
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

SOLICITUD DE 
CERTIFICADOS 

Instructivo 
 



 

 

Ingresa a Sinu 
Ingresa a la actividad Solicitud de 

certificados para estudiantes: 
 

CERTIFICADOS 



Da clic sobre la opción Solicite su certificado +. 
 

 
Escoge el programa y el tipo de certificado que deseas generar. 

 



Si escogiste la opción Certificado de notas último periodo, debes especificar a qué 

periodo académico corresponde el certificado de notas. 
 

Una vez solicitado, se habilitará la opción descargar recibo. (debe ser impreso a 

láser) 
 



 

Descarga y paga tu volante de pago en los puntos autorizados. 

 

 

Al correo CERTIFICADOS@AMERICANA.EDU.CO Radica tu solicitud. Incluye el 
soporte de pago, tus datos personales y asegúrate de especificar claramente los 
detalles del certificado que necesitas. 

Tiempo de entrega de 24 – 48 horas hábiles por medio del correo electrónico. 

Tiempo de entrega para los certificados de egresados y consultorio jurídico, 
ocho (08) días hábiles por medio del correo electrónico. 

 

 

 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

Ten cuidado al seleccionar el 

certificado, una vez cancelado se te 

entregará el certificado que fue 

seleccionado por ti en las opciones 

anteriores. 

Si requieres un certificado con 

información adicional o si tienes algún 

inconveniente para descargar tu volante 

de pago, puedes comunicarte con el 

departamento de admisiones y solicitarlo 

directamente con nuestros asesores de 

atención al estudiante. 

  
 
 
 

 

  



 
GRACIAS 


