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Presentación 

 
La Corporación Universitaria Americana en cumplimiento a lo establecido en el 

artículo 2.5.3.2.3.1.3. del Decreto 1330 de 2019, resolución 015224 y resolución 

021795 de 2020 en concordancia con la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual 

se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información 

Pública Nacional y se dictan otras disposiciones” y su Decreto Reglamentario Nº 

0103 de 2015, y en concordancia con el Acuerdo Nº 001-071 de octubre de 2020 

el cual reconoce el Sistema de Gobierno Institucional, Participación y Rendición 

de Cuentas (capítulo 3) y la Guía para la Rendición de Cuentas implementada 

mediante la Resolución Rectoral Nº 057 del 12 de febrero de 2021; que 

institucionalizó el ejercicio y espacio de rendición de cuentas, los cuales tienen 

por objeto crear un proceso permanente e integral; utilizando diferentes 

mecanismos que permitan llegar al mayor número de integrantes de las 

comunidades académicas y grupos de interés de la Institución. 

 

La Corporación Universitaria Americana concibe la rendición de cuentas como la 

materialización del derecho al acceso a la información para la comunidad 

institucional y grupos de interés; asimismo, se constituye en una herramienta que 

privilegia el respeto de las finalidades de la Educación Superior, siendo una 

buena práctica institucional que se deriva de los informes de planeación, control 

y mejora continua de las funciones sustantivas, procesos estratégicos y de 

apoyo, con la cual concibe la búsqueda de la coherencia con la adecuada 

vigilancia y transparencia de las políticas, proyectos y recursos que se asignan 

para el logro de la misión y visión institucional. 

 

En concordancia con lo anterior, se cumplió con el ejercicio de rendición de 

cuentas a nivel Nacional de la vigencia 2021, respondiendo a la necesidad de 

exponer de manera clara y transparente la gestión institucional y los resultados, 

mediante el desarrollo y la implementación de actividades y espacios de diálogo, 

con el propósito de mantener informada a la comunidad académica y grupos de 



interés de la Institución, sobre los avances, el cumplimiento de la misión y como 

se viene alcanzando la visión institucional, paso a paso.  

 

Este informe da cuenta de los mecanismos desarrollados para llevar a cabo el 

ejercicio de rendición de cuentas de la vigencia 2021 a la luz de la guía para la 

rendición de cuentas implementada por la Institución.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. Objetivo General.  

 
Desarrollar el ejercicio de rendición de cuentas de La Corporación Universitaria 

Americana de la vigencia 2021, a través de los diferentes espacios de encuentro 

con las comunidades académicas y demás partes interesadas, con el firme 

propósito de informar y recibir retroalimentación sobre la gestión institucional.  

2. Objetivos Específicos.  

 
Ø Generar diferentes mecanismos, que permitan a La Corporación 

Universitaria Americana dar a conocer la gestión institucional 

realizada.  

Ø Fomentar el diálogo y la retroalimentación entre la institución y las 

partes interesadas internas y externas.  

Ø Fortalecer el proceso de rendición de cuentas de la Corporación 

Universitaria Americana a partir de los resultados y retroalimentación 

de los grupos de interés. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Componentes de la rendición de cuentas.  
 

La información que se presentó en la rendición de cuentas tuvo los siguientes 

componentes:  

3.1. Presupuesto, asignación y ejecución presupuestal:  

Se presentó el presupuesto aprobado para la vigencia 2021 y la ejecución 

presupuestal de la misma vigencia debidamente aprobada, el cual está 

compuesto así: presupuesto de ingresos, de gastos e inversiones, de igual 

manera, los estados financieros con corte a diciembre 31 del 2021. 

3.2. Avance en el cumplimiento de metas:  

Se presentó el nivel de ejecución del Plan de Acción de las tres (3) sedes para 

el 2021 y el nivel de cumplimiento del 2016 al 2021 con políticas, objetivos, 

programas, proyectos, Retos, Acciones, metas e inversión.  

3.3. Informe de gestión:  

Se presentó el informe consolidado del resultado de la gestión institucional para 

el 2021, así como el grado de avance y logros obtenidos de cada una de las 

políticas del plan de desarrollo institucional de la vigencia, previamente aprobado 

por la Asamblea General.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Preparación.  

 
Bajo el liderazgo de la Dirección de Planeación, la Dirección de Control Interno 

Nacional y la Dirección de Mercadeo y Comunicaciones de las sedes, en reunión 

cumplida el 30 de marzo del 2022 con la participación de la Rectora Nacional, se 

determinaron los mecanismos para la estrategia de rendición de cuentas, con el 

fin de divulgar la gestión y resultados del año 2021, ante la comunidad 

académica y demás partes interesadas, acogiendo los lineamientos de la 

Resolución Rectoral Nº 057 de 2021, para lo cual se estableció un cronograma 

de las actividades de todo el proceso.  

Para la gestión de las diferentes actividades y comunicación del grupo de trabajo 

se utilizaron varios medios de gestión y comunicación:  

WhatsApp:  

Se creó un grupo de WhatsApp, bajo el liderazgo de la alta dirección, para la 

comunicación cotidiana y reporte de novedades de la ejecución de las 

estrategias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Reuniones de planeación y seguimiento:  

 

El equipo de planeación, comunicaciones y mercadeo, secretaría general y 

control interno a nivel nacional en la reunión cumplida el 30 de marzo del 2022 

con la participación de la Rectora Nacional, determinaron los mecanismos para 

la estrategia de rendición de cuentas 2021 con el fin de divulgar la gestión y 

resultados ante la comunidad académica y demás partes interesadas, acogiendo 

los lineamientos de la Resolución Rectoral Nº 057 de 2021, por lo que fue 

pertinente realizar reuniones (virtuales) durante el mes de abril, mayo y junio del 

2022, en las que se trabajaron diferentes actividades acorde a lo planeado, las 

cuales tuvieron el seguimiento y ejecución de los pormenores, previos, del 

ejercicio de rendición de cuentas gestión 2021.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Articulación con la Matriz ITA:  

Con el fin de darle una gestión integral al informe de rendición de cuentas 2021, 

se tuvo en cuenta la actualización de la Matriz ITA de acuerdo con requerimiento 

de la Procuraduría General de la Nación, dando cumplimiento a la Ley 1712 de 

2014, generando la información para el diligenciamiento de la Matriz ITA "Índice 

de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública", la cual se 

trabaja desde el año 2020 y se viene actualizando y mejorando en cada 

anualidad. 



Para la actualización de la matriz ITA, las Direcciones de Planeación realizaron 

una revisión y ajuste completo de la matriz en cada sede y también se 

complementó el Botón de Transparencia dentro de la página web. Para acceder 

al botón de transparencia de la Corporación Universitaria Americana se ingresa 

a la página web de la Institución y se observa un enlace “Transparencia 

Americana”. 

A través de los trece (13) ítems que conforman la matriz ITA se le presentó a la 

comunidad académica información importante del quehacer Institucional de tal 

manera que accedieran y visualizaran la información relacionada con la 

transparencia y acceso a información pública. Dentro del Botón de transparencia 

se encuentra ubicado el informe de rendición de cuentas de la vigencia 2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Plan de difusión del informe de rendición de cuentas: 

Teniendo en cuenta la reunión de planificación inicial y los diferentes aportes  

para la mejora continua de este ejercicio, el equipo de trabajo de la Dirección de 

Comunicaciones a nivel institucional diseñó una parrilla de divulgación, 

conformada por un conjunto de estrategias para abordar la divulgación y difusión 

del informe de rendición de cuentas 2021, de una manera eficaz e impactar a 

toda la comunidad académica. 

 

 



A continuación, se relaciona en detalle la parrilla de divulgación: 

FECHA ACCIÓN RESPONSABLE PRODUCTO 

1 de abril Conteo regresivo 5: ¿Qué es el informe de rendición de cuentas? 
Montería 

E-Card 

2 de abril Conteo regresivo 4: Importancia 

3 de abril Conteo regresivo 3: Cómo acceder 
Barranquilla 

4 de abril Conteo regresivo 2: Canales de atención (formulario y correo) 

5 de abril Conteo regresivo 1: Presentación políticas 
Medellín 

6 de abril Lanzamiento del Informe en Botón de Transparencia 

8 de abril Política de Educación y Formación 

Barranquilla 

Infografía 

11 de abril Política de Investigación Infografía 

16 de abril Política de Extensión y Proyección Social Infografía 

19 de abril Política de Gestión y Desarrollo del Talento Humano Infografía 

22 de abril Política de Bienestar Institucional e Inclusión Infografía 

26 de abril Política de Internacionalización 

Medellín 

Infografía 

29 de abril Política de Aseguramiento de la Calidad Infografía 

3 de mayo Política de Desarrollo de la Infraestructura Física Infografía 

6 de mayo Política de Desarrollo de la Infraestructura tecnológica Infografía 

10 de mayo Política Manejo de los Recursos Financieros Infografía 

11 de mayo Promover correo de rendición de cuentas Medellín Correo 

13 de mayo Política Fomento al Emprendimiento e Innovación Social 
Montería 

Infografía 

16 de mayo Política Seguimiento y Acercamiento a los Egresados Infografía 

18 de mayo Encuesta Institucional de participación 3 sedes Encuesta  

20 de mayo Política de Mercadeo y Comunicaciones 

Montería 

Infografía 

24 de mayo Nivel de Cumplimiento del Plan de Acción Infografía 

27 de mayo Ejecución Presupuestal Infografía 

3 de junio Video Política de Educación y Formación 3 sedes Video 

4 de junio Video Política de Aseguramiento de la Calidad 3 sedes Video 

6 de junio Video Políticas Dirección Administrativa y Financiera 3 sedes Video 

7 de junio Video Políticas Vicerrectoría de Extensión y Proyección Social 3 sedes Video 

8 de junio Video Políticas Vicerrectoría de Investigaciones 3 sedes Video 

10 de junio 
Video Vicerrectorías en el sitio web (Home y micrositio 

Transparencia) 

3 sedes 
Video 

9 de junio Primera parte de videos testimoniales (5 testimonios) 3 sedes Video 

10 de junio Segunda parte de videos testimoniales (5 testimonios) 3 sedes Video 

14 de junio Tercera parte de videos testimoniales (5 testimonios) 3 sedes Video 

15 de junio Cuarta parte de videos testimoniales (5 testimonios) 3 sedes Video 

16 de junio Quinta parte de videos testimoniales (5 testimonios) 3 sedes Video 

 



5. Proceso integrado para desarrollar la estrategia de 
rendición de cuentas. 

 
La rendición de cuentas es entendida como un acto convocado y organizado por 

la Rectoría de La Corporación Universitaria Americana, se desarrolló entre los 

meses de abril, mayo y el mes de junio del 2022. Se expuso la gestión realizada 

y los resultados del año 2021, ante la comunidad académica y demás partes 

interesadas, a través de algunos de los mecanismos de rendición de cuentas 

definidos en la Resolución Nº 057 expedida por la Rectoría de la institución. 

La Institución definió en su estrategia de Rendición de Cuentas 2021, la 

implementación de mecanismos para divulgar la gestión y resultados ante la 

comunidad académica y demás partes interesadas, haciendo uso de los 

siguientes mecanismos:  

➢ Publicación del informe de rendición de cuentas 2021 en la página web 
institucional.  

https://americana.edu.co/portal/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



➢ Publicación del informe de rendición de cuentas 2021 en el botón de 
transparencia ubicado en la página de inicio del sitio web de la Institución.  

https://americana.edu.co/barranquilla/transparencia/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://americana.edu.co/medellin/transparencia-americana/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://americana.edu.co/monteria/?page_id=9365 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Ø Publicación en redes sociales de piezas graficas e infografías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Uso de correo electrónico de Rendición de Cuentas como mecanismo 
para la participación de la comunidad académica y grupos de interés.  

 

Como mecanismo para la participación de la comunidad académica y grupos de 

interés y para tener un canal de contacto directo durante el periodo definido para 

la rendición de cuentas 2021, se creó en Gmail una cuenta de correo electrónico 

rendiciondecuentas@coruniamericana.edu.co, dicho correo tuvo como objetivo 

canalizar y recibir las preguntas e inquietudes que surjan a las partes interesadas 

acerca del contenido del informe de rendición de cuentas 2021, para tramitarlas 

y dar respuesta oportuna. Se abrió desde el comienzo del proceso y se recibieron 

preguntas e inquietudes de las partes interesadas, las cuales se trabajaron de la 

siguiente manera: 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ø Encuesta de opinión 

 

Como estrategia para incrementar la interacción con la comunidad académica 

acerca del ejercicio de rendición de cuentas y promover la participación, se creó 

una encuesta que recolectó inquietudes y percepciones frente al tema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ø Videos testimoniales 

 

Con el propósito de que sea un ejercicio participativo que incluya a toda la 

comunidad académica y demás grupos de interés, se incluyeron videos 

testimoniales de los mismos dando su punto de vista sobre la gestión de la 

Corporación Universitaria Americana durante el año 2021. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los vicerrectores académicos, de investigación, extensión y proyección social, 

administrativo y financiero socializaron la gestión estratégica de cada área 

durante la vigencia 2021. 

   

 

 

 

 

 



6. Resultados y evaluación del ejercicio de rendición de 
cuentas con los mecanismos utilizados: 

 
Este apartado describe el comportamiento obtenido en los medios, acorde con 

los diferentes mecanismos utilizados para la rendición de cuentas 2021, se 

muestra trazabilidad, de la participación de la comunidad académica y de los 

grupos de interés.  

El informe en presenta el tráfico a través de los mecanismos de comunicación, 

página web, redes sociales, entre otros mecanismos de interacción utilizados. 

Se entrega el comportamiento por las sedes de Barranquilla, Medellín y 

Montería, de los chequeos y vistas de la información por parte de los grupos de 

interés.  

 

Tráfico sede Barranquilla 

6 de abril - La publicación correspondiente al día que se hizo público el 
informe de rendición de cuentas en la página web. 

 

 
 

 
 

 



8 de abril Política de Educación y Formación.  

 

 
 

 
 

11 de abril - Política de Investigación, Innovación, Desarrollo Científico y 
Tecnológico. 

 

 

 
 

 



16 de abril - Política de Extensión, Proyección Social e 
Internacionalización. 

 

 
 

 
 

 

 

19 de abril - Política de Gestión y Desarrollo del Talento Humano 

 

 
 

 



 

22 de abril - Política de Bienestar Institucional e Inclusión. 

 

 

 
 

26 de abril - Política de Internacionalización. 

 

 

 
 

 



 

29 de abril – Política de Aseguramiento de la Calidad. 

 

 

 
 

 

4 de mayo – Política de Desarrollo de la Infraestructura Física. 

 

 

 
 



 

6 de mayo – Política de Desarrollo de la Infraestructura Tecnológica. 

 

 

 

 

 

10 de mayo – Política de Manejo de los Recursos Financieros. 

 

 

 
 



 

16 de mayo – Política de Seguimiento y Acercamiento a los Egresados. 

 

 

 
 

 

21 de mayo – Política de Mercadeo y Comunicaciones. 

 

 

 
 

 

 



Envío masivo de correos con encuesta institucional de participación 

 

 

 

 

Alcances totales  

 

SEDE MEDIO ALCANCE 

Barranquilla  

Facebook 27.373 

Twitter 47 

Instagram 34.752 

YouTube 40 

Total 62.212 personas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Tráfico sede Medellín 

6 de abril - Publicación Informe de Rendición de cuentas en la página 
web. 

 

 
 

 

 

8 de abril Política de Educación y Formación.  

 

 

 

 



11 de abril - Política de Investigación, Innovación, Desarrollo Científico y 
Tecnológico. 

 

 
 
 

16 de abril - Política de Extensión, Proyección Social e 
Internacionalización. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



19 de abril - Política de Gestión y Desarrollo del Talento Humano 
 

 
 

 

 
 

22 de abril - Política de Bienestar Institucional e Inclusión. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



26 de abril - Política de Internacionalización. 

 

 
 

 

 

29 de abril - Política de Aseguramiento de la Calidad. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 



4 de mayo - Política de Desarrollo de la Infraestructura Física. 

 

 
 

 

 

6 de mayo - Política de Desarrollo de la Infraestructura Tecnológica. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



10 de mayo - Política de Manejo de los Recursos Financieros. 

 

 
 

 

 

14 de mayo - Política de Fomento al Emprendimiento e Innovación Social 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



16 de mayo - Política de Seguimiento y Acercamiento a los Egresados 

 

 
 

 

21 de mayo - Política de Mercadeo y Comunicaciones. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



Alcances Totales 

 

SEDE MEDIO ALCANCE 

Medellín  

Facebook 17.329 

Twitter 861 

Instagram 21.798 

YouTube 56 

Total 40.044 personas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Tráfico sede Montería 

6 de abril: Conteo regresivo 1: Presentación de Políticas y 
lanzamiento del Informe en Botón de Transparencia. 

 

 

 

 

 

8 de abril: Política de Educación y Formación. 
 

 

 

 



11 de abril: Política Investigación, Innovación, Desarrollo Científico 
y Tecnológico. 

 

 

 

 

 

 

 

16 de abril: Política Extensión y Proyección Social 
 
 

 

 

 

 



 

19 de abril: Política Gestión y Desarrollo del Talento Humano 
 
 

 

 

 

 

 

22 de abril: Política de Bienestar Institucional e Inclusión. 

 

 

 

 

 



 

22 de abril: Política de Bienestar Institucional e Inclusión 

 

 

 

 

 

 

 

29 de abril: Política Aseguramiento de la Calidad. 
 
 

 

 



 
 
 

3 de mayo: Política Desarrollo de la Infraestructura Física. 
 
 
 

 

 

 

 

6 de mayo: Política Desarrollo de la Infraestructura 
Tecnológica. 

 
 

 

 



 

 

10 de mayo: Política Manejo de los Recursos Financieros. 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

13 de mayo: Política Fomento al Emprendimiento e 
Innovación Social 

 
 

 

 



 

 

 
16 de mayo: Política Seguimiento y Acercamiento a los Egresados. 

 
 

 

 

 

 

20 de mayo: Política Mercadeo y Comunicaciones. 
 

 

 

 

 



 

 

 

24 de mayo: Nivel Cumplimiento del Plan de Acción. 
 

 
 

 

 

Envío de correos 18 de mayo 2022 sobre encuesta 
institucional de participación 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Alcances Totales 

 

SEDE MEDIO ALCANCE 

MONTERÍA 

Facebook 4.163 

Instagram 4.780 

YouTube 40 

TOTAL 8.983 personas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

7. Interacción con comunidad académica 
 

Correo 

En este periodo de rendición de cuentas se recibieron dos (2) correos al canal 
rendiciondecuentas@coruniamericana.edu.co, con inquietudes acerca del 
informe. Se le dio respuesta como se indica en las siguientes imágenes: 

 

Respuestas Institucionales: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Encuesta 

En este medio se recibieron 29 encuestas de la comunidad académica 
consultando varios temas al respecto de la rendición de cuentas, de ellos 27 eran 
de Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, 
Fundadores, Directivos) y 2 de Grupo de Interés Externo (Min Educación, 
Familias, Autoridades Reguladoras y de Control, Sector Productivo y Aliados 
Estratégicos). De estos, 17 fueron de Medellín y 12 de Barranquilla. 

 

 

 

 

 

 

Marca temporal Sede CorrespondienteGrupo de interés que desempeña Nombre Completo

5/20/2022 11:47:04 Barranquilla Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) reynaldo jose carpio palacio

5/20/2022 11:48:31 Barranquilla Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) LUIS ALBERTO

5/20/2022 11:50:04 Barranquilla Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Pamela Michell Garcia Castro 

5/20/2022 13:11:59 Barranquilla Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Yesenia Eunice Vásquez Freile 

5/20/2022 13:15:16 Barranquilla Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) NESTOR JOHAN QUIROZ VANEGAS

5/20/2022 13:53:32 Barranquilla Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) jainer de jesus florez lazaro

5/20/2022 14:02:36 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) William Molina Puerta

5/20/2022 14:55:31 Barranquilla Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Melissa Esther Ahumada Hernandez

5/20/2022 15:23:42 Barranquilla Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Ivonne Esther Acendra Henriquez 

5/20/2022 15:37:20 Barranquilla Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Alex José Náder Reales

5/20/2022 23:02:09 Barranquilla Grupo de Interés Externo (MinEducación, Familias, Autoridades Reguladoras y de Control, Sector Productivo y Aliados Estratégicos)jose alberto herrera saavdra

5/21/2022 20:42:23 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Marlo Moscarella Quintero 

5/23/2022 9:42:25 Barranquilla Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) JOHANNA YANETH QUINTERO

5/23/2022 11:09:37 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Elmer Jesse Rua Diaz

5/23/2022 11:20:33 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Jennifer Andrea Cárdenas Belén 

5/23/2022 11:27:02 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Miguel Ángel Berrio Puerta

5/23/2022 11:40:40 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Paula Montenegro 

5/23/2022 15:23:47 Barranquilla Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) RENE RAMIREZ FERNANDEZ

5/23/2022 17:13:30 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) STEPHANIA RODRIGUEZ YEPES

5/24/2022 10:27:27 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) YUDDY KARINA QUIROGA GUTIERREZ

5/24/2022 13:44:11 Medellín Grupo de Interés Externo (MinEducación, Familias, Autoridades Reguladoras y de Control, Sector Productivo y Aliados Estratégicos)EDISSON GOMEZ

5/24/2022 16:33:30 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Danery Astrid Orozco Castillo

5/24/2022 16:43:47 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Luis Hernán Tabares Agudelo 

5/24/2022 17:33:57 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Jerry Gustavo González Murillo

5/25/2022 10:26:19 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) CLAUDIA CECILIA HIGUITA CADAVID

5/25/2022 16:37:04 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Manuela Acevedo 

5/26/2022 14:20:50 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Victor Martinez

5/30/2022 20:19:15 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Jorge Andrés Castrillon Henao 

7/13/2022 10:33:44 Medellín Grupo de Interés Interno (Docente, Administrativo, Estudiante, Egresado, Fundadores, Directivos) Jose liber aguirre quiceno



 

 

Respuestas Institucionales: 

 

Reynaldo José Carpio Palacio - 59-02-20220601000359 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Luis Alberto - 59-02-20220601000360 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Yesenia Eunice Vásquez Freile  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Néstor Johan Quiroz Vanegas - 59-02-20220601000361 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Jainer de Jesús Flórez Lázaro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ivonne Esther Acendra Henríquez - 59-02-20220601000363 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Alex José Nader Reales 

 

 

 

 

José Alberto Herrera Saavedra - 59-02-20220601000364 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Pamela Michell García Castro 
 

 

 

 

 

 

Johana Yaneth Quintero 

 

 

 

 



Melissa Esther Ahumada Hernández - 59-02-20220601000362 

 

 

 

 

 

Johanna Yaneth Quintero 

 

 



Rene Ramírez Fernández - 59-02-20220601000365 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Conclusiones 
 

Ø La Institución dio cumplimiento al ejercicio de rendición de cuentas de la 

vigencia 2021, de conformidad con el Decreto 1330 de 2019 y en 

concordancia con la Ley 1712 de 2014 y su Decreto reglamentario Nº 

0103 de 2015, dando cuenta de las prácticas de buen gobierno 

institucional y de transparencia.  

Ø El proceso de rendición de cuentas se desarrolló con base a lo estipulado 

en la guía para Rendición de Cuentas adoptada mediante de la 

Resolución Rectoral Nº 057 de 2021.  

Ø El informe de rendición de cuentas 2021, abarcó los componentes de 

presupuesto, avance en el cumplimiento de metas y gestión realizada en 

el año 2021, informe debidamente aprobado por la Asamblea General de 

la Institución, el 24 de marzo de 2022 

Ø Se implementaron varios mecanismos para la divulgación y difusión a 

nivel nacional, de la gestión y resultados ante la comunidad académica y 

demás partes interesadas.  

Ø El plan de difusión diseñado permitió divulgar y socializar el informe de 

rendición de cuentas a nivel nacional a las partes interesadas, obteniendo 

una cobertura importante para el ejercicio de rendición de cuentas de la 

vigencia 2021. 

Ø Los medios de comunicación utilizados, sobre todo las redes sociales 

generaron un alto impacto, obteniendo a nivel nacional un alcance de 

111.239 personas. 

Ø El medio de comunicación más efectivo para las tres sedes fue Facebook 

con 48.865, seguido de Instagram con 61.330 persona, Twitter 908 

interacciones y por último Youtube con 136 a nivel nacional. 

Ø La sede que tuvo mayor interacción a través de sus redes sociales fue 

Barranquilla con 62.212, Medellín 40.044 y Montería 8.983 personas. 

Ø Las piezas gráficas y vídeos complementarios a los mecanismos definidos 

cumplieron el objetivo de direccionar a las personas al informe de 

rendición de cuentas de la vigencia 2021. 

Ø Los mecanismos y estrategias establecidos para generar la participación 

e interacción de la comunidad académica fueron efectivos, se recibieron 



2 correos y 29 encuestas-solicitudes, qué tuvieron retroalimentación por 

parte de la institución tal como se evidencia en las imágenes del numeral 

7 Interacción. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexos 
 

Anexo N° 1 Vídeos Vicerrectores y partes interesadas: 

 

• Vídeo rendición de cuentas 2021, Vicerrectores por Política:  

https://www.youtube.com/c/AmericanaMedell%C3%ADn/videos. 

https://www.instagram.com/p/CeXHR2TpHVc/  

https://www.instagram.com/p/CeZO6WoJ5Tx/ 

https://www.instagram.com/p/Cee1KWBJ8Yc/ 

https://www.instagram.com/p/CehWSsHpLJW/ 

https://www.instagram.com/p/Cej78OyJBa9/ 

 

• Vídeo rendición de cuentas 2021, Partes Interesadas: 

- https://www.instagram.com/p/CemkAQBgkX7/ 

- https://www.instagram.com/p/CepF2-5pheZ/ 

- https://www.instagram.com/p/CezXbugpJ40/ 

- https://www.instagram.com/p/Ce2isATgisO/ 

- https://www.instagram.com/p/Ce7AFxKJCQc/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo N° 2 Actas de la Rendición de Cuentas 2021: 

 

 1. Acta fase I, Preparación de la rendición de cuentas. 

2. Acta fase II, Ejecución de la rendición de cuentas.  

3. Acta fase III, Evaluación de la rendición de cuentas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo N° 3 Cronograma: 

 

 

MARZO

5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

28-31 1-2 4-9 11-13 18-23 25-30 2-7 10-15 9-14 16-21 23-28 31-4 6-11 13-18 21-25 28-30 1-2 5-9 11-16 18-23 25-30

Definición de la estrategia de rendición de 
cuentas Ejecutada

Elaboración y aprobación del plan de 
comunicaciones para rendición de cuentas Ejecutada

Ajuste y actualización del botón de 
transparencia Permanente

Implementación de estrategias de divulgación Ejecutada

Monitoreo y control de las estrategias Ejecutada

Elaboración de informe de resultados y 
evaluación de la Rendición de Cuentas Ejecutada

Publicación del informe de resultados y 
evaluación de la Rendición de Cuentas en la 
página web Institucional

Ejecutada

CRONOGRAMA RENDICIÓN DE CUENTAS 2021

PREPARACIÓN 
DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

EJECUCIÓN DE 
RENDICIÓN DE 
CUENTAS

EVALUACIÓN DE 
RENDICIÓN DE 
CUENTAS

FASE ACTIVIDAD ESTADO
ABRIL MAYO JUNIO JULIO


