
Descarga tu
Volante de
Matrícula
Instructivo



Pasos para descargar tu volante de matrícula

1 2Ingresa a Sinu. Identifica la actividad Recibo de Pago de 
Matrícula, disponible en la pestaña de búsqueda.



3 Selecciona el periodo académico a cursar, seguido de la opción descargar o imprimir.

Para los estudiantes que realicen su matrícula por créditos académicos, deberán acercarse a las oficinas de 
admisiones y financiamiento estudiantil o escribir al correo matriculate@americana.edu.co



Verifica que tus datos personales, programa académico y descuentos institucionales sean los 
correctos.

No olvides tener en cuenta las fechas y límites de pagos, así evitarás aumentos en el valor de tu matrícula.
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Congelación de créditos: 15 días hábiles después del inicio de 
clases (art. 59 reglamento estudiantil).

Devolución de dinero: 100% - 8 días hábiles después del inicio de 
clases, 70% - 15 días hábiles después del inicio de clases, 50% - 
hasta 30 días hábiles después del inicio de clases. (art. 63, 
reglamento estudiantil).

Retiro de asignaturas: fechas dispuestas en el calendario 
académico publicado en la página web de la universidad.

Debes tener en cuenta las fechas y las condiciones establecidas por el reglamento estudiantil 
para los siguientes trámites:
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Gracias
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