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Negociacién y Manejo de Conflictos

| Descripcién

El Diplomado en Negociacion y Manejo de Conflictos tiene como meta formar a los participantes en
habilidades de liderazgo y resolucidon de conflictos, promoviendo la gestion efectiva de equipos vy la
consecucion de objetivos organizacionales. Este programa se desarrollara en modalidad virtual, con
encuentros sincronicos de una hora con un tutor, garantizando una formacion interactiva y practica.
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Plan de estudios

Médulos Temas No. de horas
+ Qué es el liderazgo, definicién y principios positivos.

Liderazgo, el Rol del Lider - Estilos de liderazgo y su influencia en el bienestar laboral 20
« Inteligencia emocional para lideres.

La Gestidn del Equipo - Disefio efectivo de equipos de trabgjo.

para Consecucion « Establecimiento de objetivos claros y medibles. 20

de los Objetivos

Equipos de Alto
Rendimiento:
Caracteristicas y
Transformaciéon

« Liderazgo orientado hacia los resultados.

« Definicién y caracteristicas de los equipos de alto rendimiento.
« Factores que influyen en la transformacién de los equipos. 20
« Desarrollo de habilidades y capacidades individuales para el alto rendimiento.
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de Conflictos

Duracién de la formacién: 4 semanas
Horas de trabajo: 80 horas
<= Total médulos: 3

= Modalidad hibrida: virtual

Formacién con un Docentes
enfoque practico expertos en su
y aplicable area de estudio highest value
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@ calle 72 #41C-64 Barranquilla, Atlantico.
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