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ACUERDO No. 001 — 084 DEL 16 DE MAYO DE 2022.

“Por el cual se autoriza a la sefiora Rectora para la actualizacién en la politica de
infraestructura tecnoldgica y transformacion digital a nivel Nacional”

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA AMERICANA
En uso de sus atribuciones legales y estatutarias,

CONSIDERANDO

Que la Corporaciéon Universitaria Americana, es una Institucion de Educacién Superior del
Estado Colombiano, de caracter privado, con personeria juridica otorgada por Resolucién del
Ministerio de Educacién Nacional, No. 6341 del 17 de octubre de 2006.

Que la Institucion tiene como mision “La Corporacion Universitaria Americana, esta
comprometida con la formacion de seres humanos integrales, competentes y emprendedores,
mediante procesos de docencia, investigacion y proyeccion social, manifiestos a nivel nacional
e internacional, a través de propuestas académicas de alta calidad, sostenibles en diferentes
niveles y modalidades de la educacion Superior, para contribuir a la construcciéon de una
sociedad mas justa, equitativa e incluyente”.

Que la visién de la institucién sefiala “que, en el 2025, la Corporacion Universitaria Americana,
sera una Institucién con reconocimiento nacional e internacional, distinguida por la acreditacién
de alta calidad de sus programas e institucional y el aporte de egresados con excelente
formacién académica e investigativa que contribuyen al desarrollo sostenible del pais”.

Que la Constitucion Politica Nacional de 1991 en los articulos 67, 68 y 69, consagré la
autonomia universitaria, siendo ratificada posteriormente por la Ley 30 de 1992, en el articulo
28y 29, Ley de la Educacion Superior.

Que la Corporacion Universitaria Americana desde sus inicios ha concebido al estudiante como
un eje fundamental, el cual ha sido plasmados tanto en la misién como en cada uno de sus
proyectos estratégicos.

Que en el capitulo VII, Articulo 23, del Estatuto General, se determina como funcién del Consejo
Directivo: Expedir y modificar los reglamentos estudiantiles, docente y de bienestar
universitario, asi como los demas que resulten necesarios para el buen funcionamiento de la
Institucion.

Que luego de estudios rigurosos de pertinencia social y académica en el ambito internacional,
nacional, regional y local, y teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades de la poblacién
estudiantil institucional y del contexto, presenta la solicitud actualizacion en la politica de
infraestructura tecnolégica y transformacion digital a nivel Nacional.
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Que, de conformidad con los estatutos de la Corporacion Universitaria Americana, es funcion
del Consejo Directivo aprobar la actualizacién de las normas Institucionales

Que la sefiora Rectora solicité autorizacién al Consejo Directivo para la actualizacion en la
politica de infraestructura tecnologica y transformacion digital a nivel Nacional

ACUERDA
ARTICULO PRIMERO: Autorizar a la sefiora Rectora Nacional Dra. Alba Lucia Corredor

Gomez, para actualizar la politica de infraestructura tecnolégica y transformacion digital a nivel
Nacional.

ARTICULO SEGUNDO: Dejar sin efectos las normas institucionales que contrarien el presente
acuerdo.

Dado en Barranquilla a los 16 dias del mes de mayo de 2022.

Comuniquese y cumplase,

Wﬁr
JAIMiENRI&LUE MUNOZ CARLOS MAURICIO ARCHILA GUIO

Presidente Consejo Directivo ecretario General
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CORPORACION UNIVERSITARIA AMERICANA.
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POLITICA DE DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y
TRANSFORMACION DIGITAL

La Corporaciéon Universitaria Americana comprometida con la calidad y la seguridad de la
informacioén, asume la planeacidén prospectiva de su infraestructura tecnolégica, mediante la
disponibilidad, renovacién, actualizacién, descripcion, uso, funcionamiento, mantenimiento,
apoyo, dotacion de los recursos tecnolégicos y de las herramientas informaticas, para asegurar
la autenticacién, confiabilidad e integridad de la informacion institucional, con el propésito de
satisfacer las necesidades y expectativas de la comunidad académica.

Objetivo estratégico 1:

Mantener el desarrollo de una infraestructura tecnolégica y logistica que responda a las
exigencias del entorno en la educacion superior en el ambito nacional e internacional

Programa 1.1: Gestion Prospectiva de la Infraestructura Tecnolégica.

Descripcion: Comprende el desarrollo de la infraestructura tecnologica y de transformacion
digital orientado a un plan estratégico prospectivo de crecimiento para la institucion.

Proyecto 1.1.1: Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura Tecnoldgica.
Reto 1: Elaborar el Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura Tecnolégica.

Meta 1: Elaborar Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura Tecnoldgica teniendo en
cuenta la poblacion existente y el crecimiento de la poblacion.

Indicador 1: Documento Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura Tecnoldgica.

Nota: El documento PETI debe incluir; capacidad, descripcion, disponibilidad, acceso y uso de
la Infraestructura Tecnoldgica y Actualizacion de estadisticas anuales de capacidad.

Reto 2: Actualizar Anualmente el Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura
Tecnolégica.

Meta 2: Actualizar el Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura Tecnolégica teniendo
en cuenta la poblacién existente, el crecimiento de la misma y el contexto institucional.

Indicador 1: Documento Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura Tecnolégica
Actualizado.

Indicador 2: No. Actividades ejecutadas de los procesos contemplados dentro del PETIl/Total de
Actividades definidas en el periodo*100

Nota 1: La actualizacién consiste en evidenciar anexos que permitan observar el crecimiento
tecnolégico de la Institucion.
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Nota 2: Este indicador al medirse debe discriminarse por integrantes de la comunidad educativa
(docentes, estudiantes, personal administrativo y directivo). De igual manera tener en cuenta los
recursos tecnoldgicos necesarios utilizados en los ambientes de aprendizaje. Tener en cuenta
la cifra proyectada de estudiantes, profesores y el personal administrativo para determinar la
capacidad, disponibilidad, acceso y uso.

Programa 1.2: Implementacién del Centro de Desarrollo de Software CDS.

Descripcion: Comprende la identificacion de necesidades en las distintas dependencias
administrativas y académicas de la institucién, con la finalidad de automatizar procesos a partir
de la identificacion, analisis, construccion y despliegue de plataformas tipo software orientados a
la web.

Proyecto 1.2.1: Desarrollo de soluciones tecnolégicas a nivel institucional.

Reto 1: Automatizar los sistemas de informacion de la institucidn mediante licenciamiento o
desarrollo propio.

Meta 1: Identificar Anualmente las Necesidades de Procesos por Automatizar en cada una de
las dependencias y areas de la institucion.

Indicador:
Numero de Necesidades Identificadas por Automatizar

Meta 2: Implementar la automatizacioén en cada uno de los procesos de las dependencias y areas
acorde a sus necesidades anualmente.

Indicador:

Numero de Procesos Automatizados= (Total de procesos automatizados/Total de procesos a
automatizar) *100

Reto 2: Desarrollo de Softwares alineados con los sistemas de informacion del MEN.

Meta 1: Identificar software acorde a las necesidades de la institucién frente a los Sistemas de
informacién con los que cuenta el MEN.

Indicadores:

Numero de necesidades identificadas de Sistemas de Informacién a Implementar en
Concordancia de los que dispone el MEN

Meta 2: Implementar software acorde a las necesidades de la institucion frente a los Sistemas
de informacién con los que cuenta el MEN.

Numero de software desarrollados= (Nimero de necesidades desarrolladas de software/Total de
software a desarrollar ) *100

Proyecto 1.2.2: Desarrollo de productos tecnolégicos para el sector externo.
Reto 1: Consolidacién del portafolio de servicios tecnolégicos para ofertar en el sector externo.

Meta 1: lograr la aprobacion del 100% de desarrollo de software de proyectos institucionales
aprobados con entidades publicas y privadas acorde a sus necesidades.
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Indicador: Numero de proyectos de software desarrollados/Proyectos con requerimientos de
software por el sector externo*100

Proyecto 1.2.3: Desarrollar Alianzas Estratégicas con Empresas Tecnoldgicas en el Contexto
Empresarial.

Reto 1: Suscribir convenios de Cooperacion Interinstitucional con Empresas de Desarrollo
Tecnolégico.

Meta 1: Suscripciéon Anual de Convenios nacional o internacional con empresas de desarrollo
tecnolégico.

Indicador:

Numero de convenios Cooperacion Interinstitucional con Empresas consolidados/ Total de
convenios de empresas proyectados

Programa 1.3: Aseguramiento de Infraestructura Tecnolégica

Descripcion: Comprende la construccion de procesos que permitan la adquisicién de nuevas
tecnologias, la apropiacion de equipos y manejo seguro de la informacién ajustado a normativas
nacionales, internacionales y tendencias globales. Esta dirigido al personal administrativo.

Proyecto 1.3.1: Adquisicién de tecnologias que respondan a las tendencias en el campo de la
educacién superior a nivel nacional e internacional.

Reto 1: Adquisicién de nuevas tecnologias

Meta 1: Identificacién de nuevas tecnologias de tipo hardware requeridas que estén acorde con
las tendencias.

Indicadores:

Numero de nuevas tecnologias identificadas para ser adquiridas de tipo hardware

Meta 2: Adquisicién de nuevas tecnologias que estén acorde con las tendencias.
Indicadores:

(Nuevas Tecnologias adquiridas/Total de Tecnologias identificadas) *100

Proyecto 1.3.2: Plan de capacitacion anual en el uso y apropiacion de nuevas tecnologias
Reto 1: Elaborar un plan de capacitacién anual en el uso y apropiacién de nuevas tecnologias

Meta 1: Elaborar un documento plan de capacitacion anual en el uso y apropiaciéon de nuevas
tecnologias

Indicador: Documento plan de capacitacion anual en el uso y apropiacién de nuevas tecnologias

Indicador 2: No. Actividades ejecutadas del plan de capacitacién/Total de Actividades definidas
en el periodo*100

Indicador 3: (Numero de personal administrativo capacitado/Total del personal a capacitar
administrativo responsable de la gestion de nuevas tecnologias) *100

Reto 2: Actualizar el plan de capacitacién anual en el uso y apropiacion de nuevas tecnologias
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Meta 1: Actualizar un documento plan de capacitacién anual en el uso y apropiacién de nuevas
tecnologias

Indicador 1: Documento actualizado del plan de capacitacion anual en el uso y apropiacién de
nuevas tecnologias

Proyecto 1.3.3: Aseguramiento de la informacion a nivel institucional de cada una de sus areas
y dependencias a partir de estandares nacionales o internacionales.

Reto 1: Adoptar estandares nacionales o internacionales que permitan mitigar las
vulnerabilidades que se puedan presentar en materia de seguridad informatica.

Meta 1: Implementar la normativa internacional ISO 27001- Sistema de gestion de la seguridad
de la informacién.

Indicador 1: No. de numerales implementados/Total numerales de la norma*100

Nota: Se puede solicitar la certificacién ante un ente certificador, decision estratégica a corto,
mediano o largo plazo

Reto 2: Garantizar que todos los dominios de la Institucion estén asegurados mediante
certificados SSL a nivel nacional y TLS para cada una de las sedes.

Meta 1: Asegurar el 100% los dominios de la institucién a través de los certificados SSLy TLS y
otros certificados.

Indicador:

Numero de dominios asegurados= (Nimero de dominios asegurados/Nimero total de dominios)
*100%

Nota: Realizar una identificacion de todos los dominios de la institucién para el proceso de
aseguramiento.

Meta 2: Mitigar el 100% de incidentes a través de la implementacion del dispositivo WAF (Gestién
y operacion Nacional)

Indicadores:

Incidentes mitigados = (Nimero de incidentes mitigados/Total de incidentes identificados) *100
Meta 3: Programar y realizar simulacros de ciberseguridad

Indicadores:

Cumplimiento de simulacros de ciberseguridad = (NUmero de simulacros de ciberseguridad
realizados/Total de simulacros de ciberseguridad programados) *100

Objetivo estratégico 2:
Administrar modelos de adquisicion mediante la aplicacion de tecnologias verdes

Programa 2.1: Modelo de adquisicién de tecnologias orientado a la mitigacion de riesgos
ambientales que fomenten la gestién de desechos electronicos.
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Descripcion: Comprende la adopcidon de modelos de adquisicién de tecnologias verdes
definidos en normativas nacionales e internacionales orientado en la reduccion de aparatos
eléctricos y electrénicos.

Proyecto 2.1.1: Adoptar e implementar un modelo de adquisicion de tecnologias encaminado a
la proteccion del medio ambiente acorde a las normativas aplicables.

Reto 1: Implementar buenas practicas para minimizar el impacto medio ambiental de los
desechos electrénicos generados por la institucion.

Meta 1: Elaborar documento modelo de adquisicién de tecnologias encaminado a la proteccion
del medio ambiente acorde a las normativas aplicables.

Indicador 1: Documento modelo de adquisicién de tecnologias generales encaminado a la
proteccién del medio ambiente acorde a las normativas aplicables.

Meta 2: Implementar el 100 % de acciones implementadas que conlleven al adecuado proceso
de adquisicion y manejo de los desechos electrénicos generados por la institucion.

Indicadores:

Buenas acciones implementadas= (NUumero de acciones implementadas en el periodo/Total de
acciones a implementar) *100

Objetivo estratégico 3:

Asegurar la implementacion de buenas practicas en el uso de las herramientas
tecnolégicas a nivel institucional.

Programa 3.1: Fortalecimiento de las competencias del talento humano para la implementacion
de “buenas practicas en el uso de las tecnologias verdes”

Descripcion: Comprende el fortalecimiento de aptitudes en el buen uso de las tecnologias a
partir de procedimientos que permitan emplear de forma responsable las tecnologias verdes de
la institucion

Proyecto 3.1.1: Talento humano competente en buenas practicas para el uso de tecnologias
verdes.

Reto 1: Desarrollo del procedimiento "Uso responsable de tecnologias verdes".
Meta 1: Implementar un manual de buenas practicas de las tecnologias verdes en la institucion

Indicadores: Disefio y desarrollo del procedimiento del uso responsable de tecnologias verdes
= (Numero de actividades del uso responsable de tecnologias verdes ejecutadas/Numero de
actividades establecidas en el procedimiento) *100

Reto 2: Capacitar a la comunidad académica y administrativa de la institucion en buenas
practicas del uso de tecnologias verdes.

Meta 1: Formar el 100% de la comunidad académica y administrativa en buenas practicas del
uso de tecnologias verdes.
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Indicador:

comunidad académica y administrativa capacitadas en buenas practicas del uso de tecnologias
verdes= (comunidad académica y administrativa formadas de la comunidad académica y
administrativa/Total de la poblacién proyectada) *100

Nota: Este indicador al medirse debe discriminarse por integrantes de la comunidad educativa
(docentes, estudiantes, personal administrativo y directivo), de igual manera realizar la
evaluacion de la eficacia de la formacion.

Dado en Barranquilla a los 16 dias del mes de mayo de 2022.
Comuniquese y cumplase,

Dk, -

JAIME ENRIQUE MUNOZ CARLDS MAURICIO ARCHILA GUIO
Presidente Consejo Directivo Secretario General
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