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Prélogo

La Corporacién Universitaria Americana (CUA) sede Medellin, presenta
a la comunidad académica y cientifica, el libro Educacion, estilos de aprendi-
zaje y herramientas diddcticas, resultado de procesos estructurados y de los
proyectos realizados por el talento humano de investigadores que componen
la institucidn, en relacion a las tematicas educativas y pedagégicas que le son
inherentes, tanto desde su programa académico Licenciatura en Pedagogia de
la Primera Infancia, como desde otros programas de pregrado y posgrado que
se brindan a la region.

Los autores, académicos con amplia experiencia en la docencia, la exten-
sién y la investigacién, proponen a través de los capitulos que constituyen
el libro resultados de investigacion, reflexiones sobre la educacion, desde los
diversos niveles que constituyen el sistema de educacién en Colombia: la edu-
cacion inicial, la educacién preescolar, la educacion basica con la primaria y la
secundaria, la educacién media, y la educacion superior.

El libro se plantea desde diversas perspectivas, tales como los estilos de
aprendizaje de estudiantes universitarios, los sujetos en la educacidn, la didac-
tica y las herramientas, la inclusion en la educacién con calidad, los maestros
en la educacion, los relatos y sus historias de vida y las politicas publicas, entre
otras.

La importancia de esta publicacion radica en el papel preponderante que
tiene la educacién en la sociedad actual y lo que significa para el desarrollo
del pais y de América Latina, aspecto que se constituye en una de las vias,
puede decirse que la primordial, en la construccién de capacidades en y desde
los nifos, jévenes y adultos; sin embargo, la investigacion en relacién a la
educacion, los modelos pedagogicos, la didactica, la formacién y desarrollo
del talento humano y las tecnologias aplicadas a la misma, presentan poco
desarrollo en Colombia, requiriéndose mayor compromiso, no solo desde lo
publico, en relacion a politicas publicas, programas y proyectos, con decididos
recursos para la educacién, como desde lo privado y las diversas entidades e
instituciones que tienen tan importante responsabilidad.

Por tanto, el compromiso de la CUA, se ve reflejada en esta publicacion
que sera de gran interés para investigadores, docentes y responsables de la



educacion, desde las entidades publicas y privadas, seguros que sera este libro
el inicio de una prolifica produccién académica e investigativa al servicio de
la region y del pais. Por tanto, su lectura, analisis y reflexiéon seran primordia-
les para quienes se interesen por tan importante campo y tema como lo es la
educacion.

Mg. Carlos Mario Correa Cadavid
Investigador y Decano de la Facultad de Ciencias Sociales
Colegio Mayor de Antioquia



Introduccion

La educacién es sin duda uno de los temas de mas interés cuando se refiere
a las perspectivas de desarrollo de un pais, por ello la CUA emprende este
proyecto editorial desde la perspectiva de resultados de investigacion y de su
equipo editorial, el cual cuenta con gran experiencia en la publicacion de tex-
tos resultado de investigacion.

El libro cuenta con doce capitulos, todos ellos referidos directamente a
la educacion o a tematicas afines, abordados desde los diversos programas
académicos de la institucion y las acciones investigativas que se han venido
consolidando, y para ello se presenta a continuacién la distribucién de los
mismos.

En el capitulo uno, denominado Los estilos de aprendizaje de estudiantes
universitarios: estado del arte de investigaciones realizadas a nivel de tesis doc-
toral, periodo de 2015 a 2019, a modo de avance en el marco del proyecto
doctoral Las relaciones de causalidad entre la motivacion, estilos y estrategias de
aprendizaje en estudiantes de Licenciatura en Pedagogia de la Primera Infancia
dela Corporacion Universitaria Americana, iniciando por una revision en ba-
ses de datos cientificas, como son Base, Dialnet, Doaj, Ebsco, Redalyc, Scielo,
Scopus, Taylor y Francis, y sobre Tesis en red, DART, OATD, y se procede a
realizar un analisis minucioso de los resultados obtenidos en tal sentido en
funcion de la educacién superior, la calidad educativa y el rendimiento aca-
démico.

Seguido de ello, encontramos el capitulo dos, dirigido al nivel de la educa-
cién basica secundaria, en el marco del proyecto de investigacion El desarrollo
de habilidades de pensamiento en instituciones educativas a partir de la ense-
fianza de las matemadticas, y que como capitulo se ha denominado Desarro-
llo del pensamiento numérico en estudiantes de educacion secundaria a través
del disefio de una estrategia de ensefianza de la operacién division en niime-
ros naturales, y se ha desarrollado en una institucién educativa de Medellin,
Colombia, bajo un enfoque deductivo, buscando analizar en estudiantes de
grado sexto la comprension e interpretacion de las operaciones matematicas,
resaltando el proceso de enseflanza—aprendizaje y la importancia de la comu-
nicacion matematica.



El tercer capitulo es resultado de un estudio de caso sobre las autolesiones
que se infringen los menores de edad, llamado Cutting: marcas que hablan
de lo que el infante y el adolescente calla, y se basa en el relato de los infantes
como sujetos singulares que se encuentran inmersos en este sindrome y que
en algunas ocasiones puede desembocar en el suicidio; por ende es un tema
de la escuela de hoy y aporta de forma significativa a la comprension de la
problematica.

Continuando con el desarrollo del libro, el lector encontrara el capitulo
cuatro Ecle: una herramienta diddctica para aprender la lectoescritura, produc-
to del proyecto de investigacion que tiene la misma denominacion, y se basa
en un rastreo minucioso de investigaciones en relacion a las herramientas uti-
lizadas para la lectura y la escritura, y que luego de ello, ha sido contrastado en
dos instituciones de educacion, una de ellas privada y otra de caracter publico
en la ciudad de Medellin, respondiendo a la pregunta sobre los cambios en
los niveles de aprendizaje de la escritura y la lectura, bajo las metodologias de
ensefanza ecléctica, silabica y global.

El capitulo cinco, resultado de la investigacion sobre la inclusién en la edu-
cacion, que lleva el mismo nombre del capitulo Una mirada hacia la educacion
inclusiva en la universidad, identifica elementos clave para la creacion de am-
bientes de inclusion de los estudiantes en la educacion superior.

Otro estudio de caso constituye el capitulo seis Caracterizacion de com-
petencias digitales en docentes universitarios: estudio de caso, se trabaja en el
marco del proyecto de investigacion I+D+I dirigido al fortalecimiento de la
formacion virtual en el departamento de Antioquia, financiado con recur-
sos de Minciencias en Colombia. Se identifican estadisticamente rangos de
factores caracteristicos por programa, clasificando por cluster, para luego ser
contrastados desde los abordajes tedricos existentes.

También, con un enfoque de analisis sociologico, el capitulo siete Influen-
cia de la sociologia en la educacion superior: una vision desde la Corporacion
Universitaria Americana’, identifica las relaciones entre la disciplina de la so-
ciologia con la educacién superior, desde un abordaje cualitativo, como una
investigacion aplicada con una fase descriptiva.



El octavo capitulo hace un acercamiento de la cultura en funcién de las
identidades que se han construido en Medellin, Colombia, es por ello, que el
capitulo se denomina La necesidad de educar en identidad dentro de las insti-
tuciones educativas en la ciudad de Medellin.

Continuando la lectura, se encuentra el capitulo nueve denominado Retos
que enfrenta la formacion de las nuevas generaciones y que plantea y desarrolla
la pregunta: ;Qué retos enfrenta la formacion de las nuevas generaciones?

El capitulo diez que lleva por titulo La paradoja de la censura de la muerte
en la escuela. ;Repercusiones en la formacién? Se centra en abordar las conse-
cuencias formativas de proscribir la muerte en la escuela. Para ello se definen
actitudes y concepciones sobre la muerte y se expone la revision de antece-
dentes de investigaciones que en los ultimos afios abordan las categorias de
muerte, escuela y formacion.

En el capitulo once, titulado Evaluacién de los aprendizajes: de la vision
técnico-instrumental a una perspectiva critica en los procesos de lenguaje, se
habla de la politica de estandarizacion en lengua castellana, sobre las practicas
evaluativas de los docentes de la ciudad de Monteria en la educacion basica y
media desde una perspectiva sociocritica.

Para finalizar se encuentra en el capitulo 12, Tendencia del desarrollo histo-
rico de las politicas de formacion docente en Colombia, un recorrido histérico
de las politicas de formacién docente desarrolladas a nivel nacional y muni-
cipal en el periodo 1994-2017 en las practicas pedagdgicas de los maestros,
especialmente en la ciudad de Monteria.

Mg. Carlos Mario Correa Cadavid
Investigador y Decano de la Facultad de Ciencias Sociales
I.U. Colegio Mayor de Antioquia



Capitulo 1

Los estilos de aprendizaje de estudiantes
universitarios. Estado del arte de investigaciones
realizadas a nivel de tesis doctoral.
Periodo de 2015 a 2019!

Jorge Eliécer Villarreal Fernandez? y Dora Inés Arroyave Giraldo®

Resumen
La calidad de los aprendizajes debe ser una de las preocupaciones de las

universidades, esto teniendo en cuenta el tipo de competencias que se re-
quieren para responder a lo que el medio exige y las repercusiones sociales
que tiene. Mejorar la calidad de la educacion superior supone el reconoci-
miento y desarrollo en los estudiantes de actitudes y habilidades que permitan
el mejoramiento del nivel de logro académico y una baja en la deserciéon. Un
primer paso para llegar a este objetivo es la identificacion de los estilos de
aprendizaje de los estudiantes que ingresan a la educacién superior, de manera
que, desde un primer momento, se puedan tomar las medidas necesarias para
el acompanamiento de sus procesos y determinar, a partir de esto, las posibles
transformaciones que lleven a un mejoramiento de la calidad.

Diversos estudios han enfrentado esta situacion por lo que hay un camino
que ya se ha recorrido, se requiere identificar el momento en que estas pes-
quisas se encuentran, los alcances que han obtenido y las posibilidades de am-
pliacion de esta linea de investigacion. El estudio que se presenta tiene como
objetivo el presentar los resultados de la revision de investigaciones que se han
realizado sobre estilos de aprendizaje durante procesos de formacion doctoral
en el periodo de 2015 a 2019.



Palabras clave: educacion superior, estado del arte, estilos de aprendizaje,
rendimiento académico.

Introduccion

La formacion de profesionales con las habilidades para acceder a educa-
ciéon de manera continua es el resultado esperado en las instituciones de edu-
cacion superior (Unesco, 2003). Lo anterior permite comprender que deben
converger diferentes variables de manera que el aprendizaje que se busca en
la universidad tenga éxito, los estudiantes logren desarrollar las capacidades y
competencias que se requieren en un profesional para el mundo de hoy.

Revisando las distintas politicas publicas en materia de educaciéon en Co-
lombia, se ha reconocido, por parte del Estado, falencias en la calidad de la
educacién superior, por esto se creo el Sistema de Aseguramiento de la Ca-
lidad de la Educacién Superior (Saces). En el ambito de este sistema, las re-
comendaciones de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Eco-
némicos (OCDE) es que este proceso debe estar centrado en el estudiante
orientado a los resultados y ser transparente (OCDE, 2012).

En las transformaciones planteadas, se debe prestar atencién al aumen-
to en el ingreso de estudiantes a la educacidn terciaria. En las universidades
latinoamericanas, pasé del 21 % a inicios del afio 2000 al 43 % a finales de
2013 (Ferreyra, Avitabile, Botero, Haimovich y Urzuta, 2017). En Colombia,
segun informe del Ministerio de Educacién Nacional (2016), la matricula en
pregrado pasé del 31,6 % en 2007 al 49,4 % en 2015. Estos datos permiten
inferir que la diversidad aumenta y que se requieren politicas de inclusion
para los estudiantes que ingresan a la universidad, identificindose diferencias
en lo cultural, econémico, social y cognitivo. Las instituciones universitarias
deben implementar acciones que beneficien el progreso de los estudiantes,
mejorando su productividad y, por lo tanto, la del pais. Este aprendizaje debe
garantizar condiciones de efectividad y permanencia (Pedraja-Rejas y Rodri-
guez-Ponce, 2014).

La calidad de los aprendizajes debe ser una de las preocupaciones de las
universidades, teniendo en cuenta el tipo de competencias que se requieren
para responder a lo que el medio exige y las repercusiones sociales que tiene.



La problematica de calidad, debe ser asumida por las politicas publicas, pero
también por las instituciones, modificando lo necesario para lograr los obje-
tivos establecidos y que deben ser determinados a partir del momento actual,
es decir, la globalizacion (Espinoza y Gonzalez, 2012).

Los resultados son la variable basica para medir la calidad del aprendizaje,
estos se determinan a partir del rendimiento o logros académicos. Los enfo-
ques de aprendizaje influencian fuertemente estos resultados y la combinacién
de las motivaciones, intenciones y estrategias son el origen de estos enfoques
(Monroy y Hernandez, 2014). A partir de lo anterior, cobran importancia para
mejorar la calidad del aprendizaje, categorias como las estrategias de apren-
dizaje y la motivacion. Se debe tener claro que en el rendimiento del alumno
intervienen otras variables, por ejemplo, los habitos de estudio y los estilos de
aprendizaje, y estos pueden verse afectados por el sexo, la edad, entre otros.

El enfoque de aprendizaje que pone como centro al estudiante, ha impli-
cado una transformacion de paradigma en la funcion del docente convirtién-
dolo en un facilitador, por lo que los alumnos deben tomar en sus manos
partes esenciales de su proceso, por ejemplo, el asumirse como aprendices
permanentes. El conocimiento del propio proceso de aprendizaje, las estra-
tegias, el estilo, la motivacion, entre otros factores; es importante para tomar
decisiones sobre los recursos mas adecuados y para determinar cuales de ellos
se deben desarrollar. Saber la manera en que a alguien le guste aprender (estilo
de aprendizaje) (Escanero-Marcén, Soria, Escanero-Ereza y Guerra-Sanchez,
2013), las estrategias que utiliza y qué es lo que lo incentiva a hacerlo, “per-
mitird orientar de mejor manera el proceso de aprendizaje de los estudiantes,
buscando favorecer su rendimiento académico y, ademas, entregara informa-
cién importante para replantear estrategias de apoyo al proceso de aprendiza-
je” (Schneeberger, 2016, p. 7). Teniendo en cuenta todo lo anterior, se puede
concluir que el mejorar la calidad de la educacién superior supone el recono-
cimiento y desarrollo en los estudiantes de actitudes y habilidades que permi-
ten el mejoramiento del nivel de logro académico y una baja en la desercion.

Un primer paso para llegar a este objetivo es la identificacion de estas varia-
bles en los estudiantes que ingresan a los procesos de formacion superior, de
manera que, desde un primer momento, se puedan tomar las medidas necesa-
rias para el acompafamiento de sus procesos y determinar, a partir de esto, las
posibles transformaciones que lleven a un mejoramiento de la calidad.



El desconocimiento de la manera en que el estudiante aprende, de la forma
en que enfrenta los procesos a realizar y de la manera en que se procesa la
informacion que se recibe, son algunas de las situaciones que se presentan en
la educacion superior, no se tienen en cuenta, ni se conocen en muchas oca-
siones, los elementos que intervienen en ese proceso, entre los cuales se puede
encontrar los estilos de aprendizaje.

Los estilos de aprendizaje son definidos a partir de Alonso, Gallego y Honey
(1997) como “los rasgos cognitivos, afectivos, fisioldgicos, que sirven como
indicadores relativamente estables, de cdmo los discentes perciben, interac-
cionan y responden a sus ambientes de aprendizaje” (p. 48), son relativamente
estables, lo que quiere decir que se pueden transformar que seria, en dltimas,
una de las tareas de la educacion.

En los ultimos afos se han realizado diferentes investigaciones que tienen
como centro los estilos de aprendizaje y en los que se ha mostrado que esta ca-
tegoria, aunque por si misma es importante, estd relacionada con otras o, por
lo menos, debe tenerse en cuenta en compaiia de otras, como estrategias de
aprendizaje, motivacion, estrategias de ensefianza, enfoques de aprendizaje, y
que buscan el mejoramiento de los resultados académicos de los estudiantes
universitarios.

Los niveles de estas investigaciones han venido evolucionando, desde ca-
racterizaciones, con objetivos descriptivos, pasando por estudios relacionales
donde se conjugan pares de categorias junto con otras variables como ren-
dimiento académico, sexo, edad, tiempo en la educacion superior, y algunos
inicios de niveles explicativos con estas tltimas. Dentro del proceso en que
transcurre esta linea de investigacion se requiere avanzar mas para llegar a
realizar propuestas que tengan como objetivo el mejoramiento del proceso de
aprendizaje teniendo como base para esto, la identificacion de las relaciones
de causa-efecto entre las categorias planteadas y su relacion con variables so-
cio académicas especificas de las instituciones universitarias.

Para lograr esto, el primer paso es identificar las investigaciones que se han
realizado hasta ahora y analizar las caracteristicas de cada una de ellas, de
manera que se pueda determinar el momento en que se encuentra la investi-
gacion y las posibilidades de desarrollo de este proceso.



A continuacion, se presenta el resultado del estado del arte de las investiga-
ciones sobre estilos de aprendizaje encontradas en tesis de doctorado realiza-
das durante el periodo 2015 a 2019.

Desarrollo

Desde diversos trabajos investigativos se ha estudiado los estilos de apren-
dizaje, cada uno de ellos desde diferentes areas del conocimiento, con obje-
tivos y enfoques correspondientes a las necesidades de los investigadores y
sus contextos. Para este trabajo se han revisado tesis de doctorado y articulos
de investigacion que se encuentran en distintas bases de datos bibliograficas
y que se han publicado desde el 2015 y hasta el 2019. Se ha determinado este
lapso dada la cantidad de trabajos que se encuentran y para tener en cuenta
los ultimos desarrollos realizados en el campo.

Las bases de datos en las cuales se realiza la indagacion son Base, Dialnet,
Doaj, Ebsco, Redalyc, Scielo, Scopus, Taylor y Francis, Tesis en red, DART,
OATD. La busqueda se realizé utilizando palabras exactas en el titulo de las
publicaciones: estilos de aprendizaje. Se tuvieron en cuenta solo investigacio-
nes realizadas en escenarios universitarios, que es el contexto donde se realiza
la pesquisa, ademas de que estuvieran en texto completo y en espanol. Esta
revision de antecedentes se realiza a partir de las tesis de doctorado, dado que
estas permiten identificar procesos de investigacién mas profundos y avances
significativos en el conocimiento.

Se revisaron veintiséis tesis de doctorado, las cuales relacionan esa categoria
con otras como rendimiento académico, inteligencias multiples, estrategias o
estilos de ensefianza, aprendizaje autorregulado, enfoques de aprendizaje, ha-
bitos de estudios, métodos pedagogicos, nivel de logro, duracion de la carrera,
estresores, etc. Se realiz6 un trabajo esencialmente de nivel relacional, buscan-
do si existe relacion entre las variables escogidas y los estilos de aprendizaje.

Son diferentes los objetivos, instrumentos para recolectar la informacion,
enfoques y niveles de la investigacion y, por tanto, resultados de cada una de
ellas, pero se encuentran algunas caracteristicas en comun. Esta revision ten-
dra en cuenta, en particular estas caracteristicas, ya que son las que guian el
proceso de la nueva investigacion, el objetivo, la metodologia y los instrumen-
tos de recoleccion de informacion.



Algunos de estos trabajos (Santos, 2016; Rodriguez, 2017; Collantes, 2018;
Ullauri, 2017; Pereda, 2018; Chuumbez, 2017; Nufez, 2016; Cosio, 2016; Gu-
tiérrez, 2017; Tomas, 2017; Fuertes, 2017) buscan determinar los estilos de
aprendizaje en contextos y areas determinados, se busca mejorar o analizar la
relacion que tienen los estilos de aprendizaje con el rendimiento académico.

En el caso de Santos (2016), Pereda (2018), Chumbez (2017), Nunez (2016),
Cosio (2016), Tomas (2017) y Collantes (2018); se utilizé el cuestionario de
estilos de aprendizaje de Honey-Alonso (CHAEA), para determinar el estilo
de aprendizaje de los estudiantes que se tuvieron en cuenta para los diferentes
estudios.

Santos (2016) realiza el estudio en un curso de informatica y, a partir de
los resultados de este cuestionario, se diseio una estrategia metodoldgica
centrada en hipermedias educativas, logrando una mejora significativa en el
rendimiento académico del grupo experimental. El estudio se planteé como
exploratorio. Rodriguez (2017), busco establecer la relacion entre los estilos
de aprendizaje y el nivel de logro en estudiantes de liderazgo y gestién en un
estudio descriptivo-correlacional.

Otra investigacion que define el rendimiento académico como nivel de
logro de aprendizaje es Gutiérrez (2017), cuyo objetivo de investigacion fue
determinar la manera en que se relacionan los estilos de aprendizaje con el
nivel de logro de los oficiales estudiantes de la Maestria en Ciencias Militares,
en la Escuela Superior de Guerra del Ejército. El enfoque de la investigacion
es cuantitativo, de tipo descriptivo correlacional, de disefio no experimental,
observacional. Para identificar los estilos de aprendizaje se aplicd el cuestiona-
rio de programacion neurolingiiistica (PNL), de Dunn, para la variable logro
académico se tomo en cuenta el promedio ponderado.

La diferencia en el rendimiento académico del inglés (variable dependien-
te), de dos grupos de estudiantes después de implementar el taller EAPRAIFE
para estilos de aprendizaje (variable independiente), es el objetivo de Ullauri
(2017). El disefio que se implementé es causal, predictivo y cuasi experimen-
tal. Quintanal (2011), concluyé qué los estilos de aprendizaje se asocian con el
rendimiento de los estudiantes.

Pereda (2018) estudia las caracteristicas que diferencian a las actitudes y es-
tilos de aprendizaje, coligados al nivel de logro de los estudiantes de la Escuela



de Matematicas y Fisica. El estudio es descriptivo-relacional, transeccional,
para determinar lo que relaciona las actitudes y estilos asociados al nivel de
logro.

Chuambez (2017) plantea como objeto de su investigacion identificar la re-
lacion que existe entre los estilos de aprendizaje y el rendimiento académico
en la asignatura de lenguaje en los estudiantes del primer semestre. La investi-
gacion fue sustantiva de tipo descriptivo y el disefio transversal-correlacional
ya que describe las relaciones entre dos o mas variables.

Ntifiez (2016) se pregunta sobre la manera en que los estilos de aprendiza-
je tienen relacion causal en el rendimiento académico de los alumnos de su
contexto, en este caso, la Facultad de Medicina. Para poder responder a esta
pregunta identifica la preferencia en los estilos de aprendizaje y los compara
con el rendimiento académico. La investigacion es de tipo descriptivo corre-
lacional donde mide el grado de relacién entre los estilos de aprendizaje y el
rendimiento académico.

También en estudiantes de Medicina, Cosio (2016), determina la relacién
de los estilos de aprendizaje con el rendimiento académico, realizando un
proceso de investigacion de campo, observacional, correlacional y transversal.

Una investigacion que incluye una categoria nueva es Fuertes (2017), quien
plantea como objetivo el determinar la relacidon de los estresores, los estilos de
aprendizaje en el rendimiento académico en los estudiantes de Maestria en
Docencia Universitaria del posgrado de la Universidad Nacional de Educa-
cién Enrique Guzman y Valle. Las variables estudiadas fueron los estresores,
estilos de aprendizaje y rendimiento. El enfoque utilizado fue el cuantitativo.
El tipo de investigacion basica. Se utiliz6 el disefio correlacional transversal.

Para Tomas (2017) el objetivo es analizar la relacion entre la duracion de la
carrera y el rendimiento académico, manejando como hipétesis la existencia
de una relacién significativa entre los estilos de aprendizaje y el rendimiento
académico de los estudiantes de odontologia. Para determinar la validez de
esta hipdtesis, se plantea una investigacion descriptiva, retrospectiva, descrip-
tivo—correlacional, donde la variable independiente son los estilos de apren-
dizaje y la variable dependiente es el rendimiento académico y la duracién de
la carrera.



Collantes (2018) buscaba determinar la influencia de los estilos de ense-
nanza de los docentes, el estilo de aprendizaje de los alumnos en el rendi-
miento académico de los estudiantes de Ingenieria y Psicologia. El método
utilizado fue el hipotético-deductivo, el disefio no experimental, transversal,
con un enfoque cuantitativo. El tipo de investigacion fue basico, investigacién
sustantiva, explicativa, trata de responder a los problemas tedricos tratando
de explicar, predecir o contradecir la realidad. Tiene un nivel de investigacién
explicativa de los fenémenos a fin de conocer los aspectos que intervienen en
la dinamica de aquellos. Esta dirigida a responder por qué dos o mas variables
se relacionan.

Existe otro grupo de investigaciones (Ramirez, 2015; Madrigal, 2015; Cam-
pos, 2017; Loor, 2016; Segura, 2015); que tienen que ver mas con el disefio de
estrategias en el aula o en las instituciones a partir de los estilos de aprendizaje
y el acercamiento a miradas mas amplias sobre las posibilidades que la carac-
terizacion de estos estilos pueden aportar al proceso en la educacion superior.

En esta linea, Ramirez (2015) busca encontrar el nexo entre el modelo
e-learning y teorias pedagdgicas, el autor se interesa especialmente por los es-
tilos de aprendizaje y, ademas, por las estrategias de ensefianza. El estudio
tiene como objetivo la definicién de una aproximacion tedrico-metodologica
de la manera en que se adapta el disefio de unidades didacticas a los estilos de
aprendizaje dirigida a entornos de ensefianza-aprendizaje virtual. El modelo
de estilos de aprendizaje que se utiliza es el de Felder y Silverman. Disefio no
experimental, observacional, descriptivo y transversal, estudio de caso.

Centrado en la formacion de docentes, Madrigal (2015) se pregunta sobre
la manera en que intervenir sobre los estilos de aprendizaje, a través del de-
sarrollo de habilidades de pensamiento, mejora el rendimiento académico y
cualifica el perfil de egreso de los licenciados en Educacion Basica con énfasis
en Educacion Fisica, Recreacion y Deporte. Para responder a este interrogante
se plantea el disefio mixto complejo o de integracion de procesos. La perspec-
tiva es el estudio de caso. Se utilizo el cuestionario de estilos de aprendizaje de
Honey-Alonso, adaptado, lo que dio origen a una versiéon denominada CA-
MEA40.

Como se puede realizar un disefio técnico-pedagdgico de objetos de apren-
dizaje adaptados a los estilos de aprendizaje, es el objetivo de Campos (2017),



quien se plantea: “;si se adaptan los recursos educativos digitales a las prefe-
rencias hacia un estilo de aprendizaje especifico de los estudiantes se podria
lograr una mejor comprension de los contenidos, y un mayor interés por las
actividades de estos?” (p. 23). Se aplican cuatro fases, con diferentes inten-
ciones metodoldgicas: una intencién exploratoria, reconociendo el estado
actual de los objetos de aprendizaje y los sitios en donde son almacenados;
una descriptiva, donde se identifica la manera en que fueron disefiados y se
utilizan estos recursos por personas expertas, todo esto en Iberoamérica; vy,
otra empirica, con un estudio que desarrollo Oas para cada estilo de aprendi-
zaje, el disefio fue semiexperimental, y después se trabajé con una muestra de
estudiantes de educacion de la Universidad de Salamanca. Se utiliz6 el cues-
tionario CHAEA.

Loor (2016) utiliz6 una metodologia mixta, para conseguir el objetivo rea-
liz6 una caracterizacién, diagnostico y andlisis contextual de la manera en
que aprenden los alumnos aplicando la relacion estilos—ambientes de apren-
dizaje, para disefiar y valorar practicas pedagdgicas innovadoras. Se utilizé el
CHAEA, y a los docentes el cuestionario de practicas pedagdgicas abiertas a
la innovacion.

La aplicacion de los estilos de aprendizaje en la formacién para el em-
prendimiento es el tema de la investigacion de Villar (2015). Se propone un
modelo de estilo de aprendizaje, emprendimiento y una herramienta para el
estudio de campo que busca explicar la relacion entre las formas de aprender,
los estilos e itinerarios de aprendizaje, el emprendimiento y la educacién su-
perior mediante el trabajo colaborativo en equipos de intervencion practica.
La metodologia es la combinacion de métodos, utilizando tres herramientas
de cuestionario y realizar los analisis de contraste completando y comparando
sus resultados. Los instrumentos utilizados fueron el CHAEA, el cuestionario
sobre enfoques de aprendizaje R-SPQ-2F, y un cuestionario sobre la predispo-
sicion del alumno universitario en el aprendizaje.

Otros autores (Rivera, 2018; Luengo, 2015; Garay, 2015; Sanchez, 2018;
Diaz, 2018; Angel, 2015), han investigado la relacién entre los estilos de apren-
dizaje con otras categorias, por ejemplo, las inteligencias multiples, el apren-
dizaje colaborativo, el pensamiento critico, las posibilidades de aplicacién en
otros campos, el trabajo con procesos virtuales, la duracion de la carrera, entre
otros aspectos, lo cual extiende el conocimiento que se tiene sobre estos con-
ceptos.



En el caso de la relacién entre las inteligencias multiples y los estilos de
aprendizaje, Luengo (2015) y Garay (2015), de manera independiente, inda-
gan sobre el tema en ambientes universitarios, uno con futuros maestros y el
otro con estudiantes de comunicacion. Ambos estudios son observacionales,
correlacionales, utilizan el CHAEA y el cuestionario de inteligencias multiples
de Amstrong. Lo que se busca es analizar si existen correlaciones entre varia-
bles cognitivas y culturales.

Diaz (2017) busco la caracterizacion de los estilos de aprendizaje, y la eva-
luacion de la percepcion de los alumnos acerca de los métodos de ensenanza,
para plantear estrategias metodologicas alternativas. El disefio metodolégico
es mixto, el alcance de lo cuantitativo es descriptivo, pero avanzando hacia lo
comparativo e inferencial, es un estudio observacional, transversal. Utiliza el
cuestionario CHAEA para caracterizar los estilos de aprendizaje.

En el campo de lo virtual, se plantea la importancia de conocer las habili-
dades emocionales, las formas de aprender de estudiantes y profesores y los
factores que influyen en las mismas ya que dicho conocimiento permitira,
apoyados en las TIC, formular estrategias de gestién del conocimiento que
mejoren en los alumnos sus logros académicos, optimizar el comportamiento,
mejorar la comunicacion y la calidad de las relaciones en su entorno educa-
tivo (Segura, 2015, p. 12). El disefio de la investigacion es cuantitativo, utiliza
como herramientas para recoger la informacién entrevistas, observaciones y
cuestionarios. El alcance de la investigacion es descriptivo y correlacional. Se
recolectd la informaciéon con el CHAEA en dos ocasiones: una de la manera
tradicional, y otra, realizando una adaptacion a escala Likert, ademds un cues-
tionario de emociones y otro para indagar las predilecciones de los estudian-
tes por herramientas TIC.

Los estilos de aprendizaje también se relacionan con el trabajo colaborati-
vo en ambientes virtuales, Angel (2015) analiza esta relacion en cursos a dis-
tancia. La investigacion es aplicada, cuantitativa, descriptiva-explicativa, con
alcance transversal. Se utiliz6 el CHAEA vy el cuestionario CAWA de trabajo
colaborativo.

Rivera (2018) se pregunta si un modelo de sistema e-learning, que identifi-
que los estilos de pensamiento y estilos de aprendizaje y utilice el aprendizaje
colaborativo basado en proyectos (PBCL), para adaptarse a las caracteristicas



de los aprendices y personalizar la ensefianza, sera mas efectivo que un mode-
lo de ensenianza tradicional. La variable independiente propuesta es el modelo
de sistema e-learning adaptativo, la variable dependiente fue la ensefianza en
el nivel superior, utilizando: aprendizaje colaborativo basado en proyectos, es-
tilos de pensamiento, estilos de aprendizaje. Se plantea que es una investiga-
cién empirico-exploratoria, descriptiva. Se aplicé el cuestionario de estilos de
aprendizaje de Honey-Alonso.

En el caso de Mayca (2018), se busca conocer los indicadores relativamente
estables de como un estudiante percibe, interacttia y responde al ambiente de
aprendizaje, asi como los procedimientos que le sirven para lograr la construc-
cién de conocimientos y el desarrollo de habilidades en los diferentes cursos.
La investigacion es cuantitativa, de tipo basica, transaccional, de disefio no
experimental: descriptivo-correlacional-explicativo; permite investigar rela-
ciones causales, mediante la observacion y discusion de resultados de eventos
que ya sucedieron. Se aplicaron dos instrumentos: cuestionario de evaluacién
de estrategias de aprendizaje adquisicion, codificacién, recuperacién y apoyo
al procesamiento (ACRA) y el CHAEA. Los estilos y las estrategias de apren-
dizaje se determinaron como variables independientes, el logro académico fue
la variable dependiente.

Se indagaron tesis doctorales que tuvieran como elemento de estudio ca-
tegorias: estilos de aprendizaje, estrategias de aprendizaje y motivacion para
el aprendizaje. Se encontré una realizada en Chile (Schneeberger, 2016). El
objetivo de esta investigacion fue la evaluacion de los estilos, estrategias y la
motivacién de estudiantes de Quimica y Farmacia, Bioquimica, Biologia Ma-
rina y Licenciatura en Ciencias de la Facultad de Ciencias de la Universidad
Austral de Chile y buscar relaciones con variables como sexo, edad, afios que
llevan en la carrera y el rendimiento académico. La metodologia es cuanti-
tativa, descriptiva y transversal. Se utilizo el CHAEA; para las estrategias de
aprendizaje se uso la adaptacion de Trufello y Pérez para Chile del inventario
de estrategias de aprendizaje de Ronald Schmeck. La motivacion se determina
a partir de un cuestionario tipo Likert, basado en el Motivated Strategies Lear-
ning Questionnaire (MSLQ), desarrollado por Pintrich y de Groot (1990). El
rendimiento académico se evalué mediante las calificaciones de los alumnos.

En este caso, aunque aparecen las tres categorias objeto de estudio de la
presente investigacion, solo se buscd la caracterizacion de los estudiantes fren-



te a ellas y las relaciones fueron solo a factores socioacadémicos, deja de lado
las posibles relaciones entre estas categorias. La investigacion utiliza instru-
mentos que se han convertido en tendencia por la fortaleza de sus resultados,
pero ademas por la validaciéon que se habia hecho de alguno de ellos en el pais
de aplicacion. En el caso de las variables socioacadémicas, la inclusion en las
investigaciones busca dar una mirada mas compleja, donde los analisis que se
realicen tengan en cuenta no solo los resultados de la aplicacion de cuestiona-
rios, sino una vision integral de la situacion

Conclusiones

Una tendencia en las investigaciones sobre estilos de aprendizaje es la utili-
zacion del Cuestionario de Honey y Alonso (CHAEA), dada las posibilidades
educativas que permite y los procesos de validacion que ha tenido en cada uno
de los lugares donde se ha aplicado. Ademas, que siempre se busca relacionar
con otras categorias como rendimiento académico, trabajo colaborativo, in-
teligencias multiples, entre otras, por lo que los niveles de investigacion son
descriptivos y correlacionales, solo dos llegan a niveles explicativos en inves-
tigaciones de tipo experimental, no en estudios observacionales, y en estos
siempre el estilo de aprendizaje es variable independiente, no se indaga por la
manera en que estos puedan transformarse.

Estas investigaciones se centran en ver la categoria analizada como variable
independiente y el rendimiento académico como la dependiente. La necesidad
de dar resultados de aprendizaje, que se ubica en el rendimiento académico,
es una de las posibilidades por las cuales en estas investigaciones predominan
estas variables. Aunque es valida esta necesidad, se requiere darle un alcance
mas amplio al concepto de rendimiento académico, solo se estd viendo como
el resultado de las calificaciones, quedandose corta esta medicion frente a lo
que hoy se requiere ver como desempefio académico.
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Capitulo 2

Desarrollo del pensamiento numérico en
estudiantes de educacion secundaria a través
del disefio de una estrategia de ensefianza de la
operacion division en nameros naturales'

Nelson Valoyes Cuesta?, Jorge Eliécer Villarreal Fernandez’,
Oscar Andrés Cuellar Rojas’ y Yamil Alberto Mosquera Cérdoba’

Resumen

La finalidad del presente trabajo es el disefio de una estrategia de ensefian-
za que propicie en los estudiantes de grado sexto de la Institucién Educativa
José Antonio Galdn la comprension e interpretacion de la operacion division
en el sistema numérico basada en la comunicaciéon matematica por medio de
las secuencias didacticas donde se orienta el trabajo con el uso de material
concreto y de herramientas tecnoldgicas bajo la plataforma Moodle que pro-
vee un aprendizaje ludico, interactivo y dinamico, permitiendo una rapida
visualizacion de las diferentes situaciones matematicas, desarrollo de destre-
zas, aumento en la motivacion y mejoramiento en el desempeiio de bajo a alto
en lo que respecta a esta competencia. El razonamiento que se realizd en esta
investigacion es deductivo, como se parte de conocimiento acumulado (teo-
rias validadas) para generar un nuevo conocimiento, el enfoque es empirico
analitico, el estudio es cuasiexperimental y el alcance de la investigacion es
aplicativo. Es un disefio pretest y postest con grupo control, por lo que se hara
un seguimiento temporal al fenémeno, el estudio es longitudinal. Se concluye



que la estrategia de ensefianza a través de la secuencia diddctica mejora la
competencia comunicativa por medio de la representacion grafica del lengua-
je simbdlico en el conjunto de los nimeros naturales.

Palabras clave: estrategia de enseflanza, operacién divisiéon, comunicacion,
secuencias didacticas, pensamiento numérico.

Introduccion

En la cotidianidad, la ensefianza de las matematicas tiene entre sus fina-
lidades, la formacion de ciudadanos cultos, con capacidad para evaluar e in-
terpretar criticamente la informacién matematica que puede encontrar en los
diferentes contextos. Asi mismo pretende desarrollar habilidades para comu-
nicar informacion matematica cuando esta sea relevante y las competencias
para resolver problemas de corte matematicos que encuentre en su vida diaria.

Para Brousseau (citado por Sadovsky, 1996) fundador de la teoria de las si-
tuaciones didacticas, ensefiar matematicas demanda conocimiento matemati-
co especifico para construir situaciones de ensefianza y de esta manera poder
llevar procesos de interaccion entre los alumnos. La teoria de las situaciones
se sustenta desde una concepcidn constructivista donde:

El alumno aprende adaptandose a un medio que es factor de contra-
dicciones, de dificultades, de desequilibrios, un poco como lo hace la
sociedad humana. Este saber, fruto de la adaptacion del alumno, se
manifiesta por respuestas nuevas que son la prueba del aprendizaje

(p. 56).

Teniendo en cuenta que llamamos situaciéon a un modelo de interaccion
de un sujeto con cierto medio que determina un conocimiento, por tanto,
podemos afirmar que la situacion didactica es el conjunto de relaciones que se
establecen de manera implicita o explicita entre un grupo de alumnos, en un
entorno o medio y el profesor con el fin de que los alumnos aprendan, es decir,
reconstruyan su conocimiento.

En relacién con el aprendizaje en matematicas se ha hecho énfasis en la
necesidad que tienen los estudiantes de adquirir habilidades para el razona-



miento y la solucion de situaciones problema. En este sentido Lago (1992)
afirma que:

Aprender matematicas implicaria mucho mas que proporcionar a los
estudiantes una coleccion de métodos para realizar célculos, apren-
der matematicas supondria aprender modos de pensar, lo que conlle-
varia crear entornos educativos que brinden a los alumnos la oportu-
nidad de construir ideas, enuncidndolas con simbolos matematicos,
argumentandolas al compartirlas con los demas y transferirlas a si-
tuaciones nuevas (p. 15).

Para facilitar el aprendizaje de las matematicas, Borges (2001) plantea seis
estrategias, entre las que se cuentan: el uso de un vocabulario matematico que
se haga habitual en el estudiante, dar importancia a la representacion simbé-
lica y al concepto de igualdad, hacer muchas mediciones, utilizando medidas
no convencionales antes de introducir las convencionales, sustituir el término
por al introducir la multiplicacién por el concepto veces y practicar con fre-
cuencia la resolucién de problemas y el calculo mental. El autor afirma que
mediante el uso de estas estrategias se podra aumentar el éxito escolar en ma-
tematicas sin importar la metodologia de ensefianza a utilizar.

Obando (2003) plantea que se hace necesario que los curriculos y las prac-
ticas educativas se centren en procurar una actividad matematica del alum-
no que le permita desarrollar autonomia intelectual frente a sus procesos de
aprendizaje. Esta necesidad es consecuente con los cambios que se han dado
en las concepciones sobre las matematicas, la ensefianza y el aprendizaje de es-
tas. Lograr este fin es algo que trasciende ampliamente la mera seleccion de los
contenidos apropiados que se deben ensefiar, o el disefio de técnicas metodo-
légicas a través de las cuales se pueda hacer mas eficiente la ensefianza. Donde
la ensefianza de los nimeros racionales a partir de la relacion parte-todo, usar
el numero racional como una fraccion, a través de estrategias metodoldgicas
y conceptuales centradas en la particion y el conteo, el alumno se centra en
el nimero natural y no en la fraccién como parte de una division, es decir en
el nimero de partes que representa el numerador y el numero de partes que
representa el denominador y no en la relacion cuantitativa entre el dividendo
y el divisor.



Para Gonzalez (2013) la epistemologia de las matematicas es una herra-
mienta util y necesaria para el desarrollo, no solamente de nuevas estrategias
pedagdgicas que mejoren el proceso de enseflanza-aprendizaje, sino también
como un elemento que contribuye a su aprendizaje significativo. El trabajar
con herramientas propias de la epistemologia en el area de las matematicas,
permite que los estudiantes tengan una ubicacién espacio-temporal en los
conceptos y los contenidos planteados en los planes de estudio de las institu-
ciones educativas de enseflanza basica y media, estas consideraciones episte-
molodgicas, permiten que los estudiantes le encuentren sentido al desarrollo
matematico y lo relacionen con situaciones de su cotidianidad. Su ubicacién
permitiria comprender los problemas sociales que originaron o modificaron
la construccion cientifica de los conceptos matematicos para darle importan-
cia a los acontecimientos y usar criticamente la informacion.

Segun Herrera (2014), la ensefianza de los nimeros racionales es impor-
tante porque amplia la vision que se tiene sobre el conjunto numérico, que a
la edad de 10 a 13 afos basicamente solo se centra en los numeros naturales,
sin dar la importancia que el conjunto de nimeros racionales tiene, por tanto,
lograr que los estudiantes comprendan la extension de los nimeros naturales
a los numeros racionales positivos expresados como fraccionario (fracciona-
rios), es generar en ellos la idea de que la vida no gira en torno a las cantidades
discretas sino que también existen las cantidades continuas que permiten la
explicacién de muchos fenémenos. Otro aspecto relevante de este trabajo es
la contribucion al desarrollo de habilidades, al abordar el aprendizaje desde
otras perspectivas como son la resolucion de situaciones problemas, permi-
tiendo que los estudiantes vean la matematica como un lenguaje universal a
su alcance, que responde al contexto de su vida real.

El uso de las herramientas tecnoldgicas en la ensefianza de las matematicas
también puede proveer un aprendizaje ludico, interactivo y dinamico, ya que
permite una rapida visualizacién de las diferentes situaciones matematicas,
favoreciendo el incremento de las destrezas de los estudiantes, lo cual mejora
su rendimiento académico y aumenta su motivacion por el aprendizaje en el
area.

Para Pizarro (2009), se debe tener claridad en que, aunque la tecnologia
educativa es un recurso importante en la mejora de los procesos de ensefianza,
no basta con el uso de software educativo, si este no esta integrado al curriculo
por parte del docente.



En cuanto a la resolucidon de problemas, varios autores (Villarreal, Mufioz,
Pérez, Corredor, Martinez y Porto, 2017; Barrera, Castaio, Reinoso, Ruiz y
Villarreal, 2016) afirman que se hace necesaria su previa comprension a partir
de la formulacion de preguntas orientadoras, tales como: a qué hace referencia
el problema; se conoce la incognita; hay otra manera en la que se puede enun-
ciar el problema; el plan a seguir es... Una vez definida su naturaleza, se ejecuta
el plan para resolverlo, comprobando cada uno de los pasos y verificando el
resultado. Todo esto incluye un conocimiento declarativo ya que todo esto se
puede comunicar a través de un lenguaje verbal, es decir, haciendo uso de la
comunicacién matemadtica.

Con el propdsito de enriquecer el aprendizaje y el desarrollo de competen-
cias de los estudiantes vinculados al sistema educativo colombiano desde los
niveles de preescolar hasta la media académica, el MEN ha planteado linea-
mientos curriculares y estandares basicos de competencias en matematicas.
Para verificar su apropiacion, se aplican periddicamente pruebas internas y
externas, que permiten recoger evidencia comparativa sobre el desempefio de
los estudiantes en esta area.

A nivel internacional se tienen las pruebas PISA, que se centran en evaluar
las competencias, buscando identificar en los alumnos la existencia de capaci-
dades, habilidades y actitudes que, en conjunto, les permitan resolver proble-
mas y aplicaciones en su vida cotidiana. Esta prueba es aplicada a estudiantes
de quince afios en diversos paises sin importar el grado que cursan. En Co-
lombia han hecho parte de la muestra adolescentes matriculados entre grado
7°y 9°. Los resultados obtenidos en matematicas han sido poco alentadores,
ya que en los aflos de participacion se ha alcanzado solo el nivel minimo.

Son multiples los factores que se pueden sefialar como responsables del
bajo rendimiento en matematicas en el contexto general y en particular en la
institucion. Entre estos cabe mencionar la presion social, la actitud de indife-
rencia frente a la educacion, la poca importancia que se le otorga al curriculo
y, el mas importante, qué entienden nuestros estudiantes por aprender mate-
maticas.

Esta situacion se ha venido evidenciando en las pruebas de Estado en estos
ultimos afos. La practica docente no es unificada a la hora de orientar un
conocimiento, pasamos por transcribir literalmente de un texto, hasta ser re-



petitivos en una clase magistral en los grados inferiores. Por tanto, se observa
bajo rendimiento académico, falta de motivacion hacia la matematica cuando
llegan a grado sexto, bajo desempefio en sus pruebas externas, los estudian-
tes no expresan sus conocimientos en un lenguaje apropiado, poco describen
una situacion problema, llega el caso que realizan la operacion de suma de
forma mecanica y si se les pregunta de dénde sale dicho resultado no pue-
den manifestar la razén de su desconocimiento. A partir de este andlisis surge
la pregunta problema: ;De qué manera la ensefianza de la operacién division
contribuye al desarrollo del pensamiento numeérico a través de la comunicacion
matemadtica?

El objetivo que persigue esta investigacion es el disefio de una secuencia
didactica para la ensefianza de la operacion division en el conjunto de los
numeros naturales, que contribuya al desarrollo del pensamiento numérico
a través de la comunicacion matematica escolar en los estudiantes de grado
sexto de la Institucion Educativa José Antonio Galan.

Desarrollo

El razonamiento que se requiere para realizar esta investigacion es deduc-
tivo, ya que las categorias iniciales, hacen parte del conocimiento acumulado.
Como se parte de conocimiento acumulado (teorias validadas) para generar
un nuevo conocimiento, el enfoque es empirico analitico.

El estudio es cuasiexperimental ya que la muestra estaba dada desde el ini-
cio del proceso, e alcance de la investigacion es aplicativo. Es un disefio pretest
y postest con grupo control, por lo que se hara un seguimiento temporal al
fenomeno, el estudio es longitudinal.

Las fases de la intervencion son: una diagndstica, fundamentada en una
prueba pretest, que busca determinar el nivel de apropiacion de los conceptos
sobre division dentro de sistema numérico y la comunicacién matematica.
Una fase de disefio y aplicacion de la estrategia pedagdgica planteada a través
de la secuencia didactica, donde se desarrollan cuatro actividades cada una
con dos sesiones y una duracién de dos horas. La primera secuencia corres-
ponde al manejo de la division como un nimero cardinal. La segunda y ter-
cera secuencia al uso de la fraccién como una divisién desde el ambito de la



representacion grafica y el apoyo virtual a través de la plataforma Moodle con
recursos de video, texto, imagenes y animaciones. Una cuarta secuencia sobre
el uso del algoritmo de la operacion division como una resta sucesiva con dos,
tres, cuatro cifras en el dividendo y dos o tres cifras en el divisor y una fase de
evaluacion que incluye una prueba postest para verificar el avance en la cons-
truccion de los conceptos.

Los instrumentos para recolectar la informacioén son: entrevista semies-
tructurada a los docentes del area de matematicas, prueba pretest y postest,
revision documental, observacién directa, cuaderno de trabajo de los estu-
diantes. Pruebas escritas que se desarrollaron en el aula o a través de la plata-
forma virtual.

La poblacién esta compuesta por 175 alumnos matriculados en el grado
sexto, cuyas edades oscilan entre los 11 y 16 afios. De estos se escogeran dos
grupos: (sexto 1) que serd tomado como grupo experimental y del cual seran
seleccionados 28 estudiantes que han seguido su proceso de formacion desde
primaria en la institucion. Y (sexto 2), que sera tomado como grupo de con-
trol. El total de la muestra corresponde a un 32 % de los estudiantes. En tér-
minos generales, los estudiantes presentan caracteristicas comportamentales
y capacidades intelectuales normales; no se tienen casos de nifios con necesi-
dades educativas especiales ni con problemas de limitaciones fisicas.

Prueba diagnoéstica y analisis de los resultados

Esta prueba esta relacionada con la comunicacion matematica escolar, la
solucién de situaciones problema y la descripcion del algoritmo de la division
en el sistema numeérico en el conjunto de los nimeros naturales.

A continuacion, se presentan los resultados de una prueba escrita que se
implemento en dos grupos de estudiantes en grado sexto con 28 y 29 alumnos
cada uno (57 estudiantes en total).

Los resultados indican las dificultades de los estudiantes en el manejo de
la comunicacién matematica escolar, a través de la representacion y descrip-
cién del proceso de la division, los resultados mas bajos corresponden a la
interpretacion grafica, que se usa para la solucién de una situacién problema



relacionada con la divisidn, en especial con las fracciones como otra forma de
representacion, la descripcion de forma literal del algoritmo realizado para
desarrollar la operacion division entre naturales de dos, tres, cuatro cifras en
el dividendo y de dos o tres cifras en el divisor.

La prueba consta de diez items, algunos diseiados por el autor y otros
adaptados de acuerdo al grado de los cuadernillos propuestos por el ICFES en
las pruebas Saber 2014-2015 para grado quinto. Los items abarcan conceptos
sobre la comunicaciéon matematica, resolucion de situaciones problemas, re-
presentacion grafica y la descripcion del algoritmo de la division. De los diez
items del cuestionario, nueve son de selecciéon multiple con tnica respuesta y
una pregunta abierta, con una duracién de seis minutos maximo por pregun-
ta, cada punto tiene una valoracién de 0,5; estas instrucciones se encuentran
en la primera pagina de la prueba.

El analisis de los datos de la prueba es cuantitativo de tipo descriptivo, se
tuvieron en cuenta las categorias de éxito y fracaso, sobre el total de los en-
cuestados.

Resultados de la prueba

Los resultados se presentan en dos momentos, el primero muestra los por-
centajes obtenidos de todos los diez items de la prueba de forma general apli-
cada a los dos grupos. En el segundo momento se seleccionan los items con
valor porcentual inferior al 50 % destacando las respuestas acordes con comu-
nicacién matematica escolar y la descripcién del algoritmo de la operacién
division.

Analisis de resultados generales

Con la idea de tener una vision general de la prueba se han analizado los
resultados de éxito por items en cada pregunta.



Prueba Diagndéstica (6°1 y 6°2)
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Figura 1. Prueba (pretest 1)
Fuente: elaboracion propia.

Estos resultados nos muestran que la media de éxito se encuentra entre el
43 %y 50 % con una desviacion tipica del 21 %, con un amplio rango entre el 4
% y el 84 %. Por tanto, nos proporciona una vision global de la heterogeneidad
de los resultados, los item con mayor éxito del 60 % que indica un desempefio
basico, son el 3, 4, y 8 donde se atribuye su éxito a los conceptos matematicos
implicados y a la cercania del contexto, el item 5 muestra un desempeiio alto
con un 84 % de respuesta correcta, lo cual indica que los alumnos compren-
den por simple inspeccién el desarrollo de una operacion multiplicativa al
igual la forma de expresar la fracciéon de manera porcentual. El manejo de
operaciones de suma resta y la estructura multiplicativa, es decir el manejo del
nimero en una situacion particular.

Los items 1, 2, 6, 9 y 10 presenta un porcentaje de éxito muy bajo, se trata
de preguntas que involucran la comunicacién matematica desde la represen-
tacion por medio de graficos, estos items nos muestran la dificultad que tienen
nuestros estudiantes a la hora de efectuar el proceso de la division partiendo
de una representacion grafica, al igual que el uso de la fracciéon como otra
forma de representar la division, sin dejar de lado la dificultad que les genera
describir literalmente el algoritmo de la divisién en su forma mas usual. Por
ejemplo la pregunta 1 (figura 2) es un item que corresponde al sistema numé-
rico variacional y hace parte de la competencia Comunicativa.



Observa el siguiente diagrama:-

- Co——(0)

1. ¢Qué nimero debe ir en la primera casilla en el espacio subrayado para que el resultado de la casilla
final sea correcto?

Figura 2. Diagrama punto 1 pretest 1
Fuente: elaboracion propia.

El resultado muestra que 2 de 57 estudiantes encuestados tuvieron una
respuesta correcta, nos permite comprobar que los estudiantes a la hora de
enfrentarse a la interpretacién de un diagrama vy, con base a este, realizar la
operacion adecuada, no pueden resolverla. Es por ello que el trabajo propues-
to en la intervencion esta orientado al fortalecimiento de la competencia co-
municativa basada en la interpretacion haciendo uso del material concreto y
de algunas representaciones virtuales. De igual manera se observa en la pre-
gunta 6 (figura 3).

Esta pregunta pertenece al sistema numérico variacional y evalua la com-
petencia comunicativa en la resolucion de problemas en vista de que se parte
de la interpretacion grafica de un diagrama de barras y aplicar la operacion
requerida para hallar la cantidad de dulce que hay en cuatro paquetes.



En la grafica aparece informacidn de la cantidad de dulces que contienen 3 y 5 paquetes.

Cantidad de dulces
w
g

Cantidad de paguetes

Grafica

6. 5icada paguete contiene la misma cantidad de dulces, ;cuantos dulces hay en 4 paguetes?
A 450
B. 500
C. 600
D. 850

Figura 3. Grafica de barra, punto 6 pretest 1
Fuente: elaboracién propia.

El resultado obtenido en esta pregunta fue de un 35 % de acierto, es decir,
que solo veinte estudiantes obtuvieron la respuesta correcta. Este resultado
evidencia la falta de apropiacion de conceptos de la operacion division desde
una interpretacion grafica.

Desde este punto de vista, la intervencién en grado sexto sobre la ensefian-
za de la operacion division a través de la comunicaciéon matematica escolar,
estara encaminada a cuatro actividades, cada una de cuatro horas, dos por
sesion de forma presencial y una hora por actividad de forma virtual a través
de la plataforma Moodle. Dichas actividades estan orientadas a reconocer el
proceso de division desde el dmbito cardinal, usar la fraccién como otra forma
de representar la division y la ensefianza de la operacion division como una
resta sucesiva con 2, 3 o 4 cifras en el dividendo y 2 o 3 cifras en el divisor.

Analisis prueba pretest y prueba postest

El analisis obtenido después del postest en comparacion con el pretest, se-
gun la figura 4, arroja que podemos afirmar que:



Prueba Pre-test y Pos-test sexto 1
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Figura 4. Grafico comparativo prueba pretest y postest
Fuente: elaboracién propia.

La prueba se realizé al mismo grupo de veintiocho estudiantes del grado
sexto 1 a quienes fue realizada la intervencion. De la prueba podemos mani-
festar que fueron seleccionadas cinco preguntas correspondientes a la difi-
cultad que presentaban ambos grupos en las preguntas 1, 2, 6, 9. Referidas al
pensamiento numeérico y la competencia comunicativa, la pregunta 10 estaba
referida a la descripcion del algoritmo de la operacion division. No se analizd
el postest de grado sexto 2, no hubo variacién en las respuestas obtenidas al
comienzo del pretest sobre los mismos items evaluados (figura 5).

Pruebas grado sexto 2

____Jl Pre-test

1 2 3 a 5
M Pre-test 3% 219% 54% 28% 14%
M Pos-test 3% 24% 34% 28% 10%

Figura 5. Grafico comparativo prueba pretest y postest
Fuente: elaboracion propia.



Teniendo en cuenta lo antes mencionado, el andlisis de las pruebas pretest
y postest para grado sexto 1 es el siguiente:

En la pregunta 1, referida a la interpretaciéon grafica como base para desa-
rrollar la operacién division que se planteaba, encontré un aumento en un 50
%, es decir, de un estudiante que habia respondido bien se pasé a quine estu-
diantes que, después de haber hecho el proceso de intervencién, mejoraron
su competencia comunicativa en la comprension, interpretacion y represen-
tacion de ideas.

En la descripcion del proceso en la pregunta 10 en el pretest y la pregunta
5 en el postest. Se evidencia un aumento no tan amplio, de un 14 % inicial a
un 36 %; pasar de 4 estudiantes a 10 no fue un camino fécil, se debe seguir in-
sistiendo en un ambiente propicio para que el estudiante esté constantemen-
te relatando los procesos matematicos que realiza de forma escrita, donde él
pueda hacer observaciones, producir y presentar argumentos a sus respuestas.

Conclusiones

De acuerdo con el diagnoéstico realizado a los estudiantes del grado sexto
de la institucién José Antonio Galén, se evidencid, mediante la realizacion del
pretest matematico, que el 96 % de los evaluados presentan bajo nivel de des-
empeio en la operacion division en el conjunto de los nimeros naturales y en
la solucién de situaciones problemas que involucran la interpretacion gréfica.
Asi mismo sucede en el uso de la fracciéon como otra forma de division. De-
muestran poca motivacion, interés y aun temor en el desarrollo de la prueba,
por lo cual se les dificulta resolver situaciones que involucren el pensamiento
numérico y la comunicacién matematica.

El disefio y la aplicacion de una estrategia didactica de ensefianza basada
en el trabajo concreto, el uso de herramientas tecnoldgicas y plataformas vir-
tuales para la ensefianza de la operacion division promueve un aprendizaje
ludico, interactivo y dinamico donde se coincide con las etapas propuestas por
Rodriguez (2004) para obtener un aprendizaje significativo porque se logra
el interés de los estudiantes por aprender, en vista de que en las actividades
realizadas aumentaron su participacion y la presentacion de un material po-
tencialmente significativo por parte del docente, donde se relaciona el nuevo



conocimiento con el antes aprendido sobre la operacion division, el cual se
evidencia en el postest, asi, de tener un 3 % en el pretest se aumenté al 50 %
la comunicacién matematica escolar basada en la interpretacion de graficos.

La propuesta de trabajar la division desde una secuencia didactica, y
siguiendo los parametros planteados en la intervencidn, permitié una mejor
comprension de los estudiantes a la hora de resolver situaciones que involucran
la operacién divisién, en vista de que lograron reconocerla como operacién
inversa a la multiplicacion, la representaron desde la fraccién y aplicaron
el algoritmo de la operacién reconociendo los términos de la misma. Estos
resultados concuerdan con lo expresado Ausubel (1983), quien afirma que “el
estudiante establece una relacion con lo que aprende y esa relacion con lo que
aprende se manifiesta en la manera como realiza la descripcion de su proceso
y como pone en practica lo aprendido en un contexto diferente”.

La secuencia didactica permitid a los estudiantes la oportunidad de ex-
presarse en sus propias palabras, escribir sus propias opiniones, hipotesis y
conclusiones, a través de un proceso colaborativo y libre aumentando la con-
flanza en si mismo y su autonomia, logrando cambiar la percepcién y apatia
de los estudiantes por la materia convirtiéndose en una de sus preferidas por
el uso de herramientas virtuales atractivas y propicias para su aprendizaje.
De esta manera se generaron espacios de participacion donde podian discutir
respetando la opinion del otro a través del trabajo realizado en las secuencias
didécticas y los temas complementados por medio de la plataforma. También
tuvieron la oportunidad de construir su propio material como fue en la divi-
sién como modelo cardinal y el cajero de fracciones, un recurso didactico que
de forma ludica les brindé mayor apropiacion del concepto de division como
parte de una fraccion.

La mejora frente a la competencia interpretativa desarrollada se ve refle-
jada en su prueba final en el grado sexto I grupo con el que se realiz6 la in-
tervencion, donde se observo un buen desempefio en el sistema numérico
y un 50 % de éxito en la competencia comunicativa a partir de la estrategia
utilizada sobre los items focalizados de la propuesta (preguntas 1, 2, 6,9 y 10
de la prueba diagndstica). Lo que explica que al familiarizarse con el tipo de
enunciado y de material para la interpretacion de graficas donde se involucre
la operacidn division el grupo mejora notablemente en sus resultados al tener



en cuenta el sistema numérico y su contexto a través de la comunicaciéon ma-
tematica dandole sentido y significacion a lo que responde.

De acuerdo con los planteamientos del constructivismo, el disefio de las
estrategias de ensefianza debe estar fundamentado en los conocimientos pre-
vios que poseen los estudiantes sobre un tema particular. Para el caso de las
matematicas en grado sexto, es importante realizar pruebas diagnoésticas al
comenzar el curso para poder determinar el nivel de apropiacién de conceptos
basados en la comunicacion matematica y para el caso particular los elemen-
tos de la operacién division, para poder determinar asi las falencias y hacer
uso de las herramientas pedagogica y didacticas apropiadas para llevar al aula.

En el desarrollo de la propuesta de intervencion se realizaron varios mo-
mentos de socializaciéon como linea de secuencia diddctica, a los estudiantes
les falté hacer uso de un lenguaje propio de la matematica, en la descripcion
de los procedimientos realizados en cada actividad.

Es importante socializar la propuesta con los pares académicos generando
un proceso de reflexion y analisis para la ejecucion de ajustes que permitan
convertirla en un proyecto pedagégico de aula para el grado 6°, que se trabaje
desde la plataforma Moodle de la institucién, donde hay mayor seguimiento
a los resultados.

Igualmente, seria interesante utilizar esta propuesta para posteriores estu-
dios a grados superiores ya que la ensefianza de las matematicas debe llevar
una secuencia partiendo del uso de material concreto hasta la descripcion y
apropiacion del algoritmo matematico de la operacion division, garantizando
de esta manera un mejor desarrollo de las competencias del area.
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Capitulo 3

Cutting: Marcas que hablan de lo que
el infante y el adolescente calla

Melissa Gonzalez-Rubio Villa' y Ana Milena Giraldo Agudelo?

Resumen

La educacién es un factor fundamental en el desarrollo integral de los ni-
fos y nifas, por ello es necesario que esta sea adecuada, contextualizada y
flexible para cada individuo, independientemente de sus condiciones. Por este
motivo, a través de este trabajo de investigacion y en pro de responder a las ne-
cesidades y particularidades de cada estudiante, se focaliza la atencién en una
reflexion acerca de las problematicas o situaciones que caracterizan las condi-
ciones actuales de los infantes, en este contexto surgen interrogantes referidos
por el lugar de escuela frente a los nifios y adolescentes que practican acciones
de autolesion como medio de canalizacion de sus sentires. Para esto se aplicd
la estrategia metodoldgica enfocada en el estudio de caso, en el cual se gene-
raron espacio de escucha con los infantes y adolescentes a fin de comprender
sus sentires y tramitaciones. Tras analizar los discursos de los participantes, se
encuentra que el sintoma tiene que ver con imposibilidad de expresar median-
te el lenguaje el malestar que se vive y por ello dan lugar a la manifestacion por
medio de la autolesion.

Palabras clave: adolescencia, cutting, infancia, sintoma, suicidio.

Introduccion

La educacion hace parte del proceso de desarrollo y formacién de los in-
fantes, es por ello que se hace necesario que la escuela tenga apertura para
la atencion a las necesidades particulares de cada nifio, enmarcandose en el



contexto y las realidades cercanas de los estudiantes. En este caso la educacion
tiene una relacion directa con practicas como el cutting y el suicidio, en tanto,
es una realidad que ha permeado las escuelas y por tanto se hace necesario
abrir espacios de escucha, investigacion e intervencion pedagégica en pro de
comprender las causas y efectos de las vivencias por las cuales transitan los
nifos y adolescentes, que los llevan a practicas como la autolesion.

Para dar inicio al tema central de este trabajo, es necesario retomar el nudo
de tres dimensiones, denominado nudo Borromeo presentado por Lacan
(1972) (citado en Zelmanovich, 2011) en este nudo si se toca una de las cuer-
das las otras se veran afectadas, en el centro del nudo se encuentra un vacio,
un enigma que en este caso en particular, tiene que ver con la inquietud acerca
del cuttingylos intentos de suicidio en nifios de primaria, las otras dos dimen-
siones estan referidas a los espacios educativos y a los infantes y adolescentes.

Desde la dimensién educativa se aborda el impacto y la confrontacion que
se genera en los directivos y docentes por la presencia del cutting y la ideacion
suicida en la escuela, a través de la presencia de un caso de intento de suicidio
en una institucion educativa de caracter publico, ubicada en la Comuna 8 de la
ciudad de Medellin, desde ese suceso se empezaron a visibilizar casos relacio-
nados con la autolesion, lo cual los convocé a tener un rol de escucha en pro
de acercarse a los protagonistas de las historias, conociendo sus vivencias y
entendiendo la adolescencia como una etapa de transicion y conflictos entre la
pulsion y la cultura. En estos puntos reflexivos se hace consciente que la ado-
lescencia no es simplemente una etapa de la vida en la que se presentan cam-
bios morfolédgicos en el cuerpo, sino que a su vez hay una serie de cambios a
nivel psicolégico, que implican un proceso complejo de simbolizacion y acep-
tacion, para lograr entenderlos como parte natural de la vida. Los cambios en
la etapa de la adolescencia traen consigo implicaciones subjetivas que pueden
generar en los estudiantes angustia, temor, dudas, entre otros sentimientos
que los niflos y adolescentes callan y canalizan por medio de la marcacién y
agresion a su cuerpo.

Culturalmente se cree que los adolescentes presentan comportamientos
disruptivos para llamar la atencidon de quienes estan a su cargo, por tal motivo,
para finalizar este capitulo, se mencionan algunos eventos familiares que pro-
vocan crisis familiares y que generan en los jévenes una necesidad de busque-
da de identidad en los pares, con fin de sobrellevar juntos lo que les acontece.



A finales del afio 2018, solo en la Comuna 8 se presentaron dos casos de
suicidio infantil en nifios entre los 6 y 12 afos, en lo corrido del afo 2019 se
han reportado al sistema de alertas tempranas de la ciudad de Medellin (SAT-
MED) otros dos casos de intentos de suicidio en este mismo sector, las idea-
ciones suicidas o el cutting no son reportados en este portal web, sin embargo,
desde la mesa de infancias y adolescencias del sector se pretende realizar acti-
vidades de promocion y prevenciéon encaminadas al fortalecimiento del pro-
yecto de vida, de los nifios, nifias y adolescentes como factor de proteccion.

Relato de una docente

Era una mafana como cualquiera, de esas en las que las clases inician a las
6:30 am, llego al grado tercero y empiezo a llamar a lista, unos minutos mas
tarde recibo una llamada, al contestar me dicen “Profesora, el nifio no puede
ir hoy al colegio porque anoche intentd suicidarse, no sé qué voy a hacer”, mi
respuesta frente a ese suceso fue decirle a la mama que viniera a la institucion,
pues sentia que en este espacio encontrariamos una forma de ayudarla.

Después de esto, muchas preguntas rondaban mi cabeza ;Cémo no me di
cuenta?, ;qué circunstancias llevaron al nifio a tomar dicha decisién? No vi en
mi estudiante ninguin sintoma o tendencia suicida, pensé, “es tan solo un nifo
de nueve afos”.

Relato de una madre

Un sonido en el bafio, alterd la tranquilidad del hogar, al acercarme era mi
nifio, quien yacia en el piso con una cuerda que apretaba su cuello, el peso de
su cuerpo impidi6é que su objetivo fuera completado con éxito, el tubo que
sostenia la cortina del bafo, no resistio el peso de su cuerpo.

Relatos de una institucion educativa

No fue el primero de los casos, aun asi, habia poco registro de eventos
similares en la Institucién educativa, tiempo después, se fueron visibilizando



otras situaciones que comenzaron a constituir un discurso que subyace la co-
tidianidad escolar.

Los eventos en torno a la autoagresion por parte de los estudiantes ocu-
rrian, algunos acontecian en un principio de forma simbélica, se hacian trazos
con lapiceros y marcadores en sus brazos, que ante los ojos de muchos pare-
cian juegos nada mas. Luego pasaban de pintarse a cortarse con bisturi, tijeras
y cuchillas, lesiones que durante las clases trataban de esconder usando por el
transcurso de la jornada chaquetas y sacos; los docentes no se percataban de
dichas situaciones o las invisibilizaban en su practica de aula, pocos casos se
reportaron de ello, aunque cuando ocurrieron los hechos del nifio de nueve
aflos, se comenzaron a develar conductas similares poco percibidas.

En las conversaciones entre maestros estos eventos salian a relucir, mani-
festando preocupacion y asombro por estos comportamientos evidenciados
en las nuevas generaciones y mas especificamente en nifios de primaria, ge-
nerando preguntas acerca de lo que les acontece a los estudiantes, el lugar de
la familia y el rol del docente frente a estos casos. Debates en los que se inten-
taron encontrar posibles culpables, la familia, los medios de comunicacion,
el contexto del barrio, posibles eventos subjetivos que podrian desencadenar
esta clase de comportamientos.

Esta escena que estremecio6 nuestra institucion educativa se volvio aun mas
real cuando un estudiante de diez afios que cursaba grado tercero de primaria
en una escuela cercana a la nuestra se suicidd, al parecer porque perdio el afio
escolar y su madre lo maltrataba. Fue ahi donde las ideaciones suicidas, el
cutting dejaron de convertirse en solo cifras, la mirada como docentes y direc-
tivos cambio a partir de estos sucesos, buscando acercarse mas a los infantes y
adolescentes en pro de intentar comprender sus acciones.

Desarrollo

En la busqueda de un horizonte metodoldgico que posibilitara ver cada
infante como un sujeto singular, desde sus historias, relatos y realidades, se
aplica la estrategia de estudio de caso, la cual es propia de la investigacion
cualitativa, en tanto permite analizar y construir saber respecto a aquello que
acontece a los infantes de la institucién que se han autolesionado.



El estudio de caso se concibe como una estrategia que, por su caracter
no intrusivo, “empatico y no intervencionista” (Stake, 2007), nos permitiria
“comprender cémo ven las cosas los actores” (Stake, 2007, p. 23); es decir,
cémo los infantes del estudio de caso representan su cuerpo, sus realidades,
las relaciones consigo mismo y con los demas.

Con este propdsito, se propiciaron una serie de acercamientos al acontecer
de estos niflos y adolescentes, acercamientos que dieron lugar a un intercam-
bio dialdgico en el cual la conversacion y los silencios, se configuraron como
ejes esenciales de una relacion en la cual los docentes y estudiantes tenian
la palabra y la escucha como un medio de tramitacién y canalizaciéon de sus
aconteceres.

En el marco de esa relacion, se hace visible que lo relevante de los relatos,
no era cuestionarse por la veracidad o no de lo dicho por los nifios y adoles-
centes, tampoco era verificar las posturas familiares, sino descubrir los mati-
ces de sus historias, la identificacion de los sentires frente a sus realidades y
el modo en que llegaban al cutting y a las ideaciones suicidas como medio de
tramitacion de las situaciones contingentes que los acontecian.

La adolescencia: conflictos entre pulsion y cultura

Acompanar el proceso educativo de nifios y nifias que ingresan en la etapa
de la adolescencia y que vivencian cambios relevantes en su cuerpo y en su
subjetividad, es un desafio, para los docentes, es por ello que este trabajo in-
vestigativo se centra en una poblacion entre los diez y los trece afios de edad,
del grado quinto de primaria.

El término acomparfiar, como lo menciona Brignoni (2012) tiene que ver
con estar al lado del adolescente, no adelante, como ese adulto que ya vivi6 y
se instaura como la voz de la experiencia, pero tampoco estar atras, ausente de
lo que les acontece, es entender la distancia justa en la que debe posicionarse
el maestro para propiciar el establecimiento de vinculos con sus estudiantes,
permitiendo asi acercarse al fendmeno del cutting desde sus relatos y viven-
cias.



Relato 2 de una docente

Aquellas marcas en los brazos que trataban de ocultarse tenian un
sentido para ellas, (tres estudiantes del grupo), una mafnana una de
ellas lloraba durante las clases, al indagar sobre lo que le ocurria ma-
nifestd que su youtuber favorito habia sido asesinado, que se sentia
muy triste al respecto y con mucha rabia, porque habia sido injusto.
Rabia que canaliz6 cortandose.

Otra de las nifas, pretendia expresar su inconformidad ante los com-
portamientos de su padre cortando sus mufiecas con la lamina de
metal del sacapuntas, ya que este se iba durante varios dias a embria-
garse y los dejaba solos (a ella y a sus hermanos en la casa) “es que
no es justo que mi mama sufriera tanto con ese cancer y no queria
morirse ni dejarnos solos y ahora que ya esta muerta €l si nos deja”
expresaba al poner en palabras sus sentimientos de ira e impotencia.

Actualmente los nifos y adolescentes manifiestan estados de aburrimiento
o depresidn, lo cual representa un malestar por las realidades que los acon-
tecen, estos eventos conducen a los sujetos a un sentimiento de vacio que les
impide poner en palabras lo que los atraviesa, encontrando otros medios, en
este caso el cuerpo, para tramitar aquello que les genera malestar.

Al hablar del cuerpo, es necesario hablar de la pulsion, la cual fue denomi-
nada por Freud 1915, p. 108) como “representante psiquico de los estimulos
que provienen del interior del cuerpo y alcanzan el alma” su esencia esta en el
organismo, su meta es lograr la satisfaccion, utilizando como objeto un medio
por el cual puede alcanzar la meta.

Los modos de la satisfaccion pulsional en el encuentro con el Otro, deben
ser resignificados para resultar aceptables para la cultura, lo que permite que
la pulsién encuentre unos posibles destinos. (Zelmanovich, 2009). Entre sus
destinos, se encuentra la pulsion vuelta hacia la persona propia, desde esta
posicidn las sensaciones de dolor o de displacer producen un estado de placer
en donde se puede consentir el dolor (Freud, 1915).

Es importante mencionar que, estas manifestaciones pulsionales en los ni-
flos y nifas con ideaciones suicidas o cutting, generaron un malestar insti-



tucional en docentes y directivos, quienes angustiados al no saber qué hacer
frente a las conductas desbordadas de los estudiantes que presentaban estas
condiciones, dieron lugar a un acercamiento desde la palabra, en la cual a tra-
vés de los dialogos surgieron respuestas como: “no me pasa nada”, “no tengo
nada” y “estoy bien”, ubicando a los educadores como ese Otro a quien no le
supone una posibilidad de ayuda, al parecer las demandas de los chicos no

estarian destinadas hacia el Otro, en este caso sus maestros.

El cuerpo como destinatario de lo subjetivo
Relato 3 de una docente

Tras el caso del intento de suicidio del infante de 10 afios fue poco
lo que se pudo hablar con él, por aquello de la confidencialidad y la
defensa de los derechos de los nifios, sin embargo, al iniciar el afio
escolar, la docente titular en medio de un saludo habitual, lo abrazd y
él le dijo: “ya estoy bien”, “tt sabes lo que hice”, “estuve en el hospital
porque me iba a ahorcar”, “me sentia triste por mi papa y porque iba
perdiendo el ano”, “pero ya estoy bien” afirmd.

Los conflictos subjetivos que vivencian los nifios y adolescentes, se presen-
tan como comportamientos “anormales” para la sociedad que no espera que
los chicos de esta generacion estén pensando en quitarse la vida o autoagre-
dirse.

Estas conductas dificiles de tramitar para los sujetos y que causan malestar,
son denominadas por el psicoanalisis como sintoma. Para Freud tiene que ver
con una manifestacion del deseo inconsciente y la expresion de algo repri-
mido. En palabras de Brignoni (2012, p.46) “el sintoma es la emergencia de
una verdad del sujeto que él mismo desconoce” estos sintomas implican una
satisfaccion a nivel inconsciente, pero también un sufrimiento.

Esta misma autora plantea que, en el caso de las adolescencias tomar el
sintoma como una palanca y acogerlo, se constituye como un elemento bésico
para establecer un vinculo con el sujeto, en ese sentido, en las conversaciones
con los estudiantes acerca del cutting y la ideacion suicida se intentaba hablar



del tema sin rotularlos, sin culparlos por ello, sin estigmatizar sus acciones,
con el fin de entender sus posiciones en estos eventos.

Las manifestaciones sintomaticas en los adolescentes, tienen que ver con
la respuesta que poseen sobre la pulsién que los invade, frente a un real que
emerge como lo es el cuerpo y el desconocimiento que esto provoca. El cuer-
po, como se dijo en parrafos anteriores, es la sede de las pulsiones, es el territo-
rio que habla lo que las palabras no pueden expresar, en ese sentido, el cuerpo
ha quedado marcado, por caricias, sucesos dolorosos, siendo el reflejo de una
historia particular del sujeto.

Marcar el cuerpo es una practica histdrica que fue ligada a la religion, los
penitentes que flagelaban su cuerpo, buscaban la expiacion de sus pecados por
medio del autocastigo, Brignoni (2012) menciona que el acto de cortarse tiene
que ver con autoagresion, con derramamiento de sangre.

En el caso de los adolescentes, las marcas en el cuerpo son una sefial, una
huella que da cuenta de la inestabilidad del sujeto, de su angustia, de algo in-
nombrable que no tuvo tramitacion y lleva al adolescente a cortarse dejando
un recuerdo en su piel del sufrimiento vivido (Mora, 2013).

Esta huella dejada en la piel es mostrada al Otro, como simbolismo de la
historia vivida, se convierte en muchos casos, en un intento de separacion del
Otro o una muestra de disfuncionalidad de las relaciones vinculares, este su-
frimiento interno que se expresa puede llevar a los sujetos a ideacion o intento
de suicidio (Correa, 2017).

Algunos adolescentes que presentan ideaciones suicidas o intento de sui-
cidio pueden pasar por la practica del cutting autoagrediéndose por medio de
cortes, sin embargo, como lo plantea el mismo autor, en el cutting por si solo,
no hay una intencidn clara de quitarse la vida, es mas bien, un llamado, un
grito que no es escuchado y se deposita en la piel.

En el cutting los adolescentes intentan comunicar aquello que no funciona
en el lazo social, en sus relaciones con otros, esos otros pueden ser sus padres,
maestros o personas cercanas.



Crisis vinculares

Entre los relatos mencionados por los estudiantes, salian a relucir aspec-
tos acerca de las relaciones familiares, actitudes de los padres que generaban
sentimientos de tristeza o rabia en los chicos y que manifestaron para dar en-
tender lo que les ocurria. En la adolescencia no solo se experimentan cambios
corporales, es una etapa en la que, como lo menciona Freud (2005), el ado-
lescente percibe la realidad de sus padres, observando en ellos, sus fallas, sus
limites, sus deseos, se presenta una separacion de aquellos padres idealizados
en la infancia.

Las confrontaciones entre padres e hijos son constantes, han caido las figu-
ras parentales y esto genera un malestar entre todos los miembros de la fami-
lia, la estructura familiar se encuentra en conflicto, los padres por su cuenta
también se angustian al presenciar estos cambios en sus hijos, muchas veces
deciden tomar distancia y las relaciones se caracterizan por el mutismo, falta
de comunicacién o silencio (Mora, 2013).

En el caso de la nifia que se corté por la rabia generada a causa de la muerte
de su youtuber favorito, se reporté el caso al profesional psicosocial de la insti-
tucién educativa, se programo una reunion con la madre de la estudiante, con
el fin de informarle lo sucedido. Cuando se relaté lo expresado por la chica,
la madre dijo que antes ella le contaba todo, pero que ahora era mentirosa, le
oculta lo que le sucede y se irrita con facilidad, menciona que es cierto que
tiene problemas con el alcohol pero que ya lo esta superando.

Como se puede inferir, la figura que representaba la madre cayd para su
hija, quien a su vez afioraba a la pequefia que le contaba sus cosas, ambas se
encontraban en conflictos donde se mostraban como desconocidas ante lo que
les sucedia. Como se relatd en parrafos anteriores, la situacion de la nifia que
tenia sentimientos de inconformidad y angustia frente a los comportamientos
de su padre, que para ella no cumplia su rol de cuidado que le demandaban
sus hijos y su tristeza expresada frente al sufrimiento de la madre a causa de
una enfermedad terminal que acabd con su vida, frente a estas situaciones la
adolescente se separa de su progenitor ante la incapacidad de expresarle sus
sentimientos.



En consecuencia, estas situaciones generan en los adolescentes una crisis
de identidad, otras maneras de comportarse frente a todos los cambios que
vivencian, buscan pertenecer a grupos de pares con quienes identificarse, a
quienes pertenecer, que tengan gustos similares para establecer vinculos.

El cutting en la institucion educativa, paso a visibilizarse mas cuando ya no
solo era uno, sino varios estudiantes los que tenian estas conductas, amigos o
confidentes que compartian sus angustias y tristezas, con sintomas parecidos
y que vivian su dolor juntos, acudiendo a cortes en su cuerpo para solucionar
sus conflictos internos.

Al respecto de la pulsion vuelta hacia si mismo, mencionada por Freud, en
medio de los relatos de los nifios y adolescentes, al indagar por el dolor que
causaban los cortes en sus brazos, manifestaban que en un principio sentian
algo de dolor, pero luego ya no, esto da cuenta del placer producido por el
dolor autoinfligido, que hace parte de sus conversaciones e intercambios vi-
venciales.

Estos amigos tratan de establecer un lazo social desde la identificacion con
sus pares, convirtiendo su practica casi como un ritual de pertenencia al gru-
po, mostrando sus particularidades frente al resto de estudiantes. Se puede
resaltar, que, al presentar las rupturas en el vinculo con la familia, se crean
nuevos lazos sociales, para estar con otros que padecen situaciones similares y
con quienes pueden hablar de los que les ocurre en su interior. Situacién que
puede generar que estas practicas actuen como una epidemia, en la cual se van
convocando a otros a canalizar sus sintomas a través del cutting y el suicidio.

Conclusiones

Entender que la adolescencia no es un tiempo cronoldgico, sino mas bien
légico, permite pensar que el cutting puede presentarse en los niflos que cur-
san primaria, descentralizando la problematica de la educacion media, pues
se hace evidente que el cutting no supone una edad especifica sino un sentir
légico.

Por otro lado, comprender que este sintoma tiene que ver con imposibili-
dad de expresar mediante el lenguaje el malestar que se vive, manifestandolo



con cortes en el cuerpo, precisa de un Otro que escuche, que se percate de lo
que acontece, que le permita al sujeto hacer consciente su malestar y afrontar
la vida desde otras posibilidades y le facilite espacios de reflexion lejos de pre-
juicios, rechazos o sanciones.

En el campo educativo se es imprescindible la presencia de un tercero, alli
se evidencia una practica social constante, donde el docente asume el rol de
mediador entre el sujeto y el saber, lo que en términos psicoanaliticos se de-
nomina trasferencia y en el campo de la educacién vinculo educativo (Cuello
y Labella, 2017), para que exista un vinculo debe existir una disposicion entre
los sujetos, que se enlazan desde las relaciones que establecen.

En sus inicios, el vinculo parte desde un vacio, en palabras de Cuello, 2017
“sobre la falta de un ideal de correspondencia, es necesario cada vez construir
ese lazo o atadura que ligue al estudiante a la escuela y a través de ella a la
cultura” (p. 14). Entendiendo las crisis vinculares por las que atraviesa el ado-
lescente, especialmente con el ideal de los padres, el cual ha caido, el vinculo
que se establece, entre el estudiante y la escuela, puede incidir en su proyecto
de vida, en su insercion en la cultura y en la sublimacién de su pulsion la cual
le llevaba a la autolesion y al cutting.

En la relacion entre el docente y el estudiante, existe un lazo de transferen-
cia, en el cual, el maestro y su discurso hacen parte de aquello que produce
el vinculo educativo, generando efectos en los sujetos, como modos de vin-
culacion, aprendizajes, formas de dejarse influir (Zelmanovich, 2010), por lo
tanto, ubicarse como un maestro que acoge a sus estudiantes y que entiende
las transiciones por la que estan pasando, puede fortalecer el vinculo educati-
vo y la transferencia, facilitando otras formas posibles de tramitar el malestar
que viven.

Sin embargo, estas relaciones vinculares en la escuela no siempre se dan
facilmente, la relacion que el maestro establece con los estudiantes, puede ser
ambivalente ya que esta mediado por encuentros y desencuentros entre las
partes, en ese sentido, es importante resaltar la funcion civilizadora de la es-
cuela que por medio del saber abre para el adolescente otros horizontes posi-
bles.



Finalmente, retomamos las palabras de Violeta Nufiez “el vinculo de la
educacion ata a un destino humano: a ser, inexorablemente, seres de cultura,
seres de lenguaje. Inscrito en el mundo simbodlico, en la serie de generaciones,
cada sujeto, ha de buscar su lugar propio, ha de hacer su juego” (p. 39). Re-
tomando lo anterior, el vinculo educativo entonces, si se establece de manera
adecuada, brinda al sujeto otros caminos posibles para que cada uno haga sus
propias busquedas y encuentre un lugar en el mundo.
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Capitulo 4

Ecle: una herramienta didactica
para aprender la lectoescritura’
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Resumen

El presente trabajo hace un rastreo en las investigaciones relacionadas
con la lectura y la escritura, es por ello que justamente se plantea la pregunta:
;como comparar los cambios en los niveles de aprendizaje de la escritura y la
lectura, desde la implementacion de la ensefianza ecléctica, sildbica y global,
en los niflos del Colegio Divino Salvador y la Instituciéon Educativa la Liber-
tad? Para responder al anterior interrogante se hace un rastreo documental
que permite implementar una nueva herramienta didactica, que puede favo-
recer el proceso a la hora de ensefar la lectura y la escritura. El rastreo permite
evidenciar que dentro del proceso de formacion se encuentra que, desafortu-
nadamente, los métodos de aprendizaje que hoy se ensefian, van ligados a una
postura propia de los docentes que en ocasiones se enmarca en un modelo tra-
dicional de la lectura y escritura que deja de lado el conocimiento previo que
trae el educando, y no permite un desenvolvimiento adecuado para aprender
a la lectoescritura.



Palabras clave: didactica, escritura, lectura, método de ensefianza.

Introduccion

Los métodos de ensefianza de la lectoescritura estan elaborados bajo pro-
cesos cognitivos, inciden en la forma como se llega al educando, para tener un
buen manejo de su dimension lectora y escrita, a pesar de esto, en ocasiones
no se tiene en cuenta la manera en la que se lleva a cabo un modelo de en-
seflanza; se pierden asi las estrategias didacticas y pedagogicas que llevan al
estudiante a sentirse mas motivado y atraido por lo que se pretende ensefiar.
Segun el Ministerio de Educacion Nacional:

Es por esto que es importante dar a conocer lo que es un adecuado
uso de material didactico como una herramienta en el aprendizaje de
los estudiantes, el cual facilita al infante tener una adquisicién de co-
nocimiento de una forma codificable para ellos, en donde tengan la
oportunidad de interactuar con el material presentado, y asi tendran
la facilidad de desarrollar sus habilidades y destrezas por medio de la
herramienta didactica. (2007, p. 1).

Por otro lado, es importante resaltar el valor de una lectoescritura bien im-
plementada en la etapa de la iniciacion escolar, ya que no se puede desligar el
proceso lector en que se encuentra el infante. Al respecto Chois (2005):

La tradicion escolar y la propia historia de vida del maestro ejercen
una enorme influencia sobre él, quien, de manera no necesariamente
muy consciente o intencional, tiende a reproducir los modelos me-
diante los cuales ha sido formado. A veces los profesores simplemen-
te asumen que, si se ha ensefiado siempre de una determinada ma-
nera, es porque es la tinica posible y otros pueden tener la conviccién
de que el cambio no es necesario dado que ‘asi todo el mundo ha
aprendido a leer y escribir;, lo que es garantia de su éxito (p. 24).

A través, de las practicas realizadas se logra observar que aun hay falencias
que llevan a imponer una manera o método de ensefianza que se alejan de ese
proceso de lectoescritura, que hace olvidar la etapa por la cual esta pasando



el infante. Es por ello que se olvida que el nifio viene con un saber previo en
cuanto a la lectoescritura como lo afirma Ferreiro, (1997): “los nifios inician
su aprendizaje del sistema de escritura en los mas variados contextos, porque
la escritura forma parte del paisaje urbano, y la vida urbana solicita continua-
mente el uso de la lectura” (p. 2).

Metodologia
Esta investigacion fue realizada en los siguientes momentos.

Fase 1. Planeacion: en esta fase se realizaran los instrumentos que se utili-
zaran en esta investigacion los cuales son: el test, diario de campo, entrevista,
encuesta y lista de cotejo.

Fase 2. Ejecucion: aplicacion de los instrumentos a trabajar los cuales se
partiran en tres momentos, en un primer momento se aplicara un test a los
estudiantes para determinar el nivel de lectura y escritura en el que se encuen-
tran, luego en un segundo momento se aplicara a los docentes una entrevista.
Se hara una observacién a una clase de espanol donde se tendra en cuenta la
lista de cotejo para dicha clase y en un ultimo momento se realizara de nuevo
el test para ver el avance que obtuvieron los estudiantes en el proceso lector y
escrito.

Fase 3. Herramienta: implementacion de la herramienta didactica y las ac-
tividades alusivas al método de lectoescritura a trabajar los cuales son silébico,
global y ecléctico.

Fase 4. Comunicacién de resultados: comprobacién e interpretacion de los
datos recolectados de los instrumentos aplicados a los docentes y los estudian-
tes del Colegio Divino Salvador en el grado primero, los cuales arrojaron unos
resultados y estos dieron paso a una sistematizacion.

Fase 5. Producto final: exposicion del proceso final de la investigacion en el
cual se dara una demostracion de todo el trabajo realizado durante el periodo
de practicas.



Desarrollo

La presente investigacion tiene dos grandes categorias de analisis. La pri-
mera se centra en la lectoescritura, y la segunda, en la didactica como método
de ensenanza. Antes de profundizar en ellas, es necesario entender el contexto
que precede a esta investigacion, por tanto, es ineludible, mirar hacia atras y
determinar cudales han sido los avances que la comunidad cientifica ha reali-
zado al respecto.

La presente investigacion de Lopez, Ramos y Mancilla (2008) en Chiapas
México tuvo como objetivo, conocer el papel de la ensefianza en el desarrollo
de las habilidades para el dominio del proceso de lectoescritura. Utilizando
una estrategia metodoldgica enfocada en la evaluacién de los docentes a tra-
vés de un instrumento estandarizado, realizado por medio de encuestas.

Dicho lo anterior, esta se centra en la parte docente, lo cual les permitid
una reflexion en cuanto a los procesos de formacion de nuevos conocimien-
tos de la ensefianza de la lectoescritura. Por otro lado, Japes y Morales (2015)
en la ciudad de Valencia desarrollaron una investigacion con el propoésito de
promover la lectura y la escritura en los niflos, enmarcado en un enfoque cua-
litativo, el cual les permitio crear un plan de acciéon que involucrara a los estu-
diantes en las actividades que implicaran la lectura y la escritura.

Es por ello por lo que con esta investigacion se permite mostrar lo impor-
tante que es involucrar al nifio en los procesos de la ensefianza de la lectura y
escritura, donde el docente no puede dejar de lado la permanente interaccion
con el educando. Asi mismo, Ortiz y Flores ( 2007) en el estado de Zulia,
Venezuela, investigaron la importancia de los procesos didacticos en la inicia-
cion de la ensefianza de lectura y escritura, en la cual encontraron que durante
el proceso de alfabetizacidn inicial, no se puede ver la lectura y escritura como
una simple actividad de decodificacion, si no como una construccion activa,
que permita el enriquecimiento cultural y lingiiistico de los nifios; su enfoque
fue cualitativo utilizando como elementos el analisis documental y de obser-
vacion.

Por otra parte, Ardila y Cruz (2014), en la ciudad de Tolima, plantearon
una estrategia que permitiera abordar competencias didacticas de lectoescri-
tura para responder a una problematica especifica dentro del aula, la cual se



enfocd en una investigacion cualitativa, teniendo en cuenta que estd orientada
a la realidad y el entono social.

Ademas, Calderon, Torres y Florez (2015) en la ciudad de Bogotd, se cen-
traron en fortalecer los procesos de lectura de los estudiantes de transicion,
partiendo de una propuesta pedagégica centrada en la ladica. Esta es una in-
vestigacion cualitativa donde se describen paso a paso los procesos de lectura
para el fortalecimiento de esta. Con relacion a lo anterior se puede percibir
como destacan lo relevante que es la ludica en el momento de llevar a cabo la
enseflanza de la lectura.

Asi mismo Camacho y Pinzon, (2016) de la ciudad de Bucaramanga, basan
su investigacion en estrategias diddcticas que permiten fortalecer los procesos
lectores de los estudiantes, donde las experiencias de leer y escribir permitan
despertar intereses, expectativas y el sentir de leer un libro con dicho agra-
do. Iniciaron con una investigacién exploratoria, bajo un enfoque sistemati-
co, empirico y estadistico, utilizando diferentes técnicas, como la encuesta, la
entrevista y el grupo focal; pues les permitié observar lo factores que afectan
los procesos de lectura y escritura de los estudiantes, todo esto permiti6 im-
plementar una didactica innovadora.

Al respecto Salamanca (2016) plantea el fortalecimiento de los procesos de
lectura y escritura a través del método ecléctico poniendo su mirada en los
estudiantes que presentaron dificultades en relacion con lectura y escritura,
teniendo en cuenta varios aspectos en dichos procesos tales como: grafema,
reconocimiento de sonidos, lectura de combinaciones. Fue una investigacion
cualitativa donde recolectd y analizé la informacion.

Dentro de las investigaciones rastreadas, se puedo ver que esta es una de
las tnicas que se enfoco en el método ecléctico como proceso de ensefianza
de la lectoescritura. En el contexto regional se destaca la investigacion de Es-
corcia (2008) del municipio de Copacabana, Antioquia, en la que se evalia
la efectividad de estrategias didacticas para mejorar la comprension lectora
de los textos argumentativos de los nifios de quinto grado en una poblacién
vulnerable de la Institucién Educativa Granjas Infantiles con el objetivo de
mejorar la comprension lectora de textos argumentativos en los nifios a partir
del analisis de su superestructura textual. Esta investigacion tuvo un énfasis
cuasiexperimental, no existe un control experimental absoluto de todas las



variantes relevantes debido a la falta de aleatorizacion en la seleccion de los
sujetos y en la asignacion de los mismos a los grupos experimental y control,
que debe incluir una prueba para comparar la equivalencia entre grupos.

Cabe concluir que estas investigaciones brindaron un aporte importante al
presente proyecto, ya que fortalecieron y aportaron una expectativa mas am-
plia de lo que es el proceso de la lectoescritura. A partir de estas investigacio-
nes se puede evidenciar el factor novedoso de esta propuesta para la lectoes-
critura, debido a que se propondra una herramienta didactica que brinda un
enfoque mas creativo a la hora de ensefar a leer y escribir. A partir de que se
observa que dichas investigaciones aportan y van mas dirigidas a un método,
que a una herramienta didactica, donde el enfoque que predomina es de corte
tedrico y no una practica creativa y pedagdgica llevando asi a tener un proceso
de aprendizaje en la lectoescritura tradicional.

Es importante saber que en Colombia la educacion para la primera in-
fancia se configura desde la Constitucion Politica de Colombia (1991), en el
articulo 67, que determina la obligatoriedad de la educacién de los nifios y
nifas, desde el grado cero. Los derechos de los nifios son retomados, en este
documento luego de la firma del tratado en 1989, donde diferentes naciones
se comprometen a su cumplimiento.

Los lineamientos curriculares de lengua castellana del Ministerio de Edu-
cacion Nacional, hacen relacién al habla, orientan a la construccién del signi-
ficado, a los usos del lenguaje y al desarrollo de las cuatro habilidades (hablar,
escuchar, escribir y leer). Ademas, abordan la ensefianza de la lengua como un
proceso que no se debe ensefar sino como una practica que parte desde la in-
teraccion y participacion en diversos contextos: social, familiar, comunitario,
escolar; esto no quiere decir que no haya un conocimiento desde los codigos
del lenguaje, sino que el uso permite dicho desarrollo. Es importante en los
primeros peldanos de la vida escolar y en la vida del nifio, especialmente el
fortalecimiento de la competencia comunicativa a nivel oral para darle paso
mas adelante a los procesos lectoescritura.

Dentro de los aportes mencionados también se encuentra el Documento 10
del Ministerio de Educacion Nacional. Desarrollo infantil y competencias en la
Primera Infancia. La conquista del lenguaje, que dice que el lenguaje es un pro-
ceso que se va originando de manera secuencial y que esta articulado con el



contexto comunicativo y social, ya que el nifio inicialmente empieza a sefialar
sus objetos y lo que hay a su alrededor despertando el interés por preguntar,
dando como resultado las primeras palabras.

Por otro lado, los estandares basicos de competencias (2009) hacen refe-
rencia a la importancia del lenguaje y la capacidad que tiene este en el marco
evolutivo del ser humano, ya que las personas son capaces de construir nuevas
realidades y transformaciones a nivel social, cultural e individual. También el
lenguaje tiene la habilidad de llevar al ser humano a apropiarse del entorno en
que se encuentra y de orientarse en la construccion de instrumentos de cono-
cimientos que les permite interactuar, relacionarse y reconocerse, ser capaz de
producir y comprender significados (p. 18).

Ahora bien, los derechos basicos de aprendizaje (DBA) presenta unas es-
tructuras basicas de aprendizaje que permiten desarrollar conocimientos ha-
bilidades, permitiendo asi construir rutas de enseianza que fomentan el len-
guaje, esto se da como resultado de un proceso donde el estudiante alcanza
sus logros de acuerdo al grado en que este. Sin embargo, para llegar a un buen
desarrollo es importante tener conocimiento de que estos no se constituyen
por si solos, pues es necesario tener una propuesta curricular bien articulada
que permite estar bien enfocada con las metodologias, estrategias y contexto
que se encuentran definidas en cada institucion. De esta manera los DBA per-
miten promover la flexibilidad curricular ya que le permite al docente poder
hacer con traslado de una a otra funcion de las especificidades de los procesos
de aprendizaje de los estudiantes. Los DBA presentan ocho funciones de gra-
do primero que se deben cumplir para el lenguaje:

1. Identifica los diferentes medios de comunicaciéon como una posibilidad
para informarse, participar y acceder al universo cultural que lo rodea.

2. Relaciona cédigos no verbales, como los movimientos corporales y los
gestos de las manos o del rostro, con el significado que pueden tomar de
acuerdo con el contexto.

3. Reconoce en los textos literarios la posibilidad de desarrollar su capaci-
dad creativa y ludica.

4. Interpreta textos literarios como parte de su iniciacion en la compren-
sion de textos.



5. Reconoce las tematicas presentes en los mensajes que escucha, a partir
de la diferenciacién de los sonidos que componen las palabras.

6. Interpreta diversos textos a partir de la lectura de palabras sencillas y de
las imagenes que contienen.

7. Enuncia textos orales de diferente indole sobre temas de su interés o
sugeridos por otros.

8. Escribe palabras que le permiten comunicar sus ideas, preferencias y
aprendizajes (2016).

Asi mismo, el Cédigo de Infancia y Adolescencia en el articulo 28, hace
referencia al derecho a la educacién que tienen los nifos, las nifas y los ado-
lescentes a adquirir una educacién de calidad que les permite estar en una es-
colaridad desde preescolar hasta la educacion basica la cual no tendrd ningtin
costo de acuerdo con lo establecido en la constitucion politica.

La escritura: grafias con sentido

Segun Villao (2002) (citando a Goody, 2002), la escritura como proceso de
aprendizaje en un principio era catalogada de caracter social y el acceso a ella
estaba restringido a personas adineradas o que se inclinaban por este oficio
como una profesion. La escritura fue, ademas utilizada con fines estrictamen-
te utilitarios de indole econémica, comercial y fiscal; dejando asi de lado el
derecho que todas las personas fueron alfabetizadas, aunque hay que dejar en
claro que en esta época esto no se veia como un derecho.

Al mismo tiempo Lebrero y Lebrero (1991) mencionan que para llegar a
una adecuada escritura esta pasd por tres etapas: primera etapa, no existia
el papel y por esto el hombre realizaba las escrituras en las rocas las cuales
pintaban o tallaban esto era considerado pentagrama y las grababa, lo cual lla-
maban petroglifos. Segunda etapa, llamada semasiografia la cual se realizaba
por medio de los dibujos, estos expresaban por si solo su significado. Tercera
etapa, fonografia, esta escritura expresaban la lengua, esto se debe a los grie-
gos quienes fueron los que desarrollaron el alfabeto y el sistema de vocales.



En la actualidad, el desarrollo de la escritura ha extendido las potencialida-
des del lenguaje escrito y otorga una nueva estructura al pensamiento cogni-
tivo del infante, esto debido a que ya se cuenta con herramientas que amplian
la forma de ensefar la misma, tal como lo menciona Flores y Gémez (2013)
“gracias a la confluencia de los aportes provenientes de diferentes campos de
estudio se ha avanzado en la comprension de la complejidad que encierran los
procesos de ensefianza y aprendizaje de la escritura” (p. 11).

La lectura: construccion de significados

Para poder entender qué es la lectura, es importante tener en cuenta algu-
nos conceptos que permitiran ampliar el significado de esta, para ello se cita
a Remolina, (2013):

La lectura no se alinderaba a la descodificaciéon pura de la palabra o
del lenguaje escrito este tipo de lectura superficial también se dedica
a la decodificaciéon de fotos y disefios. El acto de leer implica tres
elementos ineludibles y constitutivos que dan forma y sentido a la
accion del sujeto sobre el objeto o cddigo representacional, estos son:
percepcidn critica, interpretacion y reescritura (p. 225).

Dentro del proceso de ensefarle al nifio a leer y a escribir, se le da mayor
relevancia a la escritura, sin tener en cuenta que la lectura al igual que esta
juegan un papel fundamental en el desarrollo del infante, es por ello que a raiz
de esto surge también los modelos de ensefarla, tales como lo son: el tradicio-
nalista y el constructivista.

La didactica

Dentro de los planteamientos que se tienen de la didactica se hacen re-
ferencia a Juan Amos Comenio quien fuese el creador de dicha teoria. Tal y
como lo habla en su libro la Didactica Magna, es asi como segiin Comenio
(1976):

Expone el artificio universal para ensefar a todos todas las cosas o
sea modo cierto y exquisito para todas las comunidades, plazas, al-



deas, de cualquier reino cristiano de erigir escuelas de tal naturaleza,
que la juventud toda, de uno y otro sexo, sin exceptuar a nadie, pueda
ser formada en las letras, reformada en las costumbres, educada en
la piedad e instruida durante los afios de la pubertad en todo aquello
que hace relacion a esta vida y la futura (p. 17).

Métodos de enseiianza

Los métodos de lectoescritura segun Lebrero y Lebrero (1999) se definen
desde “la pertenencia a la pedagogia tradicional o pedagogia nueva” (p.47). Es
por ello que para hablar de dichos métodos es necesario indagar en cada uno
de ellos y asi conocer en qué consisten, ya que existen variables y métodos
para el aprendizaje. Se encuentran los sintéticos entre los cuales estan el alfa-
beto fonético y silabico; los analiticos, al cual pertenece el método global y el
método mixto o ecléctico y entre ellos se presentan combinaciones.

Dicha investigacion es empirico analitico, porque parte del acumulado teo-
rico, que se basa en “la derivacion de conceptos y enunciados, no de la obser-
vacion de la realidad, como la induccion, sino de otros conceptos o enuncia-
dos establecido anteriormente” (Sierra Bravo, 2002, p. 32), es por ello que esto
hace parte de un enfoque cuasi experimental, ya que la muestra esta dada con
un grupo control en el cual se hard un seguimiento temporal al fenémeno.
Esto sera de un disefio longitudinal que consta de dos variables, una depen-
diente (lectoescritura) y otra independiente (métodos de ensefianza), por lo
que el fundamento de la investigacion esta centrado en el marco teérico donde
se establecen conceptos o enunciados que sustentan la investigacion.

Conclusiones

Es considerable tener en cuenta que esta propuesta investigadora se haya
en su primera etapa, por lo tanto, esta centrada en una exploracion docu-
mental, por ende, las conclusiones son parciales. En esta se hace manifiesta la
importancia de implementar una herramienta didactica ya que se observa lo
significativo de la didactica en las instituciones, pues esta permite tener una
mejor ensefianza de la lectura y la escritura de manera dinamica, que invita al
educando a tener una mejor comprension de dichos aprendizajes.



Es por ello que como lo plantea Comenio (1976) la didactica juega un pa-
pel importante en la educacion, ya que es a través de esta que se puede brindar
o generar motivacion que lleven al educando a una mayor capacidad de deco-
dificacion en el proceso lector y escrito.

De acuerdo con lo anterior esta herramienta le permitira al docente asu-
mir una postura creativa y dindmica donde pueda brindar un aprendizaje y
ensefanza, que lleven al alumno a adquirir no solo un conocimiento para el
momento, si no para la vida, pero se debe tener en cuenta que esto requiere
de esfuerzos y constancia tal y como lo mencionan Rivilla, Mata, Gonzalez,
Entonado y Rodriguez, (2009). “La diddctica requiere un gran esfuerzo re-
flexivo-comprensivo y la elaboracion de modelos tedricos-aplicados que po-
sibiliten la mejor interpretacion de la tarea del docente y de las expectativas e
intereses de los estudiantes” (p. 7).

Se implementara una herramienta didactica enfocada en el método ecléc-
tico, el cual permite una adquisicion teérica de cada uno de los métodos antes
ya planteados, ya que este permite ver la lectoescritura desde una mirada inte-
gral, pues su teoria no estd basada en un elemento estatico sino que mas bien
sugiere una ensefianza motivante y menos tradicionalista tal y como lo dicen
Lebrero y Lebrero (1999) “de esta forma se consigue algo fundamental para el
futuro del alumno: el gusto y aficion por la lectura, una actitud positiva hacia
el mensaje que es capaz de interpretar y, al mismo tiempo, emitir personal-
mente” (p. 62).
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Capitulo 5

Una mirada hacia la educacion
inclusiva en la universidad

Sara Daniela Meneses Gil', Iris Ayde Lopera Tapias?,
Paola Andrea Areiza Restrepo®, Melissa Gonzélez-Rubio Villa*

Resumen

La educacidn inclusiva es un concepto que ha ido evolucionando con el
pasar de los afos, partiendo de un enfoque que proponia la inclusién solo
para la poblacion con necesidades educativas especiales, hasta fomentar desde
una perspectiva social la acogida de diferentes grupos poblacionales, personas
con discapacidad, habitantes de frontera, victimas de conflicto armado, perte-
necientes a diferentes grupos étnicos y niveles sociales, con el fin de eliminar
las barreras de acceso y permanecia en el sistema educativo, en la educacion
basica y media. Es necesario que la educacion superior continte estableciendo
estrategias de inclusion desde sus practicas educativas, curriculares y meto-
dolégicas. Teniendo en cuenta lo anterior, puede plantearse ;La educacién
inclusiva es una estrategia solo de la educacién basica y media o la educacién
superior también debe implementarla? ;Cuales estrategias promueve para fo-
mentar la educacién inclusiva? Las preguntas planteadas guiaran la reflexion
en torno a la educacién inclusiva en los establecimientos de educacién supe-
rior.

Palabras clave: diversidad, educacién inclusiva, educacién superior, grupos
poblacionales.



Introduccion

Los procesos educativos involucran un sin fin de actores que cumplen di-
ferentes roles dentro de una institucién y entorno, estos presentan diferencias
tanto cognitivas, historicas, culturales, donde da pie a una multiculturalidad
y diversidad propia de cada persona. Esta problematica permite que se pre-
senten situaciones de exclusion o escenarios en las que no se contempla la
singularidad de las personas para el desarrollo de actividades y procesos; con
la inclusion se busca generar estrategias para lograr objetivos a nivel pedagé-
gico y educativo reconociendo la singularidad de cada uno de los actores y su
responsabilidad en el proceso educativo, desde los docentes generando dina-
micas y trabajos personalizados que sensibilicen e incluyan en las aulas los
multiples procesos cognitivos, de desarrollo, culturales y desde los estudiantes
que puedan incluirse con sus métodos particulares de trabajo al logro de estos
objetivos. Todo esto se plantea desde diferentes autores, con una metodologia
mixta y con un rastreo a nivel contextual en Colombia y, especialmente, en la
educacion superior.

El tema de educacioén inclusiva en espacios de educacion superior, se con-
vierte en un principio rector de las universidades del siglo XXI que tiene como
fin revisar la gestion inclusiva y luchar contra la exclusion social en todos sus
escenarios (Ari Zabaleta, 2016). En Colombia, la mayoria de universidades
estan haciendo su mayor esfuerzo para ser inclusivas y que todas las personas
puedan acceder a las universidades y logren culminar sus estudios con éxito.

En la Universidad de la Sabana de Bogota se hizo una investigacion para
dar a conocer algunos elementos basicos que necesita cualquier universidad
para lograr que los estudiantes se sientan a gusto estudiando y que no sean
excluidos, la poblacion especifica esta constituida por estudiantes con diversi-
dad funcional. El proceso de inclusion de la poblacion con diversidad funcio-
nal en las IES se consolidara desde la inclusion efectiva de sus actores a partir
de una responsabilidad colectiva para el logro de este objetivo. Como lo in-
dican Toboso y Arnau, acerca de la diversidad funcional, es importante pasar
de un analisis individual a uno de orientacién social, dado que el estudio del
bienestar y de la calidad de vida desde esta perspectiva mas amplia debe tener
en cuenta, en toda su diversidad, el conjunto de funcionamientos posibles. La
ciudad de Medellin va encaminada a mejorar en materia de inclusion, es por



esto que se han hecho diferentes investigaciones para asi lograr dar solucién a
esta problematica.

El grupo de investigacion Senderos del Tecnoldgico de Antioquia, especi-
ficamente en la linea de equidad y desarrollo humano, centra su investigacion
desde dos apartados centrales: la formacion de maestros en inclusion edu-
cativa, en la cual se resalta el rol protagonico del maestro en el desarrollo de
una educaciéon mas incluyente, mediante la preparacion y reconocimiento de
algunas situaciones que no pueden ser llevadas a cabo de igual forma para to-
dos los estudiantes, experiencias en las que cobra sentido la palabra inclusion,
reconocimiento, diversidad y diferencia.

El texto desarrolla el concepto de inclusion desde el reconocimiento de las
diferencias entre individuos, situaciéon que trasciende y repercute en la ge-
neracion de una arena social que debe entenderse como diversa, pues es el
lugar de interaccion de personas con condiciones y percepciones disimiles.
Esta diversidad y diferencias se reflejan en situaciones de exclusion, en las
cuales un grupo se separa y se reconfigura en grupos mas pequenos que reco-
nocen diferencias entre si. Asi pues, la inclusion se consolida como un proceso
légico para intentar cohesionar nuevamente las relaciones en una sociedad
diversa. Es importante mencionar que la educacion inclusiva tiene que ver
con la gestion, transformacion y adaptacion de las instituciones de educacion
superior, sin embargo, este concepto es reciente en Colombia, por lo que se
hace necesario mayor comprension e implementacion creando estrategias de
inclusion para los diferentes grupos poblacionales que conforman la comuni-
dad educativa.

Las practicas educativas inclusivas promueven la capacidad de aceptar y
potencializar la diversidad, entendiendo esta como las particularidades de los
sujetos, instaurando el respeto a ser diferente y permitiendo espacios de parti-
cipacion intercultural. Desde una definicién conceptual, el término educacién
inclusiva se diferencia de inclusién educativa, en tanto, la primera tiene que
ver con la identificaciéon de barreras propias para el aprendizaje y la segunda,
alude a la adaptacion de los estudiantes al sistema y no al contrario (MEN,
2013). Segun investigaciones de autores representativos en el tema como,
Ainscow (2000), entre otros, se precisa que la inclusiéon educativa se caracteri-
za por: participacion, diversidad, interculturalidad, equidad, y calidad.



Cuando hacemos referencia a la inclusién no solo nos estamos enfocando
en las necesidades educativas especiales (NEE) sino que también estamos ha-
blando de toda persona; nifio, nifia, joven, adolecente y adulto que tiene una
cultura, unas creencias, estrato, diferente etc. Segun la Unesco “la inclusion es
un enfoque que responde positivamente a la diversidad de las personas y a las
diferencias individuales, entendiendo que la diversidad no es un problema,
sino una oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad, a través de la
activa participacion en la vida familiar, en la educacion, en el trabajo y en ge-
neral en todos los procesos sociales, culturales y en las comunidades™

En Colombia se aprob¢ el Decreto 1421 de 2017, el cual reglamenta en
el marco de la educacién inclusiva, la atenciéon de personas con discapaci-
dad reconociéndolas como sujetos de derechos, en la seccién 3 se menciona
el fomento de la educacién superior a favor de la poblacién con proteccién
constitucional reforzada, para que desde su autonomia las IES promuevan
estrategias de sensibilizacion y capacitacion a docentes y estudiantes, en la
prevencion de la violencia contra las mujeres, en ese mismo sentido, que las
mujeres victimas de violencia sean incluidas en los procesos de seleccion, ma-
tricula y permanencia en las universidades, asi como, el fomento de lineas de
investigacion sobre género y violencia contra las mujeres.

En cuanto a la poblaciéon con discapacidad, las IES deben implementar
estrategias de admision, evaluacion y desarrollo de curriculos accesibles, la
vinculaciéon y formacion de talento humano, el fortalecimiento de los recursos
didacticos, pedagégicos y tecnoldgicos apropiados, garantizando la accesibili-
dad y permanencia en los programas de educacidn superior para las personas
con discapacidad.

Educacion inclusiva en la educacion superior

En materia de educacion superior inclusiva, atin se encuentran vacios con-
ceptuales acerca de la implementacion de esta propuesta en las instituciones
de educacion superior (IES), sin embargo desde el semillero de educacion in-
clusiva de la Corporacion Universitaria Americana , se busca como resultado
de esta investigacion realizar un diagnéstico del indice de inclusion que tiene
la Corporacién Universitaria Americana y realizar estrategias de mejoramien-



to frente a esta tematica, mediante una investigacion desde el enfoque mixto
(Creswell y Plano, 2007).

Valga mencionar que “la educacién inclusiva constituye un enfoque edu-
cativo basado en la valoracion de la diversidad como elemento enriquecedor
del proceso de ensefianza y aprendizaje y, en consecuencia, favorecedor del
desarrollo humano” (Parra, citado en Tapias, Garcia y Quintero, 2015, p. 243).
Lo anterior nos quiere decir que la educacién inclusiva tiene como objetivo
respetar las diferencias de las personas para tener un mejor proceso de ense-
fanza y aprendizaje y por medio de este enriquecer en la sociedad. Por otra
parte, hablan de:

Los procesos que existen o que habran de ser creados o ajustados
para garantizar la inclusion con calidad en las instituciones educa-
tivas del pais. Y asi, disminuir las barreras que impiden el pleno de-
recho a la educacion de las personas en situacion de discapacidad y
vulnerabilidad social. (Suarez, 2013, p. 58).

La inclusion en el sistema educativo debe ser garantizada a nivel nacional e
internacional, para reducir los obstaculos que no permiten el adecuado desa-
rrollo a las personas con algun tipo de discapacidad o de diversidad. Por otro
lado, Torres, subraya que:

La inclusion educativa puede y debe ser considerada como una acti-
tud, como un sistema de creencias y valores que estara presente en la
toma de decisiones de aquellos que apuestan por ella. Con el objetivo
de estudiar qué enfoques inclusivos demandan a la educacién supe-
rior, que se plantea el desarrollo de una dimension que se afianza en
el disefio y desarrollo de estrategias psicopedagdgicas que permitan
dar respuesta a la diversidad y con ello crear ambientes educativos de
inclusion (2011, p.103).

Lo anterior nos indica que la inclusiéon debe asumirse con una postura de
convencimiento y valentia de las personas en el papel de defenderla, elabo-
rando toda clase de estrategias que faciliten un ambiente de diversidad en los
espacios educativos. Se puede razonar el proposito de la inclusion educativa
en la educacion superior, donde prevalezca el poder de la inclusion orientada



a la incorporacion plena de los estudiantes en la generacion e innovacion del
conocimiento de educacién superior y a la propia sociedad del conocimiento
como agentes de transformacién (De la Cruz, 2012, p. 106). La inclusion en
la educacion superior es aquella que se debe inducir, fomentar y funcionar en
todos los estudiantes a que tengan nuevos conocimientos, no solamente de
estos sino también las instituciones a que los apliquen como una manera de
asociar e implementar para saberlos plasmar y compartirlos a la comunidad:

En este contexto, la inclusion educativa adquiere un rol relevante
para la conformacion de formas alternas de organizar la cultura aca-
démica encaminadas a promover equidad e igualdad en ambientes
de colaboracion, pero al mismo tiempo fortalecer el desarrollo de
capacidades y talentos de todos los estudiantes, democratizando el
conocimiento. (Moreno, Arrieta y Figueroa, 2016, p.102).

De esta misma manera, la inclusion educativa, desde el reconocimiento y
transformacion dentro del aula, concientiza a todas las personas de las institu-
ciones de que se debe realizar un trabajo en equipo, que se interese por mejo-
rar sus habilidades e imparta los conocimientos a cada uno de los estudiantes,
para que la educacion sea un derecho, debe transmitir mas alla de las practicas
asociadas la exclusion y discriminacién y adentrarse sobre un real proceso de
educacion inclusiva. Por esta razdn, las instituciones de educacién, y en espe-
cial las universitarias, son las convocadas a asumir el compromiso social en
la superacion de tales practicas, ademas de la generacion de conocimiento, la
cual es parte de su mision (Unesco, 1998, p. 3).

Practicas inclusivas en la universidad

El Semillero de Educacién Inclusiva realizé un analisis en términos de in-
clusiéon en educacion superior como politica reciente, ademas de esto se esta
realizando un estudio acerca de los programas de inclusion que ofrece la Cor-
poracion Universitaria Americana a la poblacion estudiantil, con el fin de vi-
sualizar el indice de inclusion de la institucion, analizar la implementacion de
practicas inclusivas, las necesidades de atencion a la diversidad y proponer
nuevas modalidades de participacion para estudiantes pertenecientes a dife-
rentes grupos poblacionales, estudiantes con necesidades educativas especia-
les, pertenecientes a grupos étnicos (afrodescendientes, indigenas), victimas



del conflicto armado, en situacion de desplazamiento, habitantes de frontera,
campesinos, de diferentes niveles socioecondmicos, LGTBI, y personas con
movilidad reducida que no cuentan con acondicionamiento de infraestructura
en todos los espacios de la universidad para su desplazamiento (Ministerio
de Educacién Nacional, MEN 2013). En la Corporacién Universitaria
Americana se evidencia que la inclusién hace parte de sus principios y
valores institucionales, de esta misma manera en sus objetivos de calidad se
encuentra establecida la creacion de estrategias permanentes para fortalecer
la permanencia de los estudiantes dentro de la institucién, para disminuir
la desercién de los programas académicos. Aunque la inclusién aparece
evidenciada en los principios y valores de la universidad, se hace necesario
mayor creacion de estrategias para los diferentes grupos poblacionales que
conforman la universidad y la comunidad educativa.

Por lo tanto, el objetivo general de este estudio es identificar el indice de
inclusion de la universidad y como la oferta académica da respuesta a la di-
versidad poblacional que pertenece a esta institucién de educacién superior,
también se analiza la percepcion que tienen los estudiantes acerca de la inclu-
sion, si se sienten excluidos por sus compaiieros o profesores o por el contra-
rio llevan una relacién amena en la universidad. La meta final sera la imple-
mentacion de acciones de mejoramiento en cuanto a la educacion inclusiva,
con el fin de establecer mecanismos de participacion de los diferentes grupos
poblacionales, esta investigacion atn esta en curso, es por esto que se realiza-
ron entrevistas a docentes, administrativos y estudiantes, pero falta aplicar la
prueba del INES (indice de inclusion para educacion superior).

Marco legal

El origen de una nueva conciencia social en materia de inclusion e igual-
dad, comienza en la conferencia de la Unesco, 1990 en Jotiem (Thailandia)
donde se promueve la idea de educacién para todos, en miras de minimizar
la exclusion y la desigualdad en el sistema educativo. Mas adelante en 1994, la
Unesco en la conferencia de Salamanca, la inclusiéon se promueve como poli-
tica publica, es asi como, los paises pertenecientes a esta organizacion asumen
la idea de disenar sistemas educativos con orientacion inclusiva, develando
este derecho para todos no solo para los nifios con necesidades educativas
especiales (NEE) (Unesco, 1994)



En el foro Mundial sobre la Educacién celebrada en Dakar en abril de 2000
se revisaron los progresos en materia de inclusiéon desde 1990, este declar6
que la educacion para todos, tenia una perspectiva mas amplia en cuanto a las
necesidades de los pobres y los mas desfavorecidos, de igual forma, los nifios
que trabajan, los habitantes de zonas rurales y los nomadas, las minorias de
grupos étnicos y lingiiisticas, los nifios, los jévenes y los adultos afectados por
conflictos, el VIH y el SIDA, el hambre o la mala salud, y las personas con
discapacidad o necesidades especiales de aprendizaje. También se enfatizo la
atencion especial que se debe prestar a las nifias y las mujeres (Unesco, 2009).

Esta nueva manera de ver la inclusion social hace énfasis en la diversidad
de las necesidades, no solamente de los nifios, sino de jovenes, adultos, te-
niendo en cuenta diferentes caracteristicas para ser incluidos. En el afio 2006
se realiza la convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad,
afirma el compromiso de os Estados para que estos “tengan acceso general a
la educacion superior, la formacidn profesional, la educaciéon para adultos y
el aprendizaje durante toda la vida sin discriminacion y en igualdad de con-
diciones con las demdas” (Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, 2006, articulo 24). Es importante mencionar, que, en esta con-
vencion, no solo se habla de la inclusion de personas con discapacidad en
los entornos educativos de educacion basica y media, sino que también hace
énfasis en el acceso a la educacién superior.

Ainos después, la Unesco (2009) realizé un informe en cuanto a las direc-
trices sobre politicas de inclusion en la educacién donde se menciona, la res-
ponsabilidad del sistema educativo de garantizar el derecho a la educacién
y la importancia de la preparaciéon para atender a la diversidad, mediante
métodos de ensefanza flexibles, reorientacion de la formacién docente, plan
de estudios flexible, participacion de la familia y la comunidad, entorno a la
identificacion de posibles factores de riesgo que inciden en el fracaso escolar
de los nifos en la escuela, todo esto con el fin de que la educacién inclusiva de
buena calidad desde la etapa escolar, se convierta en un medio para superar
los problemas de aprendizaje futuros de jévenes y adultos. En Colombia en el
afio 2010, surgié la guia 11 sobre educacion inclusiva con calidad que tiene
como objetivo



Generar en las entidades territoriales certificadas los mecanismos de
gestion para atender con calidad, equidad y pertinencia a las pobla-
ciones diversas y en situacion de vulnerabilidad; haciendo efectivos
los derechos a la educacion, la participacion y la igualdad de oportu-
nidades para todos los nifios, nifias, jévenes y adultos, desde la edu-
cacion inicial hasta la educacién superior (MEN,2010, p. 7).

Con base en lo anterior, educacion inclusiva se constituye como una poli-
tica de Estado, con un enfoque de derechos para la atencion de la diversidad.
Mas adelante en el afio 2013, desde el Ministerio de Educacion Nacional, sur-
gen los lineamientos politicos de educacién superior inclusiva, donde la prio-
ridad es la implementacion de la filosofia de inclusion en los establecimientos
de educacién superior con la premisa de defender y proteger los derechos
humanos, el objetivo entonces es, orientar a las IES en la implementacion de
politicas institucionales “que favorezcan el acceso, permanencia y graduacion
de todos sus estudiantes y en particular de aquellos grupos que, teniendo en
cuenta el contexto, han sido mas proclives a ser excluidos del sistema educati-
vo” (MEN, 2013, p. 5).

Desarrollo

La metodologia de investigacion elegida es el método mixto (Creswell y
Plano, 2007) metodologia suponen presupuestos filoséficos que orientan la
recoleccidn y analisis de datos y la combinacién de aproximaciones cualitati-
vas y cuantitativas en muchas fases del proceso de investigacion. Como mé-
todo, se enfoca en la recoleccion, analisis y combinacion de datos cualitativos
y cuantitativos en un estudio o una serie de estudios. En las técnicas de reco-
leccion de datos se aplicara el indice de inclusién para la educacion superior
(INES) , diseniado por el MEN, este se aplicara a personal administrativo, do-
centes y estudiantes de la universidad, los cuales se calificaran segtn la escala
de Likert, con base en estos datos, se determinara el indice de inclusién en la
universidad, de igual manera, se realizaron entrevistas a estudiantes de dife-
rentes grupos poblacionales, personal de bienestar universitario y docentes,
con el fin de conocer la percepcion de la comunidad educativa sobre las prac-
ticas inclusivas que realiza la universidad.



Resultados parciales

Al finalizar el afio 2018 se realizé una caracterizacion de la poblacién por
parte de Bienestar Estudiantil, en el cual 4.060 estudiantes respondieron a un
cuestionario que pretendia conocer informacién general sobre los estudiantes,
antecedentes familiares, habitos de estudio, ingresos econdémicos, situacion
laboral, situaciones de violencia vividas, pertenencia a minorias y grupos ét-
nicos, entre otras, para efectos de esta investigacion se retoman solo los datos
pertinentes a la informacion de los grupos poblacionales que tienen que ver
con las practicas inclusivas. A continuacion, se refleja la informacion obtenida
mediante tablas y graficos que dan cuenta de la informacién impartida por los
estudiantes.

Estrato socioeconomico

En cuanto el estrato social de los estudiantes, se puede ver reflejado en la
siguiente figura.

ESTRATO SOCIOECONOMICO

Cuaro Dos Quinto Sexto Tres Uno

Figura 6. Estrato socioecondmico
Fuente: Bienestar Universitario de la Corporacion Universitaria Americana, 2018.

Como se observa en la figura anterior, la mayoria de los estudiantes se en-
cuentran ubicados en los estratos 2 y 3, prevaleciendo mas el 3, lo cual permite
evidenciar su pertenencia a una clase social media baja.



Grupo étnico

Con el fin de caracterizar esta categoria, se tienen en cuenta los grupos ét-
nicos que prevalecen en la poblacion colombiana, provenientes de comunida-
des indigenas, rom, raizales y afrodescendientes como se refleja en la siguiente
tabla.

Tabla 1. Grupos étnicos de la Corporacién Universitaria Americana

Etiquetas de fila Porcentaje

Afrodescendientes 351 8,65 %
Indigena 45 1,11 %
Ninguno 3448 84,93 %
Raizales 38 0,94 %
Rom 178 4,38 %
(en blanco) 0,00 %
Total general 4060 100 %

Fuente: Bienestar Universitario de la Corporaciéon Universitaria Americana, 2018.

GRUPOETNICO

Figura 7. Grupo étnico
Fuente: Bienestar Universitario de la Corporacion Universitaria Americana, 2018.

Se evidencia que la mayoria de los estudiantes respondieron que no per-
tenecen a ningun grupo étnico, y que una suma considerable de estos son
afrodescendientes, aunque existe mas poblacion pero estos ain no se auto-



rreconocen como afrodescendientes, de igual manera, 178 estudiantes se au-
torreconocen como rom o gitanos, 45 como indigenas y 38 como raizales, en
conclusion se puede identificar estudiantes que pertenecen a todos los gru-
pos étnicos de nuestro pais, fortaleciendo la diversidad nacional en el claustro
universitario.

Minorias

En cuanto a la minoria a la que pertenecen los estudiantes, se denominaron
como: victima de conflicto armado, refugiado, minoria sexual, que da cuenta
de la poblacion LGTBI de la institucion, en situacion de violencia, explotacion
sexual, situacion de desplazamiento, condiciones econdmicas desfavorables y
adultos mayores, los datos obtenidos se reflejan en la siguiente figura.

CUALMINORIA

Victmadeconflcto armado m 5,27%
Refugiade 1| 0,17%
NINGUNA S 22, 36%
Minoria sexual (LGBTI) 1 1,50%
En stuacion deviolencia m 3,20%
En skuacion de explotacion sexual/comercal | 0,20%
En stuacion de desplazamiento m 4,11%
En condiciones economicas desfavorables B 2 73%

Adulko Mayor (Mayor a 65afios) | 0,44%

Figura 8. Minorias de los estudiantes de la Corporacién Universitaria Americana
Fuente: Bienestar Universitario de la Corporaciéon Universitaria Americana, 2018

En las respuestas de los estudiantes se evidencia que el 82,36 % dice no
pertenecer a ninguna minoria, es importante destacar que el 5,27 % ha sido
victima del conflicto armado y el 4,11 % se encuentra en situacion de despla-
zamiento o ha sufrido esta condicién, de igual manera, el 3,20 % ha vivido
situaciones de violencia, lo que da cuenta de la existencia de estos grupos po-
blacionales en la universidad.



Es importante resaltar que, aunque solo el 1,50 % se reconoce como per-
teneciente a la comunidad LGTBI, podrian existir mas casos que aun no se
autorreconozcan.

Tipo de violencia

En cuanto al tipo de violencia que sufren los estudiantes, se puede ver re-
flejada en la siguiente tabla.

Tabla 2. Tipo de violencia que sufren los estudiantes de la Corporacién Universitaria Ameri-
cana

Violencia Porcentaje

Econdmica 134 3,30 %
Fisica 172 4,24 %
Ninguna 3345 82,39 %
Patrimonial 98 2,41 %
Psicolégica 276 6,80 %
Sexual 35 0,86 %
(en blanco) 0,00 %
Total general 4060 100 %

Fuente: Bienestar Universitario de la Corporacién Universitaria Americana, 2018.

Se evidencia que la violencia que mads sufren los estudiantes es la psico-
légica, 276 de ellos asi lo confirman, es importante mencionar que, dentro
de nuestra poblacion universitaria, también existen casos de violencia fisica,
sexual y patrimonial, es por esto que bienestar estudiantil brinda a todos sus
estudiantes ayudas con un psicélogo de forma gratuita. Desde bienestar ain
no se hacen las respectivas preguntas en el cuestionario para identificar cuan-
tos estudiantes hay dentro de la universidad con dificultades de aprendizaje,
algunas preguntas que apuntan hacia esto son acerca de los habitos de estudio.

Para obtener los datos cualitativos de la investigacion se escogid la entre-
vista semiestructurada, la cual se define como una conversacion que se utiliza
entre dos o mas que se adopta en forma de dialogo y sirve de herramienta para



recolectar datos de un objetivo propuesto en una investigacion. Una de las
mayores ventajas de este tipo de entrevista es que se obtiene una informacion
mas completa y permite aclarar dudas dentro del proceso obteniendo asi una
indagacion mas clara y veridica. La actitud del entrevistador debe ser activa
para que asi logre tener una compresion mas profunda de aquello que le esta
diciendo el entrevistado (Diaz-Bravo, Torruco-Garcia, Martinez-Hernandez
y Varela-Ruiz, 2013).

Entrevistas al personal de Bienestar Universitario

Esta investigacion centra su interés en el proceso hacia la inclusién educa-
tiva en la Corporacion Universitaria Americana, para el inicio de la investiga-
cion fue necesario dar a conocer la propuesta y los objetivos, para asi solicitar
al personal administrativo encargado y obtener una autorizacion para la en-
trevista, inicamente con fines académicos, el procedimiento se realizé en una
oficina donde se permitio recolectar informacion acerca del tema de investi-
gacion, a través de dos asesoras de desarrollo humano quienes indicaron que
la universidad es una institucién inclusiva por su bajo costo, a la cual pueden
acceder muchos estudiantes de estrato 1, 2 y 3. Ademads, desde bienestar se
desarrollan diferentes acciones para identificar y luego realizar el proceso de
caracterizacion de algunos estudiantes con necesidades especiales y en situa-
cién de discapacidad que en la mayoria de los casos se han evidenciado en
los espacios educativos, permitiendo asi la sensibilizacion a través de talleres
y capacitaciones para facilitar la vida universitaria, con esto la universidad
apunta al mejoramiento y a la eliminacion de las barreras y atender a la diver-
sidad educativa con los apoyos adecuados a los estudiantes permitiendo que
alcancen los logros académicos.

También se hizo referencia al manejo y la calidad de la informacion de
servicios ofrecidos desde bienestar al alumnado lo cual, en muchos casos se
desconocen por falta de espacios estratégicos para informar y poder asi brin-
dar un apoyo con ayudas psicoldgicas, talleres y charlas abiertas que desde alli
se ofrecen, afirman que es necesario que la Corporacién Universitaria Ame-
ricana cuente con un pedagogo de apoyo que promueva el aprendizaje a los
estudiantes con necesidades especiales. También se ponen de manifiesto de
manera personal los obstaculos con los que se enfrentan los estudiantes en



situacion de discapacidad en cuanto al mejoramiento de la calidad de infraes-
tructura como rampas y ascensores para su accesibilidad.

Entrevistas a docentes

Al indagar sobre el significado de inclusidn, se entrevista a veinte docentes
logrando asi evidenciar que estos conocen y manejan dicho término, ya que
coinciden con un significado de respeto a la diferencia, aceptar al otro con
sus cualidades y dificultades, reconocen el tipo de poblacién con discapaci-
dad notoria y la necesidad de aprender a vivir en sociedad sin discriminacién
alguna. Frente a la implementacion en el aula, los docentes manifiestan que
en caso de tener estudiantes con algun tipo de discapacidad se ven en la ne-
cesidad de buscar estrategias para trabajar con ellos, pero manifiestan poca
capacitacion de la universidad para ellos. Por otra parte, se puede evidenciar
el desconocimiento que tienen la mayoria de los docentes al no saber cémo
contribuye la universidad en las practicas inclusivas, pero algunos hablaron
respecto a los recursos econémicos, ya que manifestaban la facilidad de pago
para acceder a la formacién profesional.

Al dar continuidad con la entrevista se evidencia que dos docentes de los
veinte manifiestan utilizar estrategias que les permita reconocer a los estu-
diantes que deben ser incluidos, por medio de observacion de comportamien-
tos, diagnosticos de grupos, entrevistas y preguntas. En cuanto a la inclusion
por parte de la universidad los docentes lo perciben como un proceso que esta
en plena construccion y que es una realidad a la que como maestros debemos
enfrentarnos.

Entrevista a los estudiantes

Se entrevistaron veinte estudiantes de la Corporacion Universitaria Ameri-
cana, sede Medellin, de diferentes carreras como: derecho, negocios interna-
cionales de intercambio pertenecientes a paises como Argentina, también de
gastronomia, contaduria y licenciatura en pedagogia para la primera infancia.
Fue satisfactorio entrevistar a estudiantes de intercambio, ellos observaron
durante su estadia en la Americana, el compromiso de los docentes hacia los
estudiantes, respaldandolos y ayudandoles en todo lo que necesiten, pero ha-



cen alusion a la falta de infraestructura respecto su pais ya que alli todas las
instituciones cuentan con las adecuaciones necesarias para incluir a todos los
estudiantes.

Otros estudiantes afrocolombianos respondieron que se sentian todavia en
ocasiones excluidos, y que a la universidad le faltaba mas capacitacion para
incluirlos a ellos, ya que hay universidades que tienen beneficios para los gru-
pos étnicos en cuanto a la matricula y otros patrocinios. Una estudiante de li-
cenciatura, tras la entrevista realizada, dejo claro que no se encuentra comoda
en sus clases pues el trato que tienen algunas de sus compaileras con ella es
de exclusion e impaciencia, informa que la tratan como si fuera una persona
diferente al comun, que la apartan y que sus docentes no se muestran con la
disposicion debida para responder todas las dudas que se le presentan en el
desarrollo de las clases, ni tampoco evitan que la aparten en los trabajos gru-
pales, ademas manifiesta que no identifica practicas inclusivas en el aula ni en
la universidad.

Entrevista a personal administrativo

Se entrevista a diez directivos de la CUA, entre los cuales se encuentran
personal de bienestar universitario y los coordinadores de programas, la ma-
yoria coincidid en la respuesta que inclusion es la actitud o comportamiento
que busca integrar, aceptar, darle apertura a nuevas actividades a personas
con cierto sentido de vulnerabilidad, que la sociedad entienda y acepte la di-
versidad para asi lograr incluir a las personas a los diferentes espacios, ya sea
académico o sociales. Durante este ejercicio es importante resaltar que, se
encontraron administrativos que no tenian conocimiento sobre qué era in-
clusion, lo cual causa impacto en nuestra investigacion porque es el personal
encargado de manejar en la universidad los casos encontrados de estudiantes
que no estan siendo incluidos; se evidencia también que estas personas hacen
referencia a la inclusion desde las necesidades especiales y dejan a un lado que
también se debe incluir a los diferentes grupos poblacionales.

Al preguntarle a los administrativos cémo se maneja la inclusion en la uni-
versidad, lo que algunos respondieron fue que Bienestar estd en este momento
trabajando diferentes estrategias que incluyan a estudiantes, docentes y admi-



nistrativos y ademas se trabaja en conjunto con la sede Barranquilla, la univer-
sidad hace un analisis de la poblacién que tiene dentro de ella y que a partir de
esto se toman las medidas necesarias para que dicha persona se sienta acogido
por sus docentes y pares. Las estrategias que implementa la universidad segiin
las respuestas de los administrativos son, trabajo en equipo, capacitacion a
docentes, acompanamiento desde bienestar y los tres programas que propuso
la universidad para combatir esta problematica los cuales son: Americana di-
versa y Universidad para todos, programas por parte de bienestar que buscan
reconocer los diferentes grupos poblacionales y sensibilizar a la comunidad
educativa sobre la diversidad, el programa Préstame tus ojos acompana a los
estudiantes con discapacidad visual, en la realizacion de sus actividades aca-
démicas. Cabe resaltar que también se esta realizando un trabajo conjunta-
mente con los docentes y estudiantes los cuales quieren lograr una total inclu-
sion en la universidad por lo cual los docentes remiten estudiantes a bienestar
y se hace un debido proceso el cual con la coordinadora de bienestar logra
interactuar con el estudiante para establecer un acuerdo. Ademas, la directora
del programa de licenciatura explicaba cémo se puede formar estrategias a
través grupos heterogéneos, donde todos puedan aportar y donde se valo-
ran las ideas de cada integrante: generando espacios de participacion, per-
mitiendo que cada vez mas personas accedan a la educacion superior, que no
existan barreras de edad, género, grupos poblacionales, discapacidad, movi-
lidad reducida, LGTBI, desplazamiento y estrato, donde cada docente utilice
las estrategias institucionales y personales reflejando oportunidades para to-
dos. Como docente es necesario e importante tener practicas de esta clase ya
que se tiene contacto con una gran diversidad de estudiantes, es necesario que
se reconozca las potencialidades y habilidades de cada uno.

Después de todas las entrevistas realizadas se espera el resultado de la prue-
ba del INES para asi realizar una triangulacién entre los datos obtenidos, tanto
cuantitativos como cualitativos.

Conclusiones

Hace falta mayor conceptualizacién en la comunidad educativa sobre la
inclusion desde el reconocimiento de los grupos poblacionales, asi mismo,
es importante continuar recolectando los datos cuantitativos para medir el



indice de inclusion de la universidad y en ese sentido realizar estrategias de
mejoramiento frente a esta tematica.

Es necesario, implementar mads capacitaciones a los docentes en la utiliza-
cion de estrategias metodolédgicas encaminadas al fomento de practicas inclu-
sivas en trabajo con los diferentes grupos poblacionales.

Habilitar espacios de encuentro cultural, para que los estudiantes se au-
torreconozcan y se pueda hacer mas clara una categorizaciéon de estos y que
aquellos que estén a su alrededor los apoyen y acepten de la mejor manera.

Observando los avances de la universidad respecto a la infraestructura, se
evidencia que aun le hace falta mejorar el acceso y espacio en el que estan ubi-
cados ya que algunos estudiantes se les dificulta llegar a estos.

Es importante fomentar la interculturalidad en la universidad, ya que como
se evidencid existen varios estudiantes pertenecientes a diferentes culturas
como indigenas, raizales, rom, afrodescendientes, que necesitan ser incluidos
y sentirse apoyados por sus docentes.

Se evidencia que hay algunos estudiantes en situacion de violencia, conflic-
to armado, desplazados o explotados sexualmente, desde alli la universidad
debe brindar algunos espacios para trabajar con estos desde sus particularida-
des y que logren afrontar estas situaciones
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Capitulo 6

Caracterizacion competencias digitales en
docentes universitarios: estudio de caso’

David Alberto Garcia Arango?, César Felipe Henao Villa®, Oscar Andrés Cuéllar Rojas®,
Jorge Eliécer Villarreal Fernandez’, Camilo Andrés Echeverri Gutiérrez’

Resumen

A medida que los niveles de exigencia en materia de conocimiento y apren-
dizaje se insertan en el entorno académico, se identifica como necesidad de
la comunidad en general el dominio de las denominadas competencias di-
gitales, las cuales, en suma, posibilitan el acercamiento al tratamiento de la
informacion, a una mejor comunicacién y posibilitan estrategias de partici-
pacion y aprendizaje en equipo. Teniendo como base lo anterior, se identifica
el dominio de las competencias digitales, como un aspecto necesario en la
formacion docente. Atendiendo a esta necesidad, el presente capitulo describe
los resultados obtenidos en la aplicacion y posterior analisis de un cuestiona-
rio a la evaluacion de competencia digital docente en una IES del municipio
de Medellin. Mediante la utilizacion del software SPSS, se realiza un analisis
factorial, que combinado con un analisis de cluster posibilita la clasificacién
de una muestra de 93 docentes de programas de derecho, administracion de
empresas, ingenieria de sistemas, ingenieria industrial, contaduria, licencia-
tura en pedagogia de la primera infancia y negocios internacionales, para los
cuales se identificaron relaciones entre componentes asociados a la compe-
tencia digital en docentes universitarios y verificar si existe una incidencia



en los resultados por parte de las caracteristicas sociodemograficas medidas
en la muestra (sexo, formacioén académica, programa académico al cual esta
adscrito el docente). Como conclusiones principales, se establecen grupos de
cluster que permiten establecer niveles porcentuales de participacién de los
programas en cada uno de los componentes identificados.

Palabras clave: caracterizacion, competencias digitales, docentes universitarios,
MOOC, tecnologias digitales.

Introduccion

La incursion de las tecnologias digitales en los procesos productivos, ha
conllevado a una reconfiguracion de las formas de pensar el aprendizaje y la
ensefnanza, de reconstruir el concepto de competencia y de revisar los desafios
que debe enfrentar la educaciéon en un contexto determinado por la denomi-
nada sociedad del conocimiento. La masificacién de contenidos, el desarro-
llo de nuevas formas de conocer y el crecimiento exponencial de los datos e
informacion, deparan un cambio de perspectiva respecto a las competencias
deseables para los ciudadanos y que son indispensables para el profesional
actual que pretenda ser exitoso en el futuro, estas competencias, que pueden
verse con mas detalle en Binkley ef al. (2010).

Algunos proyectos orientados hacia la identificacién de estas competen-
cias se pueden ver en Brinkley (2010), quien los define como las formas de
pensar, formas de trabajar, herramientas para trabajar, convivir en el mundo;
Delors (1996) las relaciona con los propdsitos de la Unesco orientados hacia
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a convivir; la
OECD (2012) asocia estas competencias con los propodsitos de interactuar en
grupos heterogéneos, usar herramientas interactivamente, actuar autonoma-
mente; Brown (2018), con los ambitos de aprendizaje e innovacion, medios de
informacion y tecnologia, vida y carrera y Gordon (2009) considerando como
fundamental el aspecto de aprender a aprender.

Al revisar textos que describen este tipo de competencias y cotejarlos con
la nueva taxonomia de los objetivos educativos como marco de trabajo para
objetivos, evaluacidn y estandares propuesta por Marzano y Kendall (2007, p.
119), es posible identificar que el desarrollo de estas, depende en gran medida



de otras competencias relacionadas con niveles cognitivos, metacognitivos e
internos, que suponen el dominio de resoluciéon de problemas e investigacién
en el marco de la productividad y mediados por principios basicos para la
construccion ciudadania y comunicacion en entornos globales. En este orden
de ideas es fundamental indagar respecto al aprendizaje, pues es desde alli que
se identifican aspectos que intervienen en el desarrollo de las competencias
para un contexto especifico y de esa forma proponer vias de apoyo a la gestion
curricular que posibiliten una mejor apropiacion de estas.

Profundizando mas en el concepto de competencia digital, se identifica el
concepto propuesto por el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacion del Profesorado (INTEF) el cual, segun el Marco Comtn de Com-
petencia Digital Docente basado en las directrices europeas define la com-
petencia digital como el “uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de
informacion y comunicacion para alcanzar los objetivos relacionados con el
trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el tiempo libre, la inclusion y par-
ticipacion en la sociedad” (INTEF, 2017, p. 9). El marco establece cinco di-
mensiones en las cuales se subdivide esta competencia: informacién y alfa-
betizacion informacional, comunicacion y colaboracién a partir de las redes
digitales, creacion de contenido digital, uso responsable y seguro de la red y
la tecnologia en general y resoluciéon de problemas mediada por el uso de la
tecnologia (Rodriguez Garcia, Romero Rodriguez y Campos Soto, 2018).

En linea con lo anterior, y atendiendo a la diversidad de concepciones ten-
dientes a la identificacién del concepto de competencia digital, el presente
articulo expone una investigaciéon de enfoque mixto orientada hacia el de-
sarrollo de la identificacion de relaciones entre dimensiones de competencia
digital en docentes universitarios en una Institucién de Educacién Superior,
proponiendo como hipétesis para el caso de estudio, que existen variables so-
ciodemograficas, que intervienen en las dimensiones de competencia digital y
que finalmente, intervienen en la implementacion de tecnologias digitales en
el aula por parte del docente.

Desarrollo

A continuacion, se presentan aspectos metodoldgicos, asi como los resulta-
dos y andlisis de resultados de la investigacion.



Metodologia

La investigacion se enmarca en el nivel paradigmatico pragmatico con
légica de razonamiento abductivo, el cual segin Samaja (2012), mediante la
relaciéon entre los resultados y la teoria existente, se generan aspectos expli-
cativos que permiten abducir caso de estudio. Es asi que esta forma de in-
terpretacion de los hechos propicia la movilidad suficiente para considerar
un enfoque mixto en el cual se posibilité el tratamiento de datos obtenidos
de la aplicacién de un instrumento de evaluacion de competencia digital do-
cente Agreda Montoro, Hinojo Lucena y Sola Reche, (2016) y su respectivo
analisis estadistico en el software SPSS (IBM, 2015). El cuestionario consta
de 111 preguntas agrupadas en 84 categorias que a su vez se distribuyen en
cuatro dimensiones: uso y alfabetizacién tecnoldgica, metodologia educativa
a través de las TIC en el aula, formacion de profesorado universitario en TIC
y uso de las TIC segun el estilo de aprendizaje. Asi las cosas, a una muestra
de 93 docentes con diversas caracteristicas sociodemograficas adscritos a los
programas de derecho, administraciéon de empresas, ingenieria de sistemas,
ingenieria industrial, contaduria, licenciatura en pedagogia de la primera in-
fancia y negocios internacionales, se le aplicé un analisis factorial con el mé-
todo de componentes principales y con rotacion varimax, de tal forma que
al generar las respectivas puntuaciones de los componentes, se comparé6 con
clusters jerarquicos obtenidos con el método de agrupaciéon de Ward y medida
de distancia euclidea al cuadrado. La viabilidad de combinacién de las dos
técnicas estadisticas previamente mencionadas, es sustentada en Alaminos
Chica, Francés Garcia, Penalva Verdud y Santacreu Fernandez (2015).

El desarrollo del procedimiento anterior, posibilito la identificaciéon de re-
laciones entre componentes obtenidos, para de esta forma clasificar la mues-
tra, e identificar si efectivamente existe una influencia entre las caracteristicas
sociodemograficas de los docentes universitarios y el desempefio de estos en
el marco de las dimensiones de competencia digital. Mediante el analisis de
los graficos obtenidos de relacionar las regresiones de los componentes con
los clusters y la elaboracion de graficos de dispersion, se identificaron depen-
dencias entre variables enddgenas y exdgenas que posibilitaron la deduccién
de conclusiones finales.



Resultados y analisis de resultados

Del analisis factorial se extrajo un total de tres componentes principales
para cada una de las dimensiones. Las relaciones obtenidas se pueden obser-
var en la Tabla 3.

Tabla 3. Relacién entre dimensiones, componentes, variables y estilos. Descripcion de los

componentes obtenidos

Bloque o
dimension

Componente

Item o pregunta

Categoria operativa del componente

V1.1,V1.2,V1.3,V14,V15,VL16,

Gestion de la informacién y la

U aul V1.13,V1.14 comunicaciéon
soy " .
alfabetizacion C12 V1.7, V18, V19, VL11, V112, v1.1g | Gestion del aprendizaje yla
el participacion
c13 V1.10. V1.15. V1.16. V1.17 Gestion del conocimiento y curaduria
T T e de contenido
V2.1,V2.2,V2.3,V24,V25,V2.6, a2 . oz
c21 V210, V2,12, V2.14, V2.15, V2.16, | Gestion dela informacién yla
Metodologfa V2.19, V221, V2.23, V2.24 comunicacion
educativa a
través de las - .
V2.9,V2.11,V2.13,V2.20, V2.22, Gestion del aprendizaje y la
(€ emelaula e V2.25 participacién
3 V2.7 V2.8 V217 V218 Gestion del conocimiento y curaduria
T e de contenido
V3.4,V3.7,V3.8,V3.9,V3.10, V3.12, .. . 52
c31 V3,13, V3.14, V3.15, V3,16, V3,17,  |[Coion delainformacion’yla
Formacién del V3.18, V3.19 comunicacion
profesorado
universitario en 32 V3.20, V3.21,V3.22,V3.23, V3.24, Gestion del aprendizaje y la
TIC V3.25 participacién
33 V3.1 v3.2. v3.3. v3.5.v3.6. v3.11 Gestion del conocimiento y curaduria
T T TEe T e de contenido
Actitud ante ca1 V4.1,V4.2, V4.3, V4.5, V4.6, V4.7, Ciclica - actitud emergente o de
las TIC en V4.9, V4.10, V4.11 apertura al cambio
ei?;:;loorn C42 V4.4,V4.14,V4.15 En espiral - actitud disruptiva
C43 V4.8,V4.12,V4.13,V4.16 Lineal - actitud tradicionalista

Fuente: elaboracién propia.

Con base en los valores de las regresiones para cada uno de los componen-
tes, se procedié a realizar una agrupacion por cluster jerarquico utilizando el
método de Ward obteniéndose tres grupos diferentes. El grupo de color azul



(grupo 1), representa los docentes que estarfan mas identificados con los ni-
veles de competencia, el grupo de color verde (grupo 2), representa docentes
con niveles de competencia digital intermedia y el grupo de color rojo (grupo
3), representa el conjunto de docentes con niveles de competencia digital baja.
La distribucion porcentual y de frecuencia absoluta para cada cluster se puede
observar en la tabla 4.

Tabla 4. Participacion porcentual y en frecuencia absoluta para cada cluster

Cluster Frecuencia absoluta Porcentaje del total
Azul 25 26,88

Verde 32 34,41

Rojo 36 38,71

Fuente: elaboracion propia.

A continuacion, se pueden observar los porcentajes de participacion para
cada cluster por programa.

Participacion porcentual por programa - cltster

rojo

MNegocios Internacionales

Licenciatura en Pedagogia de laPrimera
rfancia

Contaduria

Derecho [

Administracion deEmpresas

30 40 50 &0

=]
[
=]
=]
=1

Figura 9. Participacién porcentual por programa en el grupo 1
Fuente: elaboracion propia

Se resalta del grupo azul una gran participacion relativa de docentes de
programas de negocios internacionales, licenciatura en pedagogia de la pri-
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mera infancia e ingenieria de sistemas. Respecto a derecho se observa una
pequena participacion porcentual.

Participacién porcentual por programa - cllster
verde

MNegocios Internacionzles G
Licenciatura en Pedagogia de la Primera... I
ngenieria Industrial G
ngenieriade Sigemas  INEG—G_——
Derecho NG
Comtaduriz G
|

Administracion deEmpresas

0 20 40 60 B0 100 120

Figura 10. Participacion porcentual por programa en el grupo 2
Fuente: elaboracién propia.

Se resalta una gran participacion relativa del programa de ingenieria in-
dustrial, seguido del programa de ingenieria de sistemas. Respecto a valores
minimos de participacion, se observa licenciatura en pedagogia de la primera
infancia, seguido de negocios internacionales.

Participacion porcentual por programa - clister
rojo

MNegocios Internacionales

Licenciatura en Pedagogiz de la Primera

nfanci |
Derecho [

Contaduriz

Administracion de Empresas

Figura 11. Participacion porcentual por programa en el grupo 3
Fuente: elaboracion propia.



Se resalta una gran participaciéon del programa de derecho, seguido del
programa de contaduria.

Posteriormente, se procedid a realizar el promedio de las puntuaciones de
cada dimension. Vale la pena aclarar que las dimensiones constituyen los as-
pectos que a nivel de la teoria han sido propuestos por el test. En ese sentido,
los items numerados que inician con 1 corresponden a la dimensién 1, los que
inician con 2 corresponden a la dimension 2 y asi sucesivamente para cada
uno de los datos de la muestra. Con base en los promedios y considerando la
distribucion por cluster, se procedio a realizar graficas de dispersion que rela-
cionan por parejas los promedios de cada dimensién. En cada grafica, se ubica
una linea (horizontal o vertical, segtin el eje) ubicada en el promedio de los va-
lores en cada una de las dimensiones. Es importante considerar que a medida
que los puntos se encuentren mas lejanos del origen, mejor se interpretan los
resultados en términos de niveles de competencia digital.
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Figura 12. Relacién entre el promedio de la dimensién 1y el promedio de la dimensién 2
Fuente: elaboracion propia.



Se puede observar una relacion lineal directa entre la dimension 1 (uso y

alfabetizacion tecnoldgica) y la dimension 2 (metodologia educativa a través
de las TIC en el aula).
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Figura 13. Relacién entre el promedio de la dimensién 1y el promedio de la dimensién 3
Fuente: elaboracion propia.

Se puede observar una relacion lineal directa entre la dimension 1 (uso y

alfabetizacion tecnologica) y la dimension 3 (formacién del profesorado uni-
versitario en TIC).
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Figura 14. Relacion entre el promedio de la dimensién 1 y el promedio de la dimensién 4
Fuente: elaboracion propia.

Se puede observar que no hay relacion lineal entre el promedio de la di-
mension 1 (uso y alfabetizacion tecnoldgica) y la dimension 4 (actitud ante las
TIC en educacion superior). Se verifica una mayor dispersion en los grupos
1 y 2 en los diferentes niveles de competencia. Se observa, por ejemplo, gran
cantidad de puntos verdes en el extremo superior derecho pero que también
estan en el extremo superior izquierdo.
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Figura 15. Relacién entre el promedio de la dimensién 2 y el promedio de la dimensién 3
Fuente: elaboracion propia.

Se puede observar una relacion lineal directa entre la dimension 2 (meto-

dologia educativa a través de las TIC en el aula) y la dimension 3 (formacion
del profesorado universitario en TIC).
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Figura 16. Relacion entre el promedio de la dimension 2 y el promedio de la dimensién 4
Fuente: elaboracion propia.

Se puede observar que no hay relacion lineal entre el promedio de la di-
mension 2 (metodologia educativa a través de las TIC en el aula) y la dimen-
sion 4 (actitud ante las TIC en educacion superior). Se verifica una mayor
dispersion en los grupos 1 y 2 en los diferentes niveles de competencia. Se
observa, por ejemplo, gran cantidad de puntos verdes en el extremo superior
derecho pero que también estan en el extremo superior izquierdo.
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Figura 17. Relacion entre el promedio de la dimensién 3 y el promedio de la dimensién 4

Fuente: elaboracién propia.

Se puede observar que no hay relacion lineal entre el promedio de la di-
mension 3 (formacion del profesorado universitario en TIC) y el promedio de
la dimension 4 (actitud ante las TIC en educacion superior). Se verifica una
mayor dispersion en los grupos 1y 2 en los diferentes niveles de competencia.
Se observa, por ejemplo, gran cantidad de puntos verdes en el extremo supe-
rior derecho pero que también estan en el extremo superior izquierdo.



Conclusiones

Se identifica que los mejores desempefos en términos de la agrupacion
por cluster (mayor participacion porcentual en el grupo azul) fueron los pro-
gramas de negocios internacionales, licenciatura en pedagogia de la primera
infancia e ingenieria de sistemas.

Fue posible identificar que los mas bajos desempefios en términos de la
agrupacion por cluster (mayor participacion porcentual en el grupo rojo) fue-
ron los programas de derecho y contaduria publica.

Respecto a la muestra, fue posible identificar que existe una relacion lineal
directa entre las puntuaciones de uso y alfabetizacion tecnoldgica, las de me-
todologia educativa a través de las TIC en el aula y las de formacién del profe-
sorado universitario en TIC.

Se verificd que no existe relacion entre la actitud ante las TIC en educacion
superior y las demas dimensiones de competencia digital, con lo cual la ac-
titud no es en si misma un factor determinante para la apropiacion y uso de
tecnologias digitales en el aula.
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Capitulo 7

Influencia de la sociologia en la educacion
superior: una vision desde la Corporacion
Universitaria Americana

Juan Carlos Cardona Acosta', Albeiro Aguirre Rios?, Uriel Osorio Arango?,
Juan Carlos Olier Restrepo* y Rodrigo Albeiro Jaramillo Villegas®

Resumen

En esta investigacion se analiza la influencia de la sociologia en la educa-
cioén superior: una vision desde la Corporacion Universitaria Americana. Este
trabajo se fundamento en los postulados tedricos de Urra (2019), Melo (2017),
Naciones Unidas (2013), Castillo (2012), Porter (1986). El estudio se enmarcd
en el paradigma cualitativo, a su vez se tipificé como una investigacion de tipo
aplicada con una fase descriptiva. El disefio de la investigacion fue no expe-
rimental, transaccional y bibliografico. Como técnica utilizada para la reco-
leccion de informacion se utilizé la observacion documental. Los resultados
demuestran que la Corporacién Universitaria Americana (CUA) presenta una
gestion basada en resultados orientados hacia y para la sociedad, con un en-
torno socioeducativo cambiante, dinamico, complejo y exigente. Las politicas,
normas, procedimientos emprendidos por la CUA se encuentran completa-
mente orientados hacia la sociedad, asi, sus productos, proyectos, programas
y servicios, explican una relacién constante al igual que coherente entre los



individuos y su entorno; donde existe la conviccién que el hombre transforma
la sociedad y esta lo condiciona a él. Desde la filosofia de gestién de la Cor-
poracion Universitaria, continuando con sus objetivos desarrollados en los
componentes de docencia, investigacion y extension, la institucion reconoce
el valor que representa cada actor dentro de la evolucion de la sociedad, con-
cibiendo al hombre, como el elemento de mayor importancia en el desarrollo
de cualquier sociedad, motivo por el cual, su filosofia educativa se centra en
desarrollar teorias y praxis utiles para la formacion integral del ciudadano,
una formacion que realiza con interaccion constante con su ambiente.

Palabras clave: sociologia, educacion universitaria, Corporacion Universitaria
Americana

Introduccion

Todas las sociedades constantemente estan mostrando su propia identidad,
su cultura y patrones, modelos mentales que generan imagenes internas acer-
ca de cdmo funciona el mundo; la vision del propio ser humano, sus referen-
tes, marcos conceptuales, enfoques de orientacion, modos de obrar, creencias,
sentir, practicas de comportamientos; todo ello entendido como las teorias
que se aceptan y con las cuales se modelan el discurso tedrico y practico. Cada
uno de estos aspectos caracteristicos de las sociedades, se constituyen en un
gran sistema donde sus elementos estan completamente interconectados entre
si, orientados hacia un mismo objetivo: la evolucién misma de la sociedad.

Dentro de esta evolucion del sistema, nos encontramos diversas institucio-
nes, cada una de ellas con sus propias caracteristicas; integradas por sus pro-
pios valores, normas y costumbres que definen y algunas veces, condicionan
la identidad de las personas y el valor que estas aportan a su entornos; tal es el
caso de la ciencia de la educacion, creada con el firme propésito de desarrollar
la capacidad intelectual, moral y afectiva en los ciudadanos de acuerdo a su
propia cultura y las normas de convivencia de la sociedad a la que pertenecen.

La educacion, por ende, representa un elemento de gran importancia den-
tro de cualquier sociedad, debido a que, a través de ella, se posibilita que el ser
humano adquiera una vision, criterio, juicio y una postura loégica-coherente
de su entorno con el cual interactua. Esto quiere decir, que, en este sistema



social, el ser humano selecciona; procesa informacion de una manera para en-
tender la realidad social y actuar sobre ella, desde una escuela de pensamiento,
estilo de aprendizaje, enfoques y paradigmas, todo ello, implicito y compren-
dido dentro de aquello que se conoce como modelo de educacion.

Ahora bien, dentro de este sistema llamado educacion, existen diferentes
corrientes, modelos y teorias, cada una de ellas muestra un camino enfocado
hacia la formacion del individuo, el cual constantemente se encuentra en la
busqueda de respuestas a inquietudes y sus propias necesidades para lo cual,
la educaciéon como ciencia debe ser idonea, util y versatil segtin las caracteris-
ticas propias de la sociedad, razdn por la cual, desde escenarios mundiales, es-
pecificamente en la Declaracion de la Conferencia Mundial sobre Educacion
Superior (Paris, 1998), bajo el patrocinio de la Unesco, se establecio la urgente
necesidad de repensar la educacion, es decir, entre otros aspectos, surge el
compromiso de preparar el futuro del aprendizaje en un contexto mundial en
constante cambio y evolucion.

Precisamente es a partir de este escenario complejo y dinamico, donde en-
tra en juego la funcién de la sociologia en el entorno de la educacién, porque
constituye la ciencia por medio de la cual se estudia la sociedad y su sistema
de relaciones. Actia como un estudio sistematizado de esas relaciones sociales
o institucionales que dan forma al fendmeno educativo; concibiendo a la edu-
cacién como un fenémeno cultural humano que posee funciones primarias
universales atendiendo al ideal humanista que le es caracteristico, especificas
o secundarias acorde con el desarrollo cultural de cada pueblo o nacién y
con las ideas, valores, visiones educativas expresadas en politicas sociales, en
planes de estudio, en diversos proyectos educativos que se encuentran histé-
ricamente determinados.

En este sentido, cuando analizamos el desarrollo de la sociologia como
ciencia social, podemos observar como la comunidad cientifica socioldgica
tradicionalmente ha mostrado gran interés en la aplicacion del conocimiento
socioldgico al estudio de la educacién desde diversas perspectivas y en todos
los niveles, dentro del cual encontramos la educacion superior. Esto constitu-
ye el objeto principal de este trabajo por medio del cual, se pretende describir
la influencia de la sociologia en la educacién superior desde la perspectiva de
la Corporacién Universitaria Americana. Para la realizacion de esta investi-



gacion se diseid una metodologia cualitativa, descriptiva, no experimental y
documental.

Desarrollo
Sociologia de la educacion

Segun lo senalado por Castillo (2012), la sociologia es la ciencia que estu-
dia, describe y analiza los procesos de la vida en sociedad. Su objeto de estudio
son los seres humanos y sus relaciones sociales, asi como sus transformacio-
nes culturales, econdmicas y politicas a través de la historia. De acuerdo a este
autor, esta ciencia social pretende observar y analizar la realidad con el fin de
obtener un conocimiento lo mas certero posible para poderla explicar y trans-
formar. La ciencia es una practica social que se distingue de otras por conju-
gar una infraestructura de métodos, practicas, valores y modelos logicamente
estructurados que produciran conocimiento relevante para dicha comunidad.

Es por ello que de acuerdo a estudio realizado por Castillo (2012), la so-
ciologia adquiere su caracter cientifico en la figura de Augusto Comte (1798-
1857), llamado padre de la sociologia por ser el fundador de la teoria po-
sitivista, asi como el pensador que le da su nombre, y de Emile Durkheim
(1858-1917) alumno de Comte y continuador de la filosofia positiva, quien
escribe Las reglas del método sociolégico, donde caracteriza su objeto de estu-
dio como hecho social. Este ultimo fundé también las bases del estudio socio-
légico del fendmeno educativo, escribiendo un libro que resulta esencial para
cualquier estudioso de la educacion, titulado Sociologia de la educacion.

Dado lo anterior, la educacion tiene una estrecha relacién con la sociedad,
y con las formas pedagogicas propias de cada cultura cuya intima correspon-
dencia con los sistemas sociales generales nos permiten pensar a la educa-
cién como un perfeccionamiento personal y, al mismo tiempo, colectivo. La
educacion es sobre todo un fendmeno cultural humano, forma parte de un
proceso historico colectivo consciente, donde la filosofia, la moral politica de
gobernantes y grupos politicos con diversas ideologias concretan el ideal, mé-
todos, estrategias e instrumentos a utilizar dentro de los procesos sociales de
enseflanza y aprendizaje, orientados y acordes con los ideales histdricos con-
tenidos en la constitucion.



Dichos procesos educativos se encuentran histéricamente determinados,
esto quiere decir que, para llevar a cabo cualquier analisis del fenémeno edu-
cativo, deberan ser tomadas en cuenta las relaciones sociales y las caracteris-
ticas ideoldgicas de los actores involucrados en la lucha por transformar y
conducir a la educacion. En este sentido, se reafirma el papel nodal del siste-
ma educativo en la reproduccion del sistema capitalista, su division social del
trabajo, la cultura, y las ideas politicas dominantes mediante la lucha por el
poder del Estado. De esta forma, hablar de los fines educativos es reflexionar
sobre los valores humanos, la filosofia, la ideologia que los sustentan, es hablar
de aquello que deseamos transmitir y adquirir a través del proceso ensefian-
za-aprendizaje.

Educacion superior

De acuerdo a lo establecido en el articulo 1 de la Ley 30 de 1992, la edu-
cacion superior en Colombia se concibe como un proceso permanente que
posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de una manera
integral, se realiza con posterioridad a la educacion media o secundaria y tie-
ne por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su formacién académica o
profesional.

Del mismo modo, seguin los preceptos juridicos de la norma antes senala-
da, la educacion como parte de uno de los componentes del sistema educativo
colombiano, persigue los siguientes objetivos estratégicos: a) profundizar en la
formacion integral de los colombianos dentro de las modalidades y calidades
de la educacion superior, capacitandolos para cumplir las funciones profesio-
nales, investigativas y de servicio social que requiere el pais, b) trabajar por la
creacion, el desarrollo y la transmisién del conocimiento en todas sus formas
y expresiones, y promover su utilizacion en todos los campos para solucionar
las necesidades del pais, c) prestar a la comunidad un servicio con calidad,
el cual hace referencia a los resultados académicos, a los medios y procesos
empleados, a la infraestructura institucional, a las dimensiones cualitativas
y cuantitativas del mismo y a las condiciones en que se desarrolla cada insti-
tucion y d) ser factor de desarrollo cientifico, cultural, econémico, politico v
ético a nivel nacional y regional.



Lo antes sefialado constituye una declaracion de que la educacion tiene una
estrecha relacion con la sociedad vy, por tanto, sus formas pedagégicas, prin-
cipios, fundamentos y practicas, deben obedecer a cada cultura cuya intima
correspondencia con los sistemas sociales generales nos permiten pensar a la
educacion como un perfeccionamiento personal, y al mismo tiempo colectivo.

Por consiguiente, las universidades se constituyen en instituciones sociales
que complementan a las demas instituciones que coexisten en una sociedad.
Estas instituciones llamadas universidades, estan condicionadas al entorno,
a la naturaleza propia de la sociedad, a sus ciudadanos, creencias, culturas,
expectativas y demandas; por ende, sus productos (programas académicos,
servicios, entre otros), no deben estar aislados al entorno, sino por el con-
trario, deben ser una reaccion, una respuesta y una propuesta hacia todas las
problematicas de la sociedad, donde quede evidencia de que la evolucion del
hombre es fuente de informacién en los procesos educativos y, por tanto, los
modelos de ensefianza y aprendizajes, enfocados hacia la pertinencia territo-
rial de la educacion.

Relacion de la sociologia y 1a educacion universitaria

De acuerdo a lo senialado por Melo (2017), la educacion superior en Co-
lombia enfrenta retos importantes dentro de los que se destacan la ampliacion
de los niveles de cobertura y el mejoramiento de la calidad de las instituciones
que ofrecen servicios educativos en este nivel de ensefianza. Segun este autor,
si bien durante las dos tltimas décadas el numero de estudiantes matriculados
ha crecido de manera importante, especialmente en la formacion técnica y
tecnoldgica, en un contexto internacional las tasas de cobertura contintan
siendo bajas y no superan el 50 %. Por otro lado, la calidad del sistema de edu-
cacién superior es heterogénea, ya que coexisten instituciones bien organiza-
das y reconocidas por su excelencia, con instituciones que presentan serias
falencias.

Dadas las consideraciones antes sefialadas, la educacion superior supo-
ne la necesidad de emprender constantemente nuevos retos, los cuales son
producto de la misma interaccion con el entorno, un entorno que, en la ac-
tualidad, motivado por los impactos de la globalizacidn, interconexion y re-
lacion entre sociedades, paises e individuos, propone cambios sustanciales en



diferentes conceptos sociales dentro de los cuales se encuentra el desarrollo.
En este sentido, el desarrollo de la sociedad, representa la expectativa mas
importante que debe atender la educacion hoy dia, por cuanto, un desarrollo
social estara siempre condicionado a un desarrollo de sus ciudadanos, y ello
dependera en gran medida, de otros cambios en factores como las variables
econdmicas, politicas, ademas, de cambios en las estructuras socioculturales,
es decir, en parte, en la forma en que se adquiere el conocimiento cientifico.

Ahora bien; dados los fundamentos antes seiialados, podemos definir el
desarrollo desde un punto de vista social, como:

La condicioén social dentro de un pais, en la cual las necesidades au-
ténticas de su poblacion se satisfacen con el uso racional y sostenible
de recursos y sistemas naturales (...). Esta definicion general de desa-
rrollo incluye la especificacion de que los grupos sociales tienen ac-
ceso a organizaciones y a servicios basicos como educacion, vivien-
da, salud, nutricion, y, sobre todo, que sus culturas y tradiciones sean
respetadas dentro del marco social de un estado-nacion en particular
(Reyes, 2009, p. 119).

De esta manera, el proceso de desarrollo consistiria en superar o mini-
mizar problemas sociales como el desempleo, la pobreza, la falta de acceso a
agua potable, la falta de recursos educativos, la desnutricion, entre otros. Este
concepto de desarrollo, sus variables y factores, se encuentra completamente
vinculados con la acepcion de desarrollo sostenible propuesto por las Nacio-
nes Unidades en el afio 2013, razdn por la cual, se propuso una agenda para el
desarrollo sostenible, la cual representa un plan de accion en favor de las per-
sonas, el planeta y la prosperidad. Esta agenda también tiene por objeto forta-
lecer la paz universal dentro de un concepto mas amplio de la libertad, donde
reconocer la erradicacion de la pobreza en todas sus formas y dimensiones,
incluida la pobreza extrema, es el mayor desafio a que se enfrenta el mundo
y constituye un requisito indispensable para el desarrollo sostenible y para la
educacion, en este sentido, la educacién superior sin duda alguna, constituye
uno de los pilares fundamentales frente a estos retos sociales, por cuanto su
razén de ser se vinculan directamente con los objetivos 4 y 8 de esta agenda
social, los cuales se orientan a garantizar una educacion inclusiva y equitativa
de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos



y promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el em-
pleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos respectivamente.

En consecuencia, seguin lo antes expuesto, la sociologia y la educacién uni-
versitaria tienen grandes relaciones y retos que asumir. Ambas se constitu-
yen con un objetivo comun: la sociedad. La educacién procura fortalecer las
capacidades cognoscitivas de los ciudadanos y la sociologia, trata de que esa
educacion responda al verdadero contexto social, que la educacion sea pro-
ducto de interpretaciones técnicas cuantitativas y cualitativas de recoleccién
de datos sociales, donde la aplicacion de observaciones, encuestas, entrevistas,
analisis de contenido e investigacion accion, les conduzcan hacia caracterizar
al sujeto social y de alli, a preparar productos académicos cénsonos con este
sujeto, con sus expectativas, sus intereses y el servicio de la colectividad en
general.

Enfoque practico de la sociologia en la educacion superior: una
vision desde la Corporacion Universitaria Americana

Respecto a la sociologia en la estructura organizacional de la Corporacion
Universitaria Americana se puede afirmar que para comprender la influencia
de la sociologia en la educacion superior desde la experiencia de la Corpora-
cién Universitaria Americana (CUA), es necesario reconocer a las institucio-
nes académicas como un elemento social, integradas por sujetos sociales y con
fines estrictamente sociales, por ello, sus fundadores, un grupo de profesiona-
les con vocacidn altruista, dedicados a diferentes procesos de formacion, vie-
ron que desde la educacion superior, aplicando nuevas estrategias educativas,
resumidas en la flexibilidad, movilidad, competencias, formacién integral,
créditos académicos y ciclos propedéuticos, pueden contribuir a la construc-
cién de un nuevo pais incluyente, equitativo y con verdadera justicia social, a
través de la formacion de profesionales socialmente integros.

Una institucion de educacidn responde aplicando la sociologia como cien-
cia, cuando es capaz de planificar, organizar, dirigir y evaluar constantemente
sus procesos y productos, de cara a su entorno, a la sociedad con la cual ella
interactiia y mds atn, cuando reconoce que las relaciones con ese entorno, son
fundamentales para lograr la pertinencia de su servicio académico y en ese ese
sentido, la Corporacion Universitaria Americana, ha declarado de una misién



corporativa comprometida con la formacién de seres humanos integrales,
competentes y emprendedores, mediante procesos de docencia, investigacion
y proyeccion social, manifiestos a nivel nacional e internacional, a través de
propuestas académicas de alta calidad, sostenibles en diferentes niveles y mo-
dalidades de la educacion superior, para contribuir a la construcciéon de una
sociedad mas justa, equitativa e incluyente.

La Corporaciéon Universitaria Americana consciente de su compromiso
social y de las estrategias educativas propuestas por el gobierno nacional para
el aumento de la cobertura, amplia su oferta educativa con programas aca-
démicos por ciclos propedéuticos, buscando la articulacion de la educacién
media y la educacion para el trabajo y el desarrollo humano, con la educacién
técnica profesional, tecnoldgica y profesional universitaria a través de progra-
mas académicos pertinentes, centrandose en el desarrollo de competencias
que le permitan a sus egresados ingresar, en el transcurso de su misma carrera,
al mercado laboral.

La universidad ha reconocido que la labor del servicio académico de edu-
cacién superior, es un proceso que se debe ejecutar mediante una articula-
cion entre el Estado, la empresa y la misma sociedad, identificando los actores
claves dentro de la comunidad universitaria; proponiendo que la educacién
como un sistema, sea tan dindmica como lo es el mismo entorno, donde su ca-
dena de valor actiie como un sistema abierto, interactuando con el ambiente,
adaptandose a cambios que el mismo entorno validamente procura y al mis-
mo tiempo, induciendo aquellos cambios que desde la ciencia se consideran
pertinentes.

Ahora bien, para el alcance de este propdsito educativo, la corporacion ha
creado unos cimientos organizacionales basados en algunos principios que
regulan su actuacion y entre los cuales se encuentran la equidad, el respeto,
inclusion, disciplina, responsabilidad, innovacién y compromiso. Bajo este
orden de ideas, la Corporaciéon Universitaria Americana, se ha consolidado
como institucion de educacion superior, desarrollando procesos de formacion
en educacion para el trabajo y el desarrollo humano, con programas que, por
su pertinencia, calidad y objeto social, claramente responden a la realidad so-
cial, mirando constantemente los cambios que se demanda de una sociedad
tradicional en el proceso de transicion hacia una sociedad moderna.
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Figura 18. Mapa de procesos
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En cada de una de las actividades implicitas en la cadena de valor de la
CUA mostrados en la figura anterior, la universidad crea un precedente de la
influencia del factor socioldgico dentro del servicio de educacion superior en
Colombia, en este sentido este mapa de procesos es el resultado del constante
estudio de la sociedad, su entorno y la idea principal de que los insumos, pro-
cesos y productos académicos constituyan una reaccion frente a la realidad
social, sus cambios y expectativas constantes. A continuacion, una breve des-
cripciéon de la educaciéon como una institucién social

Docencia: proceso pedagogico y social

Se entiende como proceso educativo pedagogico, aquel que posibilita que
los ciudadanos asimilen la herencia cultural que la sociedad le ofrece y fun-
cién de su insercion en la misma. Este proceso acontece en cualquier ambito
de las relaciones sociales (la familia, la comunidad, el centro educacional o
laboral). A través del mismo, los seres humanos asimilamos selectivamente,
determinados c6digos de pensar, de sentir, de comportamiento social, y de ser
como persona.

Los procesos educativos ejercen influencia en la sociedad, primeramente,
porque los sujetos formados en él, generan ideas, creencias, saberes, actitu-



des y conocimientos a través del modelo pedagogico y sus teorias, para luego
transmitir lo adquirido a la sociedad, mediante acciones, actividades y deci-
siones orientadas a transformar informacién, procesos y sistemas orientados
hacia las problematicas de la sociedad.

En este sentido, es totalmente cierto que los planes de estudios se conci-
ben en funcién de un determinado curriculo, proceso pedagdgico y bajo la
intervencion de factores sociales, no solo cientificos y técnicos (pedagdgicos
y administrativos), sino también econémicos, politicos, sociales y culturales,
propios de la institucién educacional, de la sociedad, la nacidn, y el contexto
territorial, regional e internacional. La conjugacion de estos factores intervie-
ne en los modos de encarar la planificacion de los estudios en las instituciones
educacionales.

En consecuencia, los planes de estudios estan llamados a tributar al proceso
social (tecnoldgico, econdémico, politico y cultural) donde se inserta. Suponen
siempre la formacion de una personalidad que, desde el punto de vista intelec-
tual, civico y laboral, esté motivada, comprometida, compulsada, persuadida
y capacitada para servir a la sociedad. En ese sentido, el modelo pedagdgico
de la Corporacion Universitaria Americana, se caracteriza por tener un en-
foque sistémico, al igual que una fundamentacion filoséfica, legal, histérica,
psicolégica y pedagdgica. Del mismo modo, la construccidn del curriculo se
realiz6 basandose en los principios de libertad, participacidn, socializacion y
comunicacidn, realidad, individualidad o singularidad, principio de actividad
y solidaridad.

En sintesis, la Corporacion concibié el curriculo dentro de las corrientes
humanistas, basadas en los principios integradores de los aprendizajes pro-
puestos por la Unesco (1997) para desarrollar acciones educativas. Ellos son:
a) aprender a conocer: adquirir los conocimientos para la comprension; b)
aprender a hacer: desarrollar habilidades y destrezas para poder influir en su
propio entorno; ¢) aprender a vivir juntos: significa el desarrollo de actitudes
y valores para participar y cooperar con los demas en todas las actividades que
se desarrollan en grupo y d) aprender a ser: asumido como un proceso que
recoge elementos de los tres principios anteriores.

Del mismo modo, como parte del proyecto curricular, la Corporacién Uni-
versitaria Americana, ha desarrollado todo un plan estratégico enmarcado en



la territorialidad de la educacion y su pertinencia ante las necesidades y ex-
pectativas de la sociedad, para lo cual, disenié los fundamentos de las carreras
y demas programas educativos, atendiendo la realidad situacional del mer-
cado ocupacional, los valores y habilidades que se demanda de las distintas
profesiones, las capacidades y aptitudes profesionales.

Dado lo anterior, no queda duda de que los esfuerzos de alta direccion
académica de la CUA se orientan hacia garantizar que el curriculo académico
sea un instrumento dinamizador de la realidad actual, donde los estudiantes
se preparan inminentemente para responder a una realidad y contexto social,
haciendo del producto académico, un valor agregado en el desarrollo de la so-
ciedad y constituyendo a los estudiantes, como uno de los actores principales
del hoy y mafana del desarrollo pais.

Dentro de estos esfuerzos de gerencia académica, la Corporacion Universi-
taria Americana, preocupada por brindar una formacion que vaya de la mano
con los avances tecnoldgicos, reconoce la importancia de la educacion virtual,
la cual constituye una alternativa de aprendizaje para aquellas personas que
no pueden acceder a carreras profesionales de la forma tradicional. De esta
forma, en el afo 2014 obtiene el registro calificado para el programa de Con-
taduria Publica, metodologia virtual.

Del mismo modo, en el afio 2016 inician dos nuevos programas en mo-
dalidad virtual, Administracién de Empresas y Negocios Internacionales por
ciclos propedéuticos. Igualmente, en este mismo aflo y como respuesta a las
politicas nacionales, departamentales y locales relacionadas con la primera
infancia y la educacion, nace en la sede de la ciudad de Medellin el programa
Licenciatura en Pedagogia de la Primera Infancia y Licenciatura en Educacién
Bilingiie en la sede de la ciudad de Barranquilla.

Investigacion

La Corporacién Universitaria Americana, ha desarrollado una serie de po-
liticas de investigacion; creando semilleros, centros de investigacion y grupos
de investigacion, con la finalidad de promover los siguientes objetivos del eje
curricular de investigacion:



Fortalecer la investigacion inter y transdisciplinaria acorde con las ne-
cesidades del pais, el Estado y el municipio. Para lograrlo, ha establecido
como acciones inmediatas las siguientes:

- Creacion de un ambiente propicio para la generacion de nuevos co-
nocimientos utilizando métodos y técnicas de investigacion perti-
nentes con las areas del conocimiento ofertadas por la Universidad,
tomando como base las necesidades de la comunidad.

- Desarrollo de mecanismos e instrumentos de articulacién entre las
actividades de docencia, investigacion, extension y gestion.

- Desarrollo de proyectos de investigacion vinculados con el queha-
cer cientifico, profesional, empresarial, cultural y social como una
via para el empoderamiento y reafirmacioén de la universidad que
impacten a las comunidades y se ajusten a las politicas del Estado.

- Realizacion de intercambio de experiencias de investigacion entre
estudiantes y docentes.

- Busqueda de financiamientos especiales a proyectos de investigacion
pertinentes con las necesidades del pais.

- Articulacion de la investigacion de pregrado y postgrado.
- Creacion de comunidades de aprendizaje.

Promover la formacién de investigadores y centros de investigacion.
Para lograrlo, ha establecido como acciones inmediatas las siguientes:

- Motivacidén al personal académico para desarrollar investigaciones
dirigidas a la solucién de problemas regionales, nacionales y mun-
diales.

- Creacion de centros de investigacion y redes de investigadores.

- Adecuacidn de las politicas y procedimientos normativos para incen-
tivar la investigacion y transferencia tecnoldgica.

- Establecimiento de alianzas estratégicas mediante mecanismos que
permitan la generacion, transferencia y divulgacion de la ciencia y
la tecnologia a fin de lograr el fortalecimiento y actualizacion de las



lineas de investigacion adscritas a los programas de pregrado y post-
grado.

Desarrollo de programas de formaciéon a docentes que asegure su
preparacion y capacidad para impulsar proyectos de investigacion
de alto impacto.

Promover la categorizacion en el CVLAC de los investigadores ads-
critos a la universidad.

Consolidar la difusion de la investigacion para que contribuya a resolver
la problematica de la sociedad. Para lograrlo, ha establecido como accio-
nes inmediatas las siguientes:

Desarrollo de alianzas estratégicas y convenios interinstitucionales
entre universidades para la difusién de investigaciones.

Produccién y desarrollo de la version electrénica e impresa de revis-
tas cientificas.

Difusion de trabajos de investigacion en eventos y medios de comu-
nicacion.

Desarrollo de jornadas cientificas, simposios, congresos y otros even-
tos similares.

Extension y proyeccion social: dentro de las actividades que realiza la
Corporacién Universitaria Americana con su interaccién constante con
el entorno, tenemos:

Centro de innovacién y emprendimiento: el Centro de Innovacién y
Emprendimiento —CIE, es un espacio colaborativo y de interaccién
en el cual los emprendedores podran acceder al apoyo y acompana-
miento para sus proyectos, a través de la formacion y la asesoria con
personal especializado en emprendimiento y creacién de empresas.
El CIE, se enfoca en la construccion de un ecosistema emprendedor
que propende por el fortalecimiento empresarial de los proyectos ge-
nerados por la comunidad académica y la sociedad. Ademas, busca
ofrecer soluciones y estrategias a entidades y organizaciones, publi-
cas y privadas, que aporten al fortalecimiento empresarial del pais.



Préctica empresarial-social: es la experiencia académica y laboral del
estudiante, en una empresa publica o privada, en el drea de su espe-
cialidad, cuyo objetivo es la aplicacién de los conocimientos teéricos
adquiridos durante su programa, permitiéndole el desarrollo de sus
habilidades y valores que faciliten el contacto con el mundo empre-
sarial. La practica en la Corporacidon Universitaria Americana, forma
parte el curriculum de pregrado, que ofrece la institucion, su reali-
zacion es obligatoria y esta regulada por las siguientes condiciones:
los estudiantes pueden realizar su practica universitaria mediante la
vinculacion a proyectos adelantados por entidades sin animo de lu-
cro que busquen el desarrollo social y econdmico de los sectores me-
nos favorecidos de la poblacién; o que realicen trabajos de pedagogia
social que tengan por objeto la estabilidad social en las regiones en
donde estos se adelantan, el propdsito de esta modalidad de practica
es complementar la formacion integral, el estudiante que opte por
este tipo de practica puede vincularse a un proyecto que no tenga
relacion directa con las areas de la profesion para la cual se esta for-
mando.

o Educacion continua: la ejecucion de cursos, talleres, seminarios, con-
gresos y cualquier otro tipo de actividad, surgen como respuesta a los
siguientes objetivos propuestos:

Desarrollar programas de educacion destinados a la capacitacion, ac-
tualizacion, entrenamiento y desarrollo continuo del talento humano
a fin de responder a las nuevas realidades del pais.

Establecer la vinculacion interinstitucional universidad-empresa-Es-
tado para orientar la cooperacion a nivel regional y nacional.

Desarrollar programas de responsabilidad social destinados a la ca-
pacitacion de los sectores mas necesitados.

» Consultorio juridico: el programa de Derecho de la Corporacién Uni-
versitaria Americana, sede Medellin, ha entendido que la misién insti-
tucional radica en la inclusion y la proyeccién social. En este sentido,
mediante el consultorio se puede materializar la inclusion de los mas
pobres (desplazados, victimas, etc.), quienes son los que mas demandan
y requieren los servicios sociales que ofrece el Estado. Este consultorio,
pertenece a la Red de Consultorios Juridicos de Antioquia, lo que signi-



fica, que en caso de no poder asesorar al usuario porque su domicilio no
esta ubicado en la ciudad de Medellin, se podra remitir al consultorio
juridico de la universidad mas cercana, viabilizando la atencion pronta
y oportuna para el usuario. El consultorio juridico cuenta con un co-
mité interno técnico, que se encarga de recomendar las asesorias que se
adelantaran como demandas ante las diferentes jurisdicciones y vigila
que su tramite se cumpla dentro de los términos y procedimientos que
legalmente corresponda.

o Consultorio empresarial: el consultorio empresarial de la Corporacién
Universitaria Americana trabaja por el aporte profesional y responsa-
ble al desarrollo socio-econémico del pais, mediante el fortalecimiento
institucional, la transferencia de habilidades, la innovacién, el mejora-
miento de productos, el manejo eficaz y eficiente de los recursos orga-
nizacionales y la asesoria en el crecimiento sostenible de las empresas,
organizaciones y entidades del orden publico y privado. Acompana a
través de acciones colaborativas en el orden académico a empresas del
sector mipyme, instituciones del orden publico e instituciones solidarias
de la ciudad de Medellin, el area metropolitana y el departamento de
Antioquia en la implementacion de procesos que fortalezcan su gestion
y sostenibilidad, mediante los mas altos estandares de profesionalismo
impartidos por estudiantes y docentes en el marco de la funciéon social
de la Corporacion Universitaria Americana.

o Centro de conciliacion: el propdsito del centro de conciliacién, es ayu-
dar ala solucion de conflictos a terceros de forma neutral e imparcial por
medio de la conciliacidn, a personas de escasos recursos economicos, su
servicio de asistencia sociojuridica es gratuito y a su vez, contribuye con
el proceso de formacion profesional de los estudiantes de derecho ads-
critos al consultorio. Pueden hacer uso de este centro de conciliacion la
poblacidn perteneciente a los estratos socioeconémicos 1,2 y 3.

Recorrido metodolégico

El enfoque utilizado para el desarrollo de este trabajo de investigacion fue
el cualitativo. La investigacion cualitativa es el punto de partida u origen del
conocimiento cientifico; la realidad que el investigador, para lograr la genera-



cion de la ciencia, observa, descubre, explica y enfatiza la multiplicidad critica
a través de la inclusion de diferentes perspectivas sobre el objeto de estudio,
para predecir aquello que lo lleva a un conocimiento sistemadtico de esa reali-
dad. En este sentido, el investigador desde su subjetividad, se acercé al mun-
do social del objeto estudiado, pudiendo, mediante un analisis documental y
confrontacion tedrica con la postura de diversos autores, exponer claramente
su opiniodn, criterio y valores relacionados a la influencia de sociologia en la
educacion superior.

En este sentido, atendiendo el objetivo general de esta investigacion, la
misma se clasifica de tipo aplicada y a su vez con una fase descriptiva. Se
considera aplicada porque a través de ella se pretende dar respuestas sobre los
aportes de la sociologia en el ejercicio de la educacion superior por parte de
la Corporacion Universitaria Americana. Al respecto Chavez (1994) afirma
que los estudios aplicados tienen por finalidad resolver un problema en un
periodo de tiempo determinado y su interés es la utilizacion practica del co-
nocimiento.

Del mismo modo, esta investigacion se ha caracterizado por tener una fase
descriptiva, debido a que en ella se propone analizar la influencia de la so-
ciologia en la educacion superior, es decir; describir la forma en que opera la
sociologia en los procesos de la educacion universitaria, principalmente en las
actividades de docencia, investigacion y extension. Al respecto Méndez (1998,
p. 137) menciona que las investigaciones descriptivas son aquellas que identi-
fican caracteristicas del universo de investigacion, sefialan formas de conduc-
ta y actitudes del universo investigado, establecen comportamientos concre-
tos, descubren y comprueban la asociacion entre variables de investigacion.

El disefio de esta investigacion fue no experimental, transaccional y bi-
bliografico. No es experimental, debido a que el autor no intervino, manipu-
16, modificd, alterd o influyd en el comportamiento de la categoria objeto de
estudio; solo se limitd a observar el comportamiento de la misma, tal y como
acontece en su ambiente social. Del mismo modo es transaccional debido al
tiempo empleado para la obtencion de la informacidn, es decir; los datos fue-
ron recogidos en un solo instante; y es bibliografico, puesto que contiene un
alto contenido de escritos, referentes tedricos extraidos de estudios, analisis,
opiniones del Ministerio de la Educacién Superior en Colombia y de investi-
gaciones previas relacionadas al tema en estudio.



Finalmente, como técnica de recoleccion se utilizé la observacion docu-
mental, la cual permite recoger datos a través de informaciones escritas, li-
bros, ponencias, seminarios, periddicos, medios digitales, entre otros; ademas
de la percepcion que se obtiene de las unidades o categorias a estudiar, permi-
tiendo asi documentar y apoyar la investigacion realizada.

Conclusiones

Partiendo de la realidad entendida, en la cual, la ciencia socioldgica se en-
foca completamente hacia el estudio de la sociedad y sus relaciones sociales,
mediante la cual se reconocen los actores claves que intervienen en el desa-
rrollo de la misma sociedad y luego, tomando en consideracién las decisiones
ejecutivas demostradas por la alta gerencia de la Corporacién Universitaria
Americana (CUA), podemos inferir que las actividades emprendidas por la
institucion se corresponden a una respuesta practica a las demandas y necesi-
dades del entorno donde ella opera.

Los productos educativos que surgen desde la corporaciéon hacia su en-
torno, sin duda alguna constituyen una mirada hacia los cambios que exige
la misma sociedad y por lo cual se demuestra, que la ciencia de la educacién
desde la practica educativa en la CUA, es una respuesta tactica que se origina
de la aplicacion de técnicas de andlisis, estudios y comprension de los cambios
sociales del mismo entorno, es decir, la universidad en sus decisiones estra-
tégicas y operativas, la universidad procura mantener un equilibrio entre sus
intereses educativos y el interés propio de la sociedad, buscando sostener un
orden educativo frente a las ideas, paradigmas y cambios que caracterizan a
este contexto dinamico y complejo.

Por consiguiente, no es una planificacién la que afirma estas aseveraciones
de la educacién de la CUA frente al compromiso social. Es su gestion basada
en resultados, la que demuestra la puesta en practica de politicas, normas,
procedimientos orientados hacia la sociedad y para la sociedad, y en donde,
sus productos, proyectos, programas y servicios, explican una relaciéon cons-
tante al igual que coherente entre los individuos y la sociedad; donde existe
la conviccién que el hombre transforma la sociedad y esta lo condiciona a él.



Desde la filosofia de gestion de la Corporacién Universitaria Americana
(misidn, vision, valores, principios organizacionales, politicas), continuando
con sus objetivos desarrollados en los componentes de docencia, investigacion
y extension, la institucion reconoce el valor que representa cada actor dentro
de la evolucion de la sociedad, concibiendo al hombre, como el elemento de
mayor importancia en el desarrollo de cualquier sociedad, motivo por el cual,
su filosofia educativa se centra en desarrollar teorias y praxis utiles para la
formacion integral del ciudadano, una formacién que realiza con interaccién
constante con su ambiente.
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Capitulo 8

La necesidad de educar en identidad dentro

de las instituciones educativas en la ciudad de
Medellin

Diego Alejandro Correa Correa', William Esteban Grisales Cardona?, Walter Mauricio
Montafio Arias?®, Carlos Augusto Arboleda Jaramillo*

Resumen

Histéricamente, las instituciones de Medellin se han desfigurado en su
identidad propia, fuera de esto, se hace posible que las personas adopten otras
identidades y se desvirtte la estructura social de lo que Medellin quiere para
las futuras generaciones. Ahora, se puede entender que la identidad esté in-
fluenciada por la cultura, lo social, lo econémico, la historia, la politica, la
religién y todo lo que hace al ser humano. Es una forma de mostrar que la
vida humana se necesita introyectar en una identidad propia. Desde aqui se
ha pensado que la mejor forma de mostrar y trabajar una identidad propia es
volver al dato historico, las costumbres bien podrian llamarse ética, o se puede
llamar historia, o se puede entender como una cultura propia de la regiéon. En
esto la ciudad de Medellin, al igual que el departamento donde esta ubicada,
se ha caracterizado por tener una identidad pujante y atractiva para otras re-
giones. Ahora se piensa que desde siempre la identidad muestra todo lo que
se quiere y aun lo visto durante unos afos atras, pero el problema principal
es donde radica la pérdida de identidad. Esta va a ser la cuestion a trabajar
durante este escrito, las causas por lo que la escuela no es centro de una iden-



tidad propia, ni de una ciudad, ni de los principios de la politica y menos de
una democracia clara, ya que los medios de comunicaciéon hacen una nueva
transformacion a todos estos estamentos, donde no se tiene un referente por-
que se ha quitado la posibilidad de formar una historia dentro de cada ser, de
un ciudadano que habita dentro de ella. Se ve una disminucién de la identidad
dentro de las instituciones de la ciudad de Medellin, donde la cultura de la
muerte, de la no tradicion, del sincretismo religiosos, el sin sentido politico
y los ideales de unas politicas manoseadas por la corrupcion, la forma mas
extraia de perversion humana dentro de la formulaciéon del proyecto de vida,
una ciudad puesta al comun, sin referente éticos, politicos ni estéticos.

Palabras clave: escuela, identidad, intimidad, filosofia, politica.

Introduccion

Este capitulo se hace pensando en el subtitulo de este escrito, si Medellin
es 0 no una ciudad con identidad. Esto seria una cuestion muy fuerte para las
instituciones de Medellin, donde se sabe que el alcalde ha querido trazar unas
lineas de trabajo que buscan que ninguno se quede por fuera de las aulas, ha
salido a buscar que ningun nifo, joven de Medellin se quede por fuera de la
escuela, es una forma de contrarrestar la idea que se ha consumido la ciudad,
la vida facil, las armas, las bandas delincuenciales, los combos, el microtrafico,
una politica puesta al servicio de las mal llamadas mermeladas politicas o tra-
fico de influencia y, lastima decir la idea, de una ciudad muy pujante pero es
por la sombra del narcotrafico.

Pero ahora, en el adelanto del trabajo doctoral donde se ha pensado en
lo ético, lo estético y lo politico dentro de una filosofia pragmatica, se quiere
hacer una discusion dentro del proceso de pensar la ciudad dentro de las ins-
tituciones y la falta de identidad. Sin ser un poco mas pesimistas se ha perdido
la intimidad de la misma ciudad y las utopias humanas actuales que hacen que
exista un fracaso dentro de las politicas de educacion trazadas por el pais, por-
que no se tiene la idea de superacion de todos y para todos, se sigue pensando
la idea de unos cuantos y para ellos solos, todo esto suena como un acto de
moralidad y no como un acto de conciencia. Se quiere pensar que la identidad
sera un punto de referencia para el mejoramiento de un pais, inicia dentro de
las aulas y los desenlaces de la historia de Medellin, que tantos personajes qui-



sieron mostrarla con una forma de trasformar la vida y la ciudad. Personajes
que se dieron a la tarea de pensarse dentro de lo que Medellin vivia, lo que
Medellin es para Colombia y lo que significa hoy en dia.

Lastima esa sombra que Medellin carga imaginaria en el mundo de un pa-
sado negro, si se quiere llamar, y una guerra que marcd la vida de muchos de
los jovenes y nifios que ahora son los que forman la ciudad y los que la pien-
san.

Por tanto, la voluntad politica expuesta por el Concejo de Medellin, son
las ideas de seguir transformando la historia de la ciudad, sacandola del oscu-
rantismo y se ha puesto en sus 412 instituciones generar una idea de cambio
de estructura, de formacion, de querer que primero los docentes se formen
y sean capaces de trasformar, primero, su vida y luego, la de sus estudiantes.
Pero siguiendo la idea de la identidad que Medellin ha perdido, se ha gene-
rado en todas las instituciones la fortaleza de trasformar la ética, la politica,
la misma estética que ayuda a pensar al ser humano dentro de una nueva so-
ciedad y unas nuevas oleadas que ayudaran a ver el mundo con la innovacién
que se pide. Hablar de nuevas herramientas de comunicacién, de redes que
ayuden a formar grandes lideres, de fomentar un trabajo unificado para dar
mejores resultados dentro de las pruebas censales y, por qué no, poder abrir
una condicion de estudios de caracter superior, con universidades auspiciadas
por la alcaldia y el Ministerio de Educacién Nacional, hace una trasformacién
unica y refuerza la teoria de que Medellin le apuesta a la tinica arma que cam-
bia y da sentido al ser, educar vale y da una identidad.

Con este escrito se va a mostrar la idea de que la identidad con la ética, y
con una politica sana, con voluntad de cambio y una estética que de sentido de
belleza a la vida y que cambia los matices de la historia da un giro espléndido
a lo que Medellin ha perdido: su propia identidad. Ahora se puede colocar a
consideracién que es un solo punto de referenciacion para cambiar y trans-
formar lo que hace rato le falta para ser una ciudad innovadora y una ciudad
que le apuesta a su niflez y sus adolescentes cambiando la idea a los adultos,
para generar una identidad completa y unificada para las futuras generacio-
nes. De esto surge una pregunta general para toda la ciudad: ;Medellin, si es
una ciudad con identidad propia, o se quedo en los premios de la innovacion
vy no ha evolucionado en lo ético, lo politico y lo estético?



Desarrollo
:Qué se entiende por identidad?

Se puede definir la identidad dentro de lo que la Real Academia de la Len-
gua propone cinco acepciones dentro de la definicion. Para poder saber que la
identidad hace que cada persona actue segtin lo que la vida va haciendo para
cada persona, la identidad no se puede cambiar, la idea de lo que el hombre
quiere es ser un hombre lleno de felicidad, teniendo en cuenta lo que dice la
Real Academia de la Lengua (RAE), al definir el concepto identidad lo hace
de la siguiente manera:

Del lat. tardio identitas, -atis, y este der. del lat. idem ‘el mismo;, lo mismo.

1. f. Cualidad de idéntico.

2. f. Conjunto de rasgos propios de un individuo o de una colectividad que
los caracterizan frente a los demas.

3. f. Conciencia que una persona tiene de ser ella misma y distinta a las
demas.

4. f. Hecho de ser alguien o algo el mismo que se supone o se busca.

5. f. Mat. Igualdad algebraica que se verifica siempre, cualquiera que sea el
valor de sus variables (Real Academia Espafola, 2012).

Se entiende por identidad la accién que se genera dentro de los seres hu-
manos, asi como lo menciona la RAE, de aqui que la identidad es una férmula
de actos que ayuda a mejorar la condicion de vida, de actuar dentro de una
situacion sin dafar a otros, es la configuracion que se tiene de poder ir a la
escuela y formar el caracter identitario del ser propio con unos conocimientos
que se adquieren, pero la mayor parte de educaciéon que reciben los estudian-
tes es el poder identificarse con sus pares, con sus contrarios, hacer relaciones
idénticas y definir su identidad.

Por lo tanto, generar acciones de trabajo en la escuela que fomenten accio-
nes de identidad, personal, cultural, politica, social, de convivencia, de inclu-
sion; son los actos que se pueden discutir con los planes de area, los temarios



de clase tanto desde las humanidades, como en las ciencias exactas, las tecno-
logias y los momentos de emprendimiento.

La pregunta sobre la identidad y la diferencia se ha observado en mu-
chos pensadores, desde los presocraticos, pasando por los socraticos
hasta los filosofos mas actuales, quienes desde siempre han intentado
responderla. Por otro lado, las disciplinas cientificas, como la psico-
logia, a veces defienden la generalizacion de todo el conocimiento,
ya que la cuestion de la identidad es importante en muchos estu-
dios, desde las teorias de la personalidad hasta las categorizaciones
diagndsticas. Otras veces, se critica y abandona cualquier forma de
identificacion, recayendo en un subjetivismo, como en las perspecti-
vas humanistas (Rogers, 1974) y existenciales-humanistas (1974). En
estas, cada individuo particular carga en si mismo su propia verdad
(citado en Lépez, y Moreira, 2014, p. 533).

Si se recuerda un poco de la historia de la filosofia sobre como se puede ge-
nerar acciones de identidad, los presocraticos de una se preguntan por el arjé,
un principio segun su definiciéon mas clara. La pregunta en estos momentos
para cada uno es ;Cual es tu arjé? De verdad tu vida esta puesta, como decian
los presocraticos, en condiciones de la naturaleza, si de verdad esos principios
han fortalecido tu vida, han hecho un cambio interesante dentro de ella para
fortalecer tu accién dentro del mundo que vives. Todas estas preguntas que
salen del mundo presocratico, mas o menos siglo VII antes de la era conocida.
O es la expresion que seguia Socrates dentro de su inicio a la vida publica en-
trando al templo de Delfos, donde lee por primera vez condcete a ti mismo, es
una accion de identidad, de reconocerse y de actuar; no se puede entender a
un filésofo que no recuerde esta expresion socratica que es tan famosa, como
tampoco es facil de entender a un joven que no se conoce asi mismo. Esto es
lo que pasa en nuestra ciudad hoy en dia, la gente no se conoce a si misma.

La pregunta es la siguiente ;conocerse a si mismo, es lo mismo que iden-
tidad propia? En cierto lugar la idea de estas dos frases se hace rapidamente
analdgica, es una estructura similar, tiene un sentido de sinonimia, pero la
verdad hoy en dia la identidad y el conocerse son dos términos que la gente
se quiere burlar de ellos y hacer lo posible de no recordarlos. La estructura
es incomoda para las generaciones pasadas y ahora las que Medellin quiere



tener. La ciudad cambid ese gesto de conocerse a si misma y se dejo llevar por
los actos de violencia que aterrorizd la ciudad en la cual esas bombas y esos
actos delincuenciales atropellaron la vida, la historia, la cultura; nos llevé a
una ciudad oculta, fuera de los parques y adentrados en los centros comercia-
les que poseen una vigilancia privada, un sistema cerrado de television para la
seguridad, un lugar donde solo se exponen el comercio, la sociedad de consu-
mo, la estructuras sociales y los abismos estratificados. Donde solo pueden ir
las personas que posean una capacidad adquisitiva alta o media que les gusta
aparentar.

El parque perdid valor de cultura, de cercania, de encuentro, de atraccién y
de tertulias acerca de lo que pasaba en el pueblo, la gente no volvié a conocer
las estructuras que pasan dentro de la vida diaria de Medellin, en pocas pala-
bras, perdid su identidad cultural, solo se sale a las calles cuando es la Feria de
las Flores siempre y cuando estén los famosos tablados expuestos a la gratitud,
porque si no, son eventos manipulados de tradicionalismo, consumismo y ca-
pitalismo salvaje. La historia entra en decadencia con todo esto, los centros
comerciales son los encargados de fomentar la identidad de cada pueblo, con
el condicionamiento de que, si no tienes dinero entonces no puedes acceder
al evento cultural y las acciones de identidad nuevas. Ahora estas condiciones
son las que los jovenes llevan a las aulas, el poder decir que estuvo, que se ex-
puso dentro de un bafio del centro comercial y el escenario de identificacion
cambio. Se debe de ir a esos lugares de ropa de marca, o del mejor vestido
como se hacia los domingos cuando se agrupaban todos los ciudadanos de
Medellin en el dia del pueblo, donde se hacian las trasferencias econdémicas de
mercado, de negocios de ganados, los negocios de tierra y, por qué no, los ne-
gocios del amor. Ahora es el centro comercial que hace todas estas figuras. Asi
lo menciona Bonnet (2013) en el diario El Espectador. Es el nuevo escenario
que genera una nueva identidad, es una forma de presentarse y de encuentro
entre los ciudadanos. Ya el parque, que era el maximo epicentro de la vida
humana y donde muchas generaciones hicieron su historia, es cambiado por
el espacio privado, por esa desarticulacion que se genera entre lo privado y lo
publico.

Se retoma la idea de Correa (2016), en su tesis de maestria en la Universi-
dad Pontificia Bolivariana, sobre la Estética de la intimidad una desarticula-
cion entre privacidad y publicidad en la filosofia del José Luis Pardo. Retoma la
idea de que la intimidad y la identidad van ligadas, estan unidas y son las que



forman esta nueva desarticulacion, y que la intimidad esta manoseada, por lo
tanto, la identidad recibe la misma accién (Correa, 2016, p. 20), por lo tanto,
la identidad es una actuar del ser humano que ayuda a la formacién integral
de cada persona, dentro y fuera de las aulas, en la familia como en la sociedad,
en lo religiosos o en el laicismo, entre las condiciones econémicas capitalistas
y socialistas; la identidad genera un nuevo hombre.

Heidegger, muestra que para encontrar la identidad en la diferencia pri-
mero se tiene que dejar de lado la interpretacion de los modernos. Sobre este
tema, y también sobre el contenido de las cosas. Luego, se debe buscar una
interpretacién que acompana el movimiento de las cosas y, asi, ser capaz de
conquistar la posibilidad de que otra comprension sobre el tema de la identi-
dad y la diferencia pueda transformar las posiciones dominantes. Y que eso
debe pasar sin mediaciones, debe abrir hasta lo que sucede y, abruptamente,
dejarse rendir para ser oyente y responder a su llamamiento. Y, entonces, “si-
guiendo lo qué dice el poeta Holderlin, respecto a que la poesia proviene de
una respuesta, se intentara dejar nacer la respuesta para llegar a la unidad en
su pertenencia comun entre las diferencias” (Lopez y Moreira 2014. p. 537).

Con esta idea expuesta por Heidegger, referente a dejar el presente para
fortalecer la identidad, es lo que se expuesto anteriormente, la culpa radicara
en que los nuevos medios de comunicacion son los que hacen que la escuela
esté perdiendo la batalla de formar en identidad, de dar un sentido cultural, de
ver como la musica tradicional no se escucha, ya no se baila, ya no genera una
identidad de lo que ella significo, la poesia expuesta en los actos civicos cam-
bid todo lo que su expresion y se dedicé a seguir estructuras musicales de solo
treinta palabras, ni siquiera una décima que se realizaba para cantarle al amor,
o al desamor, no se tiene una realidad de valoracién del género masculino y
menos femenino, es una perversion de sensualismo y pornografia abismal, es
una decadencia de la sociedad, dentro de una cultura que se gastaba, como
Miguel de Cervantes, 22.700, palabras sin repetir dentro de cada capitulo que
se tiene de su obra cumbre, ahora se nos dificulta leer un libro, hacer una re-
sefia, construir un resumen sin que lo miremos de la red o, incluso, hacer los
trabajos ya hechos y copiarlos sin mirar si tienen o no errores.

Todo esto cambio la identidad de la escuela, lo que tenia que ser una forta-
leza esta acabando con el lenguaje, con la capacidad de imaginar, la capacidad
de crear y ante todo la capacidad de ser diferentes dentro de la identidad hu-



mana. Todos estos condicionamientos hacen que el ser humano sea expuesto
al sin sentido de la vida, expuesto a la vergiienza y llegan los nuevos regimenes
de la vida humana, el como podernos burlar del otro y no interesarnos ni su
intimidad y menos la identidad que tenga integramente cada persona. La es-
cuela es la cenicienta de este cuento, es la burla de dar unos contenidos claros,
pero acciones mediocres, que no transforman la vida del ser humano. Pero los
medios de comunicacién son mas atrayentes y faranduleros que un discurso
con palabras rebuscadas y con acciones que desvirtuan la burla actual de la
sociedad que busca el matoneo y el rebajar la condicién humana.

En general la denominada teoria de la identidad es defendida por
la llamada Escuela Austriaca de Filosofia de la Mente; quien retne
los trabajos de sus predecesores es Smart, en su trabajo denominado
Sensaciones y procesos cerebrales, quien aduce a la vision de sus an-
tecesores al complementar de manera mas radical las tesis de identi-
dad y argumentar que: informar acerca de una sensacioén es informar
acerca de un proceso cerebral, ya que, segun el australiano, no existe
nada por encima de los procesos cerebrales al responder al principio
de la navaja de Ockham, de no multiplicar los entes sin necesidad.
Smart opta por una explicaciéon simplificadora, ya que, experiencia y
procesos cerebrales son lo mismo, al concluir que el habla comun de
cualquier persona es identificable entre sus expresiones y su corre-
lato neuronal, por lo que, todo estado mental es causado por cierta
localizacion o funcién cerebral y, por ende, se identifica con este. De
lo que se deduce que toda red neuronal «n’ le sucede una funcién
global mental ‘M’», explicacién que se centra en la causacién biold-
gica. Lo que alude a que la denominada psicologia popular seria una
expresion de una secuencia de palabras neuronales; por ejemplo, en
la proposicién «Creo que el alcalde de Bogota D. C. hizo una buena
labor», debe corresponder a una localizacién o red neuronal N, por
lo que todos aquellos que tengan esa creencia, deben tener esa red
neural (Santamaria y Sanchez, 2017, p. 446).

Siguiendo con la idea establecida por el alcalde, si hizo o no hizo su labor,
es la misma expresion que se le da a la escuela cuando se pregunta acerca de
un estudiante si alcanza o no su identidad, la respuesta que se da es que alcan-
z6 su nivel académico, pero la escuela no se pregunta si alcanzo un nivel de



identidad satisfactorio y que va a cumplir con las acciones de trabajo para la
ciudad, el municipio, el pais y los demas ciudadanos. Retomemos la idea de la
definicion que se hace dentro del griego la palabra ousia.

La palabra ousia significa en griego ‘identidad; que al sufrir la trans-
formacion grecorromana llegd a entenderse como subjectum, sus-
tancia. En griego ousia es el verbo ser en pasado -sido-, que se refiere
a la identidad, es decir, una cosa solo puede ser lo que era. Cada vez
que algo es, es de acuerdo con lo que ha sido. Asi, A = A quiere decir
A es cada vez ella misma, identidad, reposo (stdsis); no es lo opuesto
de la diferencia, del movimiento (kinesis). El reposo es el que resiste
el movimiento, mientras es el movimiento el que mantiene la ousia
(sido). Para Heraclito, la unidad es conquistada en su totalidad en la
tension de los elementos de oposicion. Ousia es algo que en el deve-
nir se mantiene, y asi se preserva y no se pierde la identidad preser-
vada. (Lopez, y Moreira, 2014. p. 539).

Retomando la idea de esta definicion sobre la identidad, que es lo que atane
a la idea de seguir definiendo lo que ella significa, entonces desde el griego
ofrece una palabra de la cual la escuela debe de seguir trabajando. Ousia es
construir una sustancia de lo que el ser humano debe de alcanzar y de la cual
se podria evaluar, la escuela en Medellin se busca pensar una evaluacién in-
tegral desde la accion y el ser en cuanto el ser mismo. Esto genera un cambio
dentro lo que es el ser humano ylo que se debe de hacer dentro de la sociedad,
esto produce un cambio de mentalidad y de lo que el ser construye dentro de
la ética, lo politico y lo misma estética que forma una accién y una praxis. De
aqui surge una cuestion nueva: ;lo ético, lo politico y lo estético son acciones
de la identidad del hombre en la escuela de hoy?

Lo ético, lo politico y lo estético son acciones de la identidad
del hombre en la escuela de hoy

Zygmunt Bauman sostiene que la nueva importancia que se concede a la
identidad es un reflejo del hecho de que se estd convirtiendo cada vez mas
problemadtica la globalizacion, la disminucién del estado de bienestar, aumen-
to de la movilidad social, una mayor flexibilidad en el empleo, inseguridad



en las relaciones personales, todos estos acontecimientos estdn contribuyen-
do a un sentido de fragmentacion y la incertidumbre, en el que los recursos
tradicionales para la formacion de la identidad ya no son tan sencillos o tan
facilmente disponibles (Dans, 2015. p. 309). Desde la idea de formar la iden-
tidad en cada persona, de igual manera en los estudiantes de la ciudad, se han
dado cuenta de que la forma de trabajarla se necesita, que todos hoy se ponga
un poco mas del recurso, este recurso, aunque financiero, también debe ser
humano, de intencién y de voluntades politicas claras para dejar de lado lo
que se ha entendido como libertad de expresion. De aqui, pensar lo que decia
Kierkegaard: el hombre posee libre pensamiento, pero exige libertad de expre-
sioén. No sé si sera un poco de angustia en la vida actual, o es una idea de tener
acaparado todo el sistema, pero esto hace que la vida humana esté expuesta
a la falta de una identidad clara y concisa. Por consiguiente, de todo esto de
la identidad y de la malformacién que se ha tenido en la ensefianza se genera
una pregunta sobre el hombre, desde una perspectiva pragmatica: ;Coémo se
ha formado el sujeto moderno dentro de su identidad? Puesto que aqui se
puede pensar que la vida del hombre moderno esta permeada por su historia,
y es desde ella de donde se pueden generar nuevas ideas y oportunidades. En
este sentido, se puede decir que un nuevo hombre se forma a partir de sus ac-
ciones éticas, estéticas y politicas. Por esta razon, las redes sociales, hacen que
el hombre reconfigure sus estructuras y formas de hacer e interrelacionarse, lo
que establece su nueva condicion humana.

Se puede afirmar que los medios de comunicacién ayudan a entrarse en la
realidad de un sujeto politico, que se expone a la merced de la conectividad y
de todas las maranas que esta tiene, y que conlleva a pensar en una estructura
diferente, que sirva como soporte de la individualidad. Ejemplo de esto son las
redes sociales y las TIC, para poder encajar en el mundo virtual, a través del
cual hoy es posible conocer la historia, la individualidad, la academia, y otros
aspectos inherentes al individuo, para poder existir dentro de un territorio,
una nacion y alcanzar su identidad como muchos se han atrevido a pensar, si
posee un perfil en alguna red social eres un sujeto dentro del mundo.

Hoy en dia, por el auge de las tecnologias de la informacién y la comuni-
cacién (TIC), la educacién ha hecho el transito hacia las redes virtuales, de
tal forma, que a través de las redes se puede aportar mas en la divulgacion del
conocimiento, se puede generar comunidad cientifica, haciendo uso de per-
files de investigacion dentro de la red. Es asi como vemos que las bibliotecas



se convierten en museos para el hombre de hoy, donde no le ven un interés a
estar dentro de ellas, por tener una distraccion de la realidad por medio de la
parte virtual. El hombre desfiguré su estética dentro de la realidad y se dejo
atrapar en la realidad de lo superficial. Con lo mencionado anteriormente,
sobre los medios de comunicacion y las redes sociales, lo que hoy en dia se
busca es la conectividad para generar impacto dentro de la sociedad. Se puede
seguir pensando en el problema que se tiene sobre la desconfiguracion de la
intimidad en los procesos actuales, para el hombre de hoy, donde su intimi-
dad esta atravesada por una serie de factores éticos-estéticos-politicos y por
acciones practicas. Las situaciones con los medios de comunicacion dan una
experiencia significativa para el mundo politico, donde el sujeto es visto como
un atractivo de observacion dentro de la esfera publica.

Los medios de comunicacion actual afectan al ser humano dentro de un
contexto social, que desvinculan su intimidad y su relacion con la parte ex-
terior, no es que el medio de comunicacion sea el problema, sino la forma
como se estd utilizando, asi como lo menciona Pardo en su texto La intimidad
(1996), el problema es la falta de intimidad, la forma de manipulacién de la
privacidad, que hace que la intimidad se vea manoseada, violentada y ultra-
jada. Es asi como se entiende hoy la forma del medio de comunicaciéon que
es una manipulacién inadecuada del ser humano y de su misma privacidad,
exponiendo al ser a la desarticulacion dentro de su esfera publica (p. 50).

Desde este punto, de los medios de comunicacion, en especial las red so-
ciales, pensadores como el surcoreano Byung-Chul Han, en su texto La socie-
dad de la transparencia (2013), hace una critica a la red social de Facebook,
donde expresa el sentimiento de que solo trae el botén de like, y no el botén
de not like, en la que se genera solo una condiciéon de aceptacion y falta la
accion democratica dentro de estos medios de comunicacidn, donde se pueda
escoger libremente lo que se opina de este sentimiento. Estas redes sociales
generan una idea de encierro en si mismo, se puede llamar egoismo, produ-
cida por la individualidad y la forma como se expresa un sentimiento dentro
de ellas, siendo asi una forma muy poco democratica y comunitaria de la libre
expresion. Pero, también tiene una forma grotesca porque irrumpen la vida
intima de las personas, desconfigurando el sujeto politico, donde se aisla de
la vida y se le expone a otras formas mas populares de expresion cultural.
Desde todo esto se ha planteado nuestra inquietud, a partir de una corriente
neopragmatica.



Asi mismo, con la pregunta planteada, aparecen otras ramas de las ciencias
humanas como la sociologia, empieza a dar puntos claros de emergencia que
ayudardn a entender que la intimidad esta desarticulada en los tiempos de
hoy, y mas si, la parte ética-estética-politica se podra desligar o necesita de
unas acciones que ayuden a desarrollar esta idea de lo ético, lo politico y lo
estético dentro de la intimidad. Cabe sefalar que la individualidad es en los
tiempos de hoy un punto de referencia, si el sujeto politico hoy tiene una ac-
cién y una practica dentro de la esfera publica. Asilo menciona Lipovetsky en
su obra La era del vacio: ensayo sobre el individualismo contempordneo (1983):
“el individuo es un ego hedonista alejado de la revolucion y la rebelion, la se-
duccion no se detiene, la indiferencia es pura” (citado en Carrillo Primerano,
2015. p. 305). Es posible que la intimidad en este tiempo se pueda constituir
dentro de una ética-estética-politica, sin desvincularla de la esfera publica. Se
debe hablar entonces, de un sistema econémico que mueve la mayor parte de
la vida actual del individuo, por lo tanto, ejemplo de esto es el capitalismo,
donde se mide todo lo ético y lo estético del sujeto y que es expuesto como
una obra de arte grotesca donde el ser humano es llevado a condiciones inhu-
manas, impensables y hasta esclavizantes. Estas acciones econdmicas, también
pueden ser un punto de quiebre intimamente de la accién y la practica del
hombre moderno, puede variar la politica, la ética y la estética.

Por lo tanto, se mezclan todas estas apropiaciones del mundo postmo-
derno y mimetizan la democracia actual. Ejemplo de esto esta nuestro pais,
Colombia; que su democracia esta supeditada al sefior capital, y se debe de
sufragar segun lo que este sefior exponga para sus beneficios personales, luego
industriales y terminan en sus empresas. Es, por tanto, este individuo, como
lo expresaba Lipovetsky, que se aleja de la revolucién que hace la democracia,
aunque se haga llamar sujeto derechos y deberes. La necesidad de pensar que
el sujeto politico de hoy se pueda mover dentro de la esfera publica, sin que se
corroa la intimidad y al mismo tiempo la identidad de cada persona. Del mis-
mo modo, todo esto esta influenciado por la teoria del lenguaje proposicional
expuesta por Wittgenstein, entender el sujeto dentro de esta logica y de una
estética, con unas premisas definidas y unas conclusiones claras, construida
dentro de las acciones del quehacer del hombre en su diario vivir. De este
apartado tan abismal entra una idea que se quiere trabajar y ser un punto de
reflexion analitica-practica.



Ahora, lo que acontece al ser humano hoy dentro de la escuela es devol-
verle la idea de identidad, de lo que se genera cuando se hacen las cosas y las
cosas que sirven, no se puede seguir pensando que la identidad es un punto de
partida cuando esté laborando, cuando esté en una vida matrimonial y hasta
en una estructura de social definida. Es de ahora donde se pueden generar
acciones claras para fortalecer la identidad que cada ser tiene dentro de sus
hogares, dentro de sus vinculos de amigos, de hermanos o como se le quiera
llamar; la identidad ya se establece dentro de una historicidad.

La familia es central en este proceso para que la escuela forme la identidad,
pero, la identidad no es de unos cuantos momentos, no es la que se produce
cuando ocurre una tragedia, eso es un sentimiento y ayuda a la identidad,
pero no es la que se quiere mencionar en este escrito, es la formacion constan-
te y sin faltas de mejorar la identidad, que se debe de poseer desde la humani-
dad y mas del estudiantado de la ciudad de Medellin. La identidad requiere la
idea de un estado ético claro, es la forma del sentimiento, de la costumbre, de
actos claros de cada persona, no puede ser un acto de emocionalismo que ge-
nera un escandalo, un eco y ruido aturdidor que lo que hace es sino un hecho
aislado de momentos tristes. Tampoco puede ser un trabajo muy hermoso de
acciones dibujadas en la vida de cada estudiante, sin demarcar una estructura
estética definida, porque hoy en dia la belleza se disfraza de grotesco momen-
tos alusivos a la pasion. Menos puede ser un acto de practicas inconsultas a la
mayoria, o sea, leyes que solo se regulan dentro de un estado politico acomo-
dado al mas popular, o al rico, o al que mejor se manejé en la campaia para
llegar al poder.

Se necesitan acciones éticas, estéticas y politicas que trasformen la idea de
un hombre postmoderno que esta dentro de nuestras escuelas, que se integra
y busca una inclusion dentro de esta sociedad que es tan salvaje y depredadora
de la propia identidad, es un acto que busca alcanzar acciones claras de iden-
tidad, talleres de normalizacidn practicas que empiezan en casa y terminan
reflejadas dentro de la sociedad que hoy se mueven. La idea de identidad esta
constituida dentro de los parametros de una sociedad justa, que busca que
todos sus miembros alcancen todas las condiciones de trabajo, de vivienda, de
estudio y de convivencias. Pero esto solo se logra cuando se hace una estruc-
turacion clara desde la escuela.



Las nuevas identidades de los estudiantes

Se necesita puntualidad para definir estas acciones que lleven a una iden-
tidad clara y una posesion de las causas que se generan para estar dentro de
las mejores ciudades y alcanzar los estandares mas claros dentro del pais. Para
este punto se quiere mencionar lo que se debe de trabajar de nuevo dentro de
las instituciones de Medellin y no caer en los errores que hoy tenemos como
nacion. Esta imagen que se presenta son los nuevos claustros educativos para
la identidad, esta imagen se genera desde la idea que se tiene de lo ético, lo
estético y lo politico que ha generado la pérdida de identidad. Es la nueva
clasificacion con la cual el sistema nacional mide el progreso de la educacion
y como las pruebas humanas muestran su resultado dentro de esta imagen.

Gentes que viven dentro de los cementerios, es una realidad triste que en-
marca la identidad nueva de la que se vive en nuestro pais, demarca una nueva
forma de encontrarnos dentro del contexto que Colombia vive hoy, mas una
ciudad como Medellin, donde las estadisticas muestran un porcentaje grande
de jovenes que mueren cada afio y entran en estas nuevas escuelas, donde no
puede ni siquiera leer, escuchar, practicar, tener emociones, o hacer actos que
ayuden a la formacion personal. Esta otra imagen me ayuda a pensar en la
condicién que se ha generado dentro de una posibilidad de tener un nombre
y solo se es posible identificarnos a través de un nimero, el nombre no es
importante, el nombre no es una accién que genere identidad, el nombre se
convierte en un imaginario fuerte de la historia. Asi, lo menciona en la tesis de
maestria. (Correa, 2016. p. 70).

En las nuevas identidades, se deben imaginar los murales de los cemen-
terios, un montén de nombres que solo seran el recuerdo de que pudo haber
sido un gran ingeniero, médico, astronauta, cualquier otra profesion o accion
de vida. Estas nuevas labores de ensefiar, de llamar a lista hace que la identidad
se pierda, se genere un excurso de miedo para los jévenes poder salir a comba-
tir, poder tener una idea de que su pais vale la pena, que su idea de construir
una historia tiene sentido como lo hicieron los independistas hace mas de 200
afios para Colombia, es aqui donde el llamado es para todos, no importa si se
sigue enterrando muertos sin que ayuden a la construccion de un pais grande
y con identidad fortalecida. Es todo esto lo que obliga hacer acciones claras
para poder mostrar que si somos herederos de tan altos prestigios en Colom-
bia, prestigios de tener un pais grande y que vivimos en una ciudad totalmente



innovadora, pero la innovacidon no puede ser un reto de atraso en los aspectos
éticos, menos en los politicos.

De aqui en adelante lo que se busca son acciones que ayuden puntualmen-
te a la historia de la identidad dentro de las instituciones, actos que demuestre
que los jovenes de Medellin son personas que, aunque sean solo los puntos éti-
cos, son tan fuertes que ayudan a mejorar las instituciones, que los estudiantes
sean consideradores agentes de identidad por que respiran y traspasan esta
identidad en todas sus acciones.

La identificacion en un sistema nacional para medir las cifrasy
el nivel de escolaridad de los medellinenses

Medellin, al igual que los 1.132 municipios de toda Colombia, estd inscrito
en una plataforma que se llama SIMAT, en la cual mide la cantidad de estu-
diantes que estan inscritos en el sistema educativo. Es para saber qué cantidad
de estudiantes posee Colombia en sus 161.160 colegios, esto es una forma de
tener la cantidad, pero no mide la identidad que se posee dentro del territorio.
O sea, que la cifra de estudiantes no es la condicion de la identidad y no se
garantiza que el joven inscrito en una institucion ya estd aprendiendo la iden-
tidad que se necesita. Es por ello que la identidad vuelve a ser un punto algido
de todo este proceso de escolaridad que se necesita trabajar. Ser puntuales
con la forma de ser, la forma del hacer y el hacer haciendo, que la escuela, y
cuando hablamos de la escuela este término retine toda la escolaridad desde el
primer grado de ensefianza hasta el altimo grado de escolaridad postdoctoral,
quisiera trabajar.

La identificacion no puede ser un sinénimo de identidad. La identificacién
es una forma de trabajo numérica o de cantidad de una poblacion, puede ser el
namero de registro civil, la tarjeta de identidad del menor de edad o la cédula
que posee una persona. Y hoy en dia puede ser también los nimeros de radi-
cado que salen de una tutela, una reclamacion y hasta de un derecho que es
propio, pero te toca exigirlo. En cambio, la identidad es una fortaleza de pro-
greso, de ensefabilidad, de aprehension propia del ser humano, es la féormula
para el desarrollo de un pais, de una nacién, de una municipalidad. Ejemplo
mas claro lo tiene Medellin que con veintitrés anos de servicio los ciudadanos
cuidan el Metro y no estd rayado en ninguna parte ni sus sillas ni las paredes



del vagon. La pregunta seria: ;Qué o como se introyect6 la norma dentro de
los ciudadanos de Medellin y de toda el area metropolitana para no cometer
actos que falten a la identidad? Mientras que las escuelas, las calles, los ande-
nes, los lugares publicos esta rayados y llenos de mensajes que nos revuelcan
a buscar la idea de identidad. Para ir terminando en este proceso o reflexién
que como maestro me hago, me ayuda a pensar que la identidad debe de estar
inscrita en todos los estamentos de la ciudad, la familia, el Estado, la escuela, la
religion, la ciudadania, la convivencia y todo lo que el ser humano se relacione
con el medio fisico, natural y hasta econdmico-politico.

Por ende, las cifras no miden, como se decia anteriormente, la cantidad de
personas que alcanzan una identidad propia y que sea util para la ciudad de
Medellin. Esto es un reto de cultura, de dialogo, de respeto y de compromi-
so personal de todas las areas del conocimiento sea cientifico, humanistico,
hasta popular, de hacer posible que las personas puedan alcanzar toda una
estructura identitaria y que sea puesta al servicio de la comunidad. Lo mas
seguro es que la identidad a este nivel de apropiacion sera un éxito en todos
los que vivimos en ella, aun en el pais y seria una forma de romper barreras
a través de la formacion de la identidad dentro de todos los continentes. Con
este cuento de la identidad no deberiamos tener céarceles, ni visas de un pais a
otro, ni centros de reclusion de personas desquiciadas por algun efecto de la
mente, o traumas, menos personas drogadictas, o sucesos que estan afectan a
la humanidad. Seria una ciudad llena de personas que cumplen con todo lo
que la ley pidiera, no mas corrupcion, escuelas llenas lugares que daran pautas
de investigacion, desarrollo e innovacién. Con esto la escuela serd un centro
de formacion clara y contundente para formar personas en el ser, el hacer y la
cultura.

Esto se lograra cuando la identidad desde casa sea un referente primordial
de familia, de Estado, de religiosidad, de politica y demas estamentos que ayu-
den a la formacion de la persona. Es pocas palabras la identidad sera el centro
de la realidad de la persona para ser un fundamento en la sociedad.

Conclusiones

Para ir cerrando este tema de la identidad se debe pensar primero en un
acto que pueda ser claro y sin restriccion de las personas, en pocas palabras,



politicas publicas claras, que no se pueda ir dejando a un lado la estructura y
después se convierta en papeles expuestos como planes de gobierno, pero sin
ejecucion. Por tanto, estos actos de corrupciéon que en Medellin se han visto
que se expone la idea de una educacién de calidad, pero los estudiantes se
demoran hasta dos o tres meses para que les lleguen un docente para suplir
una plaza educativa, no se cumple con el primer principio de la identidad ser
claros y puntuales con las acciones y hechos a realizar.

El segundo momento la parte mas importante de la identidad no se puede
colocar como un hecho que se dice en campaias, pero son los primeros en
desechar y robar los recursos que se necesitan. No es colocar solo la bandera
es ensefar el valor de la bandera, no es solo poner el himno nacional cada dia
en una diferencia de doce horas y no entender que significé el himno para los
independistas y no vivir la identidad que genera este himno.

El tercer momento, es dar pautas claras a la educacion para la formacion
de este valor tan importante entre las personas, recordar la familia, de donde
viene, la identidad de la ciudad y su valor dentro del pais, la formacién de la
historia y los hechos que son viables dentro de ellos, para hacer una funda-
mentacion de lo que la identidad genera. No es un nimero, en una patente
que nos identifica y no te hace igual que el otro, pero es una identidad que,
aunque estemos juntos y tengamos la misma formacién somos unicos en las
acciones de mejora de cada ciudadano.

Es una identidad que se construye mancomunadamente entre la escuela,
la familia, el Estado; que fortalece los lazos de las personas para mostrar unos
ciudadanos al mundo con las ideas de una politica clara y voluntades firmes.
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Capitulo 9

Retos que enfrenta la formacion
de las nuevas generaciones

Karen Yarley Rivas Ruiz', Maria Andrea Botero Grisales?, John Fredy Munera Tabares?,
José Alexander Veldsquez Ochoa*, Jaime Lopez Castafeda’

Resumen

sQué retos enfrenta la formacion de las nuevas generaciones? En Colombia
la educacién se define como un proceso de formacién permanente, personal,
cultural y social que se fundamenta en una concepcién integral de la persona,
en nuestro pais se establece El sistema educativo colombiano en la educacion
inicial, la educacion preescolar, la educacion basica, la educacién media y la
educacion superior. Las nuevas generaciones han enfatizado la educaciéon en
las tecnologias, existe un amplio consenso acerca de la necesidad de disponer
de mds y mejor educacion para hacer frente a los retos de un mundo globa-
lizado, cada vez mas complejo y cambiante. En las sociedades avanzadas de
este nuevo siglo dos fendmenos estan marcando en la educacion de las nuevas
generaciones: la necesidad de formarse a lo largo de la vida y el proceso de
transformacion digital. Reconocer la incidencia de la ciencia y la tecnologia
en el desenvolvimiento social y econémico de las naciones, vuelve prioritaria
para el siglo XXI una educacién que desarrolle en las personas la capacidad de
adquirir y transformar sus conocimientos y destrezas, de potenciar la capaci-
dad de innovar y aplicar los conocimientos en la solucion de problemas. Pode-
mos decir que las TIC nos permiten aprender en cualquier momento y desde



cualquier lugar, a través de sistemas de formacion online o mediante sistemas
que combinan la presencialidad con un uso intensivo de dichas tecnologias.
Sin embargo, la tecnologia resulta de poca utilidad si no se utiliza en el marco
de un proposito educativo mas amplio que dé respuesta a las nuevas necesi-
dades. No se trata de adornar con tecnologia métodos y objetivos educativos
obsoletos. Se trata, principalmente, de definir cuales son los nuevos retos edu-
cativos y de identificar la forma mas eficiente de alcanzarlos. Por eso la imple-
mentacion de la cuarta revolucion industrial que es la bandera del gobierno
actual en estos momentos caracterizada por la convergencia de las tecnologias
tisicas, bioldgicas y digitales dara lugar al desarrollo de una variada gama de
sistemas ciberfisicos, robots interconectados, dirigidos por humanos o por
sistemas de inteligencia artificial, que propiciaran cambios de una magnitud
superior a los de la transformacion digital vivida hasta hoy.

Palabras clave: educacion, formacion online, transformacion digital, y
tecnologia.

Introduccion

Los retos de la formacién en las nuevas generaciones han permitido que las
instituciones publicas y privadas implementes en su proceso formativo herra-
mientas que permitan flexibilizar la gestion educativa desde el ambito, que no
solo sea pizarra y tiza sino también que se implementen las TIC en las diferen-
tes guias o materias vistas.

;En la educacion de los nifos, jovenes y adultos del siglo XXI, se han im-
plementado cambios en su proceso formativo? Siendo este el mayor impetu de
la educacion del siglo XXI, cuando hablamos de cambios estamos proyectan-
do que los formados tengan mayores herramientas que les permitan realizar
sus actividades educativas y desarrollar sus habilidades en la competencias del
proceso ensefianza aprendizaje, por eso estamos viviendo la cuarta revolucion
industrial permitiendo a los estudiantes ser mas creativos y proactivos en su
proceso de aprender. Dentro del siglo XXI, las instituciones y el gobierno han
empezado a impartir o implementar la cuarta revolucién industrial dando pie
a las tecnologias permitiendo asi un proceso de ensefianza aprendizaje dife-
rente en este siglo.



La cuarta revolucion industrial trae consigo una cuestion: ; Qué formacion
se debe dar? Parece que solo no implica cambios tecnoldgicos, sin embrago,
los cambios vendran de todo tipo de actividades humanas, unas areas mas
afectadas que otras, pero lo que hay que resaltar son los cambios educativos.
La Unesco ya ha vislumbrado estos cambios los ha visto, por eso es importante
llegar a cumplir el 4.° objetivo de los ODS.

Como se puede apreciar, el comtin denominador para tener un empleo en
el 2015 es tener una profesion ligada al area fisico-matematicas o con una
educacion técnica relacionada, desafortunadamente las carreras relacionadas
con filosofia y letras tendran poca demanda. Queda claro que ha iniciado un
momento ambivalente de crisis y de oportunidad; de acuerdo a lo anterior se
muestra una tabla comparativa de las habilidades mas solicitadas en el 2015y
posiblemente en el 2020.

Tabla 5. Habilidades

Habilidades 2015 2020

Resolucion de problemas Resolucion de problemas
complejos complejos

Coordinacion con otros

. Pensamiento critico
trabajadores

3 Gestion del personal Creatividad

4 Control de calidad inteligencia emocional

Fuente: elaboracidn propia.

El cuarto bjetivo de la RI, esta dedicado a la educacion que hace parte de
la ODS, es garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad que
permita promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos, de alcanzarlo podremos hablar de una sociedad con mas cultura y si lo
podemos encaminar hacia la 4 RI, es probable que nuestros futuros recursos
humanos no tengan a su lado el fantasma del desempleo.

De todo lo anterior podemos deducir que la nueva educacién tendra que
convivir de forma equilibrada con las tecnologias orientadas al computo



como las TIC, la robética, la inteligencia artificial, sistemas expertos, realidad
virtual, realidad aumentada, Data Miningy las relacionadas con la inteligencia
emocional, Couching, Mindfullnes, por supuesto sin olvidar conciencia colec-
tiva y socioformacion como punto de unién y equilibrio de todas a través de
una colaboracién continua. La evolucién de la revolucion industria ha dado
cambios significativos, lo que permite mostrar que en esta cuarta fase su ma-
yor alance es la tecnologia.

Cuarta Revolucion Industrial: un evento que cambiara los me-
dios de produccion para siempre

Antes de entrar en el tema, es necesario definir primero las otras tres revo-
luciones que le anteceden.

La primera revolucion industrial: vino con la maquina de vapor que per-
mitié acceder a la energia hidraulica y, en consecuencia, condujo a la mecani-
zacion de los procesos industriales.

La segunda revolucion industrial: vino acompafada de dos catalizadores,
la electricidad y la cadena de montaje, tecnologias que permitieron la produc-
cién en masa a la que hoy estamos acostumbrados.

Finalmente, la tercera revolucién industrial: se generd con la informatica
e implica la integracion de la tecnologia de la informacién a los modelos de
produccion tradicionales desde la perspectiva operativa, sin interferir directa-
mente con la linea de ensamblaje.

La cuarta revolucién industrial se caracteriza por una gama de nuevas tec-
nologias que fusionan los mundos fisico, digital y bioldgico, impactando en
todas las disciplinas, economias e industrias, e incluso desafiando ideas sobre
lo que significa ser humano.
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Figura 19 .Cambios del proceso industrial
Fuente: elaboracion propia.

Educacidn integral

La educacién integral busca el desarrollo completo de los estudiantes lle-
gando muchos mas alld que la formacion tradicional que se concentra parti-
cularmente en la acumulacion de informacidn, este cambio busca preparar al
estudiante en los diferentes ambitos de la vida. La integralidad en la educacién
colombiana debe mejorar las destrezas y habilidades del formador.

Antecedentes

Ahora bien, la educacion inicialmente estuvo a cargo de la Iglesia catdli-
ca, y las primeras escuelas surgen con el objeto de educar a los hijos de los
colonizadores, quienes profesaban la religion catdlica. Las primeras escuelas
fueron creadas durante el siglo XVI, ya cuando habia varios descendientes de
los espafioles. Se centraban en ensefiar a leer y a escribir, al mismo tiempo que
se inculcaba la religion catdlica, el latin y los valores necesarios para vivir en
sociedad.

En ese sentido, una vez que el nifio aprendiera a leer y a escribir y estuviera
en edad como para tener una carrera, podia elegir entre el derecho, la educa-



cion y la teologia. Sin embargo, después de la independencia de Colombia,
la educacion pasé a manos del Estado y dejé de ser controlada por la Iglesia
catolica. No obstante, la religion catélica nunca fue apartada del todo de la
educacion, ya que sigui6 formando parte del plan de estudio.

Cambios mas resaltantes de la educacion en Colombia

Es importante mencionar que la educacion tal como se conoce en la actua-
lidad, es el resultado de un conjunto de cambios que se fueron dando con el
pasar de los afos, con objeto de tener una educacion acorde a las necesidades
de la sociedad. Durante el periodo previo a la independencia de Colombia, la
educacion era un beneficio que solo recibian unos pocos, especificamente los
varones blancos (es decir los descendientes de los espafoles) y de acuerdo a su
estrato social podian llegar a ser bachilleres, maestros, doctores o abogados.
Durante este periodo la educacion era privada.

En 1870 el Congreso declar6 que la educacion primaria fuera gratuita y
obligatoria y para lograrlo ofreci6 que aplicaria el 4 % del presupuesto nacio-
nal a la educacion. Posteriormente, en 1886, se establece que la misma seria
regulada por el Ministerio de Educacién, por lo que se observa que desde ese
momento el Gobierno de Colombia toma el control de la educaciéon de los
colombianos. No obstante, la religion siguié desempenando un papel funda-
mental, ya que se seguia impartiendo en las escuelas. En ese mismo afo, se
dividié a la educacién en etapas: primaria, secundaria y profesional. A princi-
pios del siglo XX, se divide a la educacion primaria en dos clases: una rural y
una urbana. La educacion secundaria es dividida también en dos partes: una
técnica y una clasica.

Sin embargo, al principio la educacion no era valorada, ya que la fraccion
de la poblacién que vivia en las zonas rurales consideraba que era mas im-
portante la agricultura, porque su medio de subsistencia era la siembra. La
educacion era considerada indtil, representando solo una distraccion que ha-
cia que sus hijos se alejaran del trabajo en el campo. No obstante, el Gobierno
colombiano no desistié en su intento por incluir a todos los nifios y nifias en
el sistema educativo. Por tal motivo, en 1957 incrementan el porcentaje del
presupuesto nacional dedicado para invertir en la educacion, resultando ser
un 10 % del mismo y una parte era dedicada a la educacion universitaria.



Asimismo, con el objeto de que una mayor parte de la poblaciéon pudiera
seguir los estudios una vez terminada la primaria, en 1969 el Ministerio de
Educacion crea los Institutos Nacionales de Ensefianza Media Diversificada.
Estos tendrian una duracion de seis afos, dividas en dos ciclos: uno basico de
cuatro afnos y uno de denominado profesional que duraba dos afos. La edu-
cacion en Colombia es un derecho ciudadano y una prioridad del gobierno.
De conformidad con la Constitucion de 1991 y la Ley General de Educacién
de 1994, todos los colombianos tienen derecho a acceder a la educacion para
su desarrollo personal y para el beneficio de la sociedad.

El sistema educativo colombiano estd organizado en cuatro etapas clave. La
educacion postsecundaria no universitaria y la educacién para adultos estan
fuera del alcance principal de esta revision y no seran tratadas a fondo. La
educacion inicial y atencion integral a la primera infancia (EIAIPI) incluye
servicios para los niflos desde el nacimiento hasta los seis afios. En teoria, los
estudiantes entran al sistema educativo en el afio de transicion (grado 0 o a
los cinco afios de edad). La educacion basica comprende nueve afios (grados
1 a9, para nifos de seis a catorce afos) e incluye cinco afios de educacion pri-
maria y cuatro afios de bdsica secundaria. La educaciéon media dura dos afos
(grados 10y 11, para jovenes de quince y dieciséis aflos), un ailo menos que el
promedio de la OCDE de tres aiios (Unesco-UIS, 2015). El sistema de educa-
cién superior en Colombia es especialmente complejo, con una gran variedad
de proveedores y multiples programas de distintas duraciones y niveles. Los
estudiantes de Colombia son menores que sus pares de la OCDE cuando in-
gresan a la educacion superior, y es probable que hayan recibido menos afios
de educacién.

Tabla 6. Uso de las tecnologias en Colombia

Uso pedagogico y aprobacion de Desarrollo profesional
medios y TIC docente
Produccién e intercambio de Gestion de infraestructura
contenidos tecnoldgico

Fuente: elaboracion propia.



Desarrollo

La revolucién educativa propone transformar el sistema educativo colom-
biano en cuanto a magnitud y pertinencia mediante estrategias que amplien la
cobertura con criterios de equidad, mejoren la calidad del sistema educativo
y aumenten la eficiencia y productividad del sector. Se incluyen la incorpo-
racion de nuevas tecnologias y metodologias en la educacion del pais. En co-
bertura y educacién superior y en calidad en la educacién bésica y media, con
elementos como conectividad e informatica, uso de programas de television
y radio educativa.

Es asi como, a partir de estas premisas, el Ministerio de Educacién Nacio-
nal lanza el portal educativo Colombia Aprende, que sera el principal punto
de acceso y encuentro virtual de toda la comunidad educativa a través de la
oferta y el fomento del uso de contenidos y servicios de calidad que contribu-
yan al fortalecimiento de la equidad y el mejoramiento de la educacion en el
pais.

Asi pues, Colombia Aprende nace en un contexto en el que las tecnologias
de redes y comunicaciones, asi como internet, han generado una plataforma
de comunicacion local e internacional que cambié de manera definitiva la
forma de comunicarse, trabajar, informar e informarse, operar en el mundo
social y profesional, y la forma de relacionarse e interactuar unos con otros en
multiples dimensiones.

El uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacio-
nes (NTIC) en la educacion es un pasaporte para acceder y hacer posible la
sociedad del conocimiento en un mundo globalmente conectado. Es por ello
que se debe preparar el contexto de aprendizaje apropiado y sus condiciones
de funcionamiento, con el fin de que las nuevas generaciones sepan disfrutar
las posibilidades que este brindara, y a la vez afrontar los retos que les im-
pondra. Igualmente se deben orientar acciones, voluntades y recursos para
consolidar el talento humano y social requerido para entrar como nacién en
este nuevo esquema de sociedad global. Debe posibilitar, ademas, el potencial
social de Colombia y contribuir a crear y articular el contexto de aprendizaje
requerido para avanzar en el proposito de construccion pacifica de identidad
nacional y de fortalecimiento de los potenciales regionales y locales.



Conclusiones

La educacion esta entre los indicadores mas importantes de desarrollo de
un pais y cada vez se hace mas importante que se enfoque en temas de tec-
nologia, ciencia, ingenieria y matematica. Pero, ;como esta Colombia en esta
materia?, ;cual es el compromiso del Estado con la educacion?

Expertos del sector reconocen los avances en este campo y los esfuerzos
por parte del Gobierno y diferentes entidades privadas por abrir nuevos espa-
cios donde se democratice la educacion en tecnologia.

La virtualizacién de los aprendizajes ante estos nuevos desarrollos tecno-
légicos, hace que el mundo del trabajo se articule con ambientes digitales y se
incorpore la informatica en tanto herramienta del trabajo para aportar valor
agregado de conocimientos en forma digital. En el ambito profesional, ello es
mas significativo, al producirse una transformacion de las tareas y trabajos de
todos los profesionales, que estan crecientemente mediados por el uso de apli-
caciones y equipos informaticos. Los especialistas universitarios, en tanto que
el eje de su trabajo es “diagnosticar y responder” (disenar, ensenar, prescribir,
intervenir, etc.) en casi todos los campos disciplinarios y de trabajo, comien-
zan a realizar sus actividades mediadas por tecnologias informaticas. Ello ha
derivado en la incorporacién del uso de las TIC como programas informati-
cos e internet en los procesos de educacion con miras a adquirir esas nuevas
competencias demandadas.

Uno de los retos mas grandes que tiene Colombia en las proximas décadas
esta en la formacion del mayor de sus capitales: el recurso humano. Conscien-
tes de los retos, y con la plena conviccién de que la educacion es la base pri-
mordial de las acciones destinadas a aumentar la productividad y lograr una
distribucién mas equitativa; asi como el camino mas seguro para fortalecer
la identidad y desarrollar a plenitud su talento y creatividad, a partir de 2002
asumimos la tarea de hacer realidad los principios constitucionales sefialados
para la educacién en la Carta Politica de 1991 y poner en ejecucion la norma-
tividad que desarrolla sus postulados. Nuestra meta fue poner en marcha una
revolucion educativa que transformara profundamente el sistema, lo reorga-
nizara y lo orientara hacia el objetivo fundamental de formar a los ciudadanos
del siglo XXI.



Para lograr este objetivo, la revoluciéon educativa centré la misiéon y el ob-
jetivo del sistema educativo en el estudiante, dirigiendo su accién hacia el se-
guimiento y la atencion de sus necesidades en todos los momentos, niveles y
etapas de su formacion y aprendizaje. Este proceso hizo necesaria una visién
integral que incluye ademas de objetivos, metas y programas, a los actores y
agentes del sistema trabajando en torno a cinco acciones estratégicas: educa-
cién para toda la vida, educacién para la innovacion, la competitividad y la
paz, fortalecimiento de la institucién educativa, modernizacién permanente
del sector y gestion participativa.
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Capitulo 10

La paradoja de la censura de la muerte en la
escuela. ;Repercusiones en la formacion?'

Leidy Yohana Nuifiez Catafio?

Resumen

A pesar de que la muerte es un aspecto inherente de la vida misma y que
los seres humanos poseen la capacidad de reflexionarla, ya que son los tnicos
seres conscientes de su propia finitud, la han convertido en un tabd. La muerte
es rechazada socialmente y confinada a los hospitales y funerarias, presentan-
dose aqui una contradiccion puesto que se limitan las expresiones emocio-
nales que produce el impacto de la muerte, pero esta prolifera y se reproduce
cotidianamente en los diferentes medios de comunicacion. Aun asi, la censura
se trasladada a la escuela, puesto que segun Cuervo (2014) contenidos como
la muerte se proscriben de las aulas de clases. De alli que el interés de esta in-
vestigacion se centra en dilucidar las consecuencias formativas de proscribir
la muerte en la escuela. Para ello se definen actitudes y concepciones sobre la
muerte y se expone la revision de antecedentes de investigaciones que en los
ultimos afios abordan las categorias de muerte, escuela y formacion. En las
conclusiones construidas hasta ahora se cuestiona el proceso formativo de los
sujetos que viven negando la muerte, excluyéndola de los escenarios sociales
como si no fuese un asunto de la vida misma y sobreponiendo las pretensio-
nes de inmortalidad que los desarrollos cientificos y tecnoldgicos persiguen.

Palabras clave: muerte, finitud, formacion, Bildung, escuela.

Introduccion

La muerte ha sido estudiada desde posturas religiosas, filosoficas, psicold-
gicas, cientificas, antropologicas, entre otras disciplinas, y mas alla de la pers-
pectiva desde la cual sea abordada, se reconoce que la muerte es un asunto



inevitable e irreversible que hace parte de la vida misma y cuando esta se pre-
senta en cualquiera de sus formas es considerada como un aspecto significa-
tivo para los mortales. Puesto que a pesar de todos los estudios realizados la
muerte representa todavia un misterio para los seres humanos, quienes con
respecto a las demas especies poseemos la ventaja de ser conscientes de que
moriremos en cualquier momento, ademas tenemos la capacidad de reflexio-
nar sobre nuestra propia finitud y sobre la muerte misma.

Ahora bien, cuando la muerte se presenta por medio de la muerte del otro,
suele ser considerada como algo tragico y arbitrario, de alli que la muerte
haya sido excluida de la mayoria de los escenarios sociales y haya quedado
relegada a los hospitales y funerarias. La paradoja se presenta cuando en la
cotidianidad, las imagenes de muerte proliferan en exceso por medio de las
pantallas del espectaculo, lo cual, segin expresa Redeker (2018), en El eclipse
de la muerte, produce la desimbolizacion de la muerte, causando una fractura
con el vinculo del universo de sentidos que provoca su comprension. Es decir,
en la época de la tecnologia y las telecomunicaciones abundan imagenes de
muerte, caddveres y moribundos, estas se viralizan de manera inmediata, pero
carecen de sentido ya que el exceso de informacién no es garantia de provoca-
cién de actitudes criticas o reflexivas y son, precisamente estas ausencias, las
que conllevan al eclipse de la muerte.

Paradoja de la censura de la muerte

En la actualidad se evidencia en la vida colectiva una actitud de censura y
rechazo hacia la muerte, la cual ya habia sido descrita por Ariés (2000) en Mo-
rir en Occidente desde la Edad Media hasta la actualidad, realizando un reco-
rrido historico en el cual se describen los cambios frente a las actitudes hacia
la muerte a lo largo de los afos. Plantea que en los inicios de la Edad Media
la muerte era un acontecimiento social, el moribundo se disponia para morir
y dicho proceso estaba acompanado de rituales religiosos y de la presencia de
familiares, amigos, vecinos e incluso de nifos, esta actitud fue nombrada por
el autor como la muerte domesticada.

Posteriormente, a mediados del mismo periodo, aunque continuaron las
actitudes antes mencionadas, ahora el interés sobre la muerte se vuelve mas
hacia lo individual que a lo colectivo, partiendo de la aceptacion de esta y la



conciencia sobre si mismo y la propia finitud, correspondiendo a la muerte
propia. Se presentaba entonces que las personas no solo se disponian para
morir, sino que ademas escribian sus testamentos y daban a conocer su ultima
voluntad.

Es a partir del siglo XIII que se deja de lado el proceso de reflexion in-
dividual para darle prioridad a los rituales, la expresion del duelo y todo lo
relacionado con la muerte, pero ya no desde lo propio sino desde el otro, es
decir la muerte ajena. Dicha actitud empieza a forjar el rechazo hacia la muer-
te que se consolida en el siglo XIX con la también llamada la muerte vedada,
convirtiéndose en un taby, en un contenido censurado en la vida colectiva. En
términos del antropologo Geoffrey Gorer en el aflo 1955 es nombrada como
pornografia de la muerte, puesto que la censura que recibia el cadaver, los ritos
y las expresiones de duelo, era equiparable al tabu creado alrededor del sexo,
a tal punto que lo reemplazaba como principal tema de censura para la época,
refiriéndose a que la muerte debia de vivirse a escondidas, evitando las expre-
siones emocionales en publico, el deterioro del cadaver producia repugnancia.
Por lo tanto, se pueden considerar las anteriores como las primeras actitudes
de rechazo y negacién hacia la muerte como si no se tratase de un asunto
natural y propio de la vida misma. A tal punto que alentaron investigaciones
desde lo cientifico y tecnolégico con la intencién de evitar la muerte y prolon-
gar la vida, alterando las concepciones y los limites entre la vida y la muerte,
que son hoy en dia contenido controversial y propio de dilemas éticos. Puesto
que tal y como lo expresa Mejia (2018):

La negacion de la muerte natural es indispensable para perpetuar el
dualismo vida/muerte; pues entender la muerte como algo natural
implicaria aceptar que ella es inherente a la vida, es decir, que no
existen dos reinos distantes y separados, sino que el plano de la vida
es el mismo de la muerte y que en ambos fendmenos son comple-
mentarios y coexisten entrelazados de manera permanente (p. 83).

En otras palabras, la muerte es negada y rechazada socialmente. Es confi-
nada a los hospitales y funerarias, se limitan las expresiones propias del duelo
y se evita hablar de ella, mientras se adelantan investigaciones que intentan
retrasar el envejecimiento por medio de tratamientos estéticos y bioquimicos
que se traducen en la busqueda de la inmortalidad del cuerpo, la prolongacién
de la vida y el evitar la muerte.



De otro lado proliferan y se reproducen cotidianamente en los diferentes
medios tecnolégicos y de comunicacion la exhibicion de caddveres, masacres,
moribundos e incluso muertes ficticias, propias de los videojuegos. Centran-
dose en el morbo, en el exceso de informacion, generando que se solidifica la
concepcion de la muerte como una cuestion accidental, tragica o irreal mds no
natural, a la vez que se promueve la actitud de negar e ignorar la muerte. Tal
suceso es explicado por Redeker (2018) de la siguiente manera:

El retroceso de la literatura, el desdibujamiento de las maneras tra-
dicionales de aprehender el mundo, la marginalizacién de la poesia,
la desaparicion de la cultura popular reemplazada por una cultura
de masas industriales fabricada y distribuida, ligados al desarrollo
de la television y de sus descendientes (computadores, videojuegos,
teléfonos inteligentes, tabletas) arrebataron al hombre las armas in-
telectuales y espirituales que lo ponian en condicion de enfrentar la
muerte. Estd tan desarmado frente a la muerte que, en lugar de estar
confundido y desconcertado, prefiere excluirla, no vivir como si no
existiera, sino vivir como si no supiera que existe (p.119).

Entonces, segun el autor la literatura, la poesia y la cultura popular son
fuentes de simbolizacién que mantienen lo real, puesto que desde alli se ha
representado de diversas maneras la muerte, pero también se reconocen que
tienen cabida demas cuestiones y pasiones humanas, haciendo uso del des-
pliegue de la creatividad humana, es decir de la ficcién. Dotando al hombre de
herramientas para enfrentar dichas situaciones cuando se le presenten en el
plano de la realidad, que en este caso se refiere a la presencia de la muerte. Di-
cha simbolizacion o tales herramientas para enfrentar la muerte estan ausentes
en la proliferacion de imagenes que se reproducen en las diferentes pantallas,
convirtiendo la muerte e incluso a la existencia humana en un espectaculo
carente de sentido, siendo esta la paradoja de la censura de la muerte

La muerte en la escuela

La negacién de la muerte que se presenta en la mayoria de sociedades y
culturas suele ser reproducida en el escenario de la escuela. Segun los plantea-
mientos de Rodriguez Herrero, De la Herran Gascon y Cortina Selva (2015)
en la época actual el ser humano tiene una relaciéon con la muerte de forma



artificial y centrada en el morbo. Trasladandose esta relacion a los espacios
educativos, puesto que es la muerte un tema radical que no se encuentra in-
tegrado en los curriculos escolares. Que mas alla de proponer su inclusion, se
trata de poner en cuestion las consecuencias formativas de dicha exclusion
de la muerte en la escuela. Tal y como lo expresan Rodriguez Herrero, De la
Herran Gascon y Cortina Selva (2012):

Los sistemas educativos han ampliado la concepcion de la educacion
en las ultimas décadas. Pero lo han hecho en su superficie, no en su
profundidad. Por ello todavia no incluye en sus contenidos la muer-
te y la finitud como condiciones radicales del ser humano vy, lo que
repercute mayormente en el proceso formativo, como elementos im-
prescindibles para la mejora personal y social (p.177).

Aun asi, se reconoce que la muerte como aspecto inherente de la vida mis-
ma, por mas que sea rechazada, ignorada y negada en la vida colectiva e inclu-
so de la escuela misma, sigue siendo inevitable e irreversible, y es alli donde
radica su incertidumbre y complejidad. Segiin Cuervo (2014) la muerte se
proscribe de la escuela, es decir se excluye de manera intencional de las aulas
de clase ya sea por decisiones individuales o administrativas por tratarse de
una tematica compleja que en lugar de ser descartada deberia ser tratada en
los ambitos escolares, asi como la violencia armada, el rol de la mujer en la
historia y la diversidad sexual.

Es pertinente mencionar que, etimoldgicamente, el concepto proscrito se
relaciona con el latin proscriptus, haciendo referencia a la publicacion de car-
teles o escritos. En la antigua Roma dichos carteles contenian informacion del
exilio y destierro de algunos ciudadanos. De alli que lo proscrito, se relacione
con todo aquello que no es deseado socialmente, es decir lo que merece ser
desterrado, vapuleado publicamente. Ahora bien, Cuervo introduce el térmi-
no de proscripcion al ambito escolar refiriéndose a los conocimientos que se
excluyen del curriculo por el ejercicio voluntario de maestros o agentes de
decision curricular y a ello lo nombra como curriculum proscrito”. En otras
palabras, se refiere al destierro del territorio del saber de ciertos contenidos
que deben ser acogidos y reconstruidos desde la escuela misma.

Respecto a la muerte se reconoce que en los dltimos afos se han realizado
investigaciones que relacionan muerte y escuela, enmarcandose dentro de la



pedagogia para la muerte o educacion para la muerte. La mayoria de estos es-
tudios se han desarrollado en Espaiia, autores como Rodriguez Herero, De la
Herran Gascon y Cortina Selva; asi como Colomo Magafia y De Ona Cots, se
centran en propuestas metodoldgicas para la formacion de docentes, el traba-
jo con estudiantes y padres de familia, asi como diversas herramientas peda-
gogicas por medio del aprendizaje servicio, el cine, la literatura y las canciones
con contenido sobre la muerte. Asi mismo, reconocen que la muerte es cultu-
ralmente un tema tabu, suele ser ausente en la educacién y por lo tanto pro-
ponen como reto emergente la inclusién de la muerte en la educacién como
elemento formativo. Frente a la formacién y la escuela se retoman los plan-
teamientos de autores como Runge y Mufioz (2005) y Runge y Garcés (2011)
en los que proponen que, tanto la educaciéon como la formacién, no pueden
estar al margen de las culturas y el contexto en el que se encuentran inmersas.
De alli que esta investigacion se pregunta por las consecuencias formativas
de proscribir la muerte en la escuela. Puesto que se considera que desde la
escuela se contribuye al proceso de formacion de los estudiantes, concebidos
como sujetos socio histéricos. Siendo a la vez la escuela el escenario en el que
se podria acoger, revisar e incluso reconstruir las actitudes y concepciones que
frente a la muerte se han construido a lo largo de los afos, y considerando de
las experiencias particulares de los contextos. Tal y como lo plantean Runge y
Muiioz (2005):

Los espacios escolares afectan o influyen en la formacion y educa-
ciéon de maneras muy diversas; también tienen que ver con el modo
en que se presentan y organizan en ellos los procesos de ensefian-
za-aprendizaje. Asi, los espacios escolares, en tanto espacios educa-
tivos y formativos, facilitan, condicionan, obstaculizan, le agregan o
suprimen contenidos y significados a la educacion y a los procesos de
formacion humana (p. 19).

Asi mismo, cabe aclarar que el concepto de formacion se asume desde la
tradicion pedagdgica alemana y desde la antropologia histérico pedagdgica
como Bildung, que se remite a bild (imagen, retrato, ilustracién), se diferencia
de form (forma), erziehung (educaciéon) puesto que este precisa la influencia
externa; también se diferencia aunque se asocia con Kultur (cultura) ya que
se define segtin Saavedra (2017) como un “rasgo humano de autorrealizacion
del sujeto, para su transformacion desde adentro, debido a que forja la libertad



desde la razdn, la sensibilidad y la voluntad, en la interrelacion con otros y sus
contextos socioculturales especificos” (p. 200).

Con lo dicho hasta hora, vale la pena mencionar que la presente investi-
gacion se realiza desde el enfoque cualitativo, partiendo de la propuesta de
diferenciacion que realiza Von Wright en Explicacion y comprension (1987)
en la cual retoma las tradiciones aristotélica y galileana del método cientifico.
Siendo la primera de ellas vinculada a la comprension teleoldgica o finalista
de las cosas y tradicion galileana por su parte estd ligada a las explicaciones
causales, siendo también llamada mecanicista, puesto que desde esta pers-
pectiva se pretende explicar y predecir los fendmenos. En lo que respecta a
la metodologia, el positivismo se relaciona con la tradicion galileana, por su
tendencia al establecimiento de generalidades, al sometimiento de las demas
ciencias y fendmenos a las ciencias exactas como la fisica y las matematicas
con fines de explicacion. En contraposicion al positivismo de la explicacion,
surge a finales del siglo XIX el antipositivismo de la ciencia, siendo esta pos-
tura de caracter mas diverso que la anterior y corresponde, segtin el autor, a la
hermenéutica centrada en la comprension de particularidades de los objetos
de investigacion, dejando de lado las pretensiones de generalizacién. Por lo
tanto, esta investigacion deriva en una investigacion de cardcter hermenéu-
tico interpretativo centrada en las categorias de muerte, formacion y escuela.
Siendo la muerte abordada principalmente desde posturas filosdficas y antro-
pologicas. La categoria de formacion por su parte se retoma desde la tradicion
pedagogica alemana y por ultimo la escuela como escenario donde convergen
tanto la muerte como la formacion. Para ello se hace uso de la técnica de re-
vision documental, a partir de los planteamientos realizados en las siguientes
producciones escritas: Ariés (2000), Morir en Occidente: desde la Edad Media
hasta nuestros dias; May (2009), La muerte. Una reflexion filoséfica; Melich
(2012), Filosofia dela finitud; Redecker (2018), El eclipse de la muerte y Mejia
(2018), La muerte y sus simbolos. Muerte, tecnocracia y posmodernidad.

Conclusiones

Segtin el avance de esta investigacion y de los estudios realizados hasta aho-
ra que relacionan muerte, formacion y escuela se puede concluir parcialmente
que: el ser humano es el tnico ser consciente de su propia finitud y aun asi
prefiere por diversas situaciones negar la muerte, ya que esta se ha convertido



en la mayoria de sociedades y culturas en un tabu, el cual se reproduce en el
escenario de la escuela. Por lo tanto, se propone como reto emergente desde la
pedagogia de la muerte y la educacion para la muerte la inclusion de la muerte
en la educacion como elemento formativo y para ello se dispone de diversas
herramientas pedagdgicas que comprenden el cine, la musica, la literatura,
entre otros.

Para finalizar la paradoja de la muerte que se presenta en la actualidad se
da cuando se niega y se rechaza desde la sociedad, la cultura y la escuela a la
muerte, mientras se reproducen en la cotidianidad escenas con referencia a la
muerte por los diferentes medios tecnolégicos y de comunicacion, careciendo
de sentido, critica y reflexion. A la vez que se difunden los desarrollos cientifi-
cos que pretenden alcanzar el suefio de la inmortalidad del cuerpo y la poster-
gacion o incluso la aniquilaciéon de la muerte. Queda entonces cuestionarse si
los desarrollos tecnoldgicos y cientificos crean nuevas formas y concepciones
de vida y de muerte. Asi como, ;Qué clase de seres humanos se forman cuan-
do se niega a la muerte y se persigue la inmortalidad humana?

Referencias

Acaso, M. (2012) De las pedagogias criticas a las pedagogias regenerativas: del
curriculum oculto a las pedagogias invisibles. En M. Acaso y Megias, C.
(eds.), Pedagogias invisibles. El espacio del aula como discurso. (pp. 79
-97). Madrid: Los libros de la Catarata.

Aries, P. (2000). Morir en Occidente: desde la Edad Media hasta nuestros dias.
Buenos Aires: Adriana Hidalgo.

Asemi, A. y Sheikhzad, M. (2013). Intended, implemented and experiential
null curriculum. Recuperado de http://wwwlifesciencesite.com/lsj/li-
fe1001/013_12495life1001_82_85.pdf

Centro Nacional de Memoria Histdrica. (2013). jBasta ya! Colombia:
Memorias de guerra y dignidad. Recuperado de http://www.centro-
dememoriahistorica.gov.co/descargas/informes2013/bastaYa/bas-
ta-ya-memorias-guerra-dignidad-new-9-agosto.pdf



Cantero Garcia, M. F. (2013). La educacion para la muerte: un reto formativo
para la sociedad actual. Psicogente 16(30), 124-137.

Cuervo, E. (2014). Violencia directa en los curricula de instituciones educativas
emplazadas en contextos de conflicto armado. (Tesis Doctoral en Edu-
cacién). Universitat de Valéncia. Facultad de Filosofia y Ciencias de la
Educacion. Valencia, Espaiia.

May, T. (2009). La muerte. Una reflexion filoséfica. Madrid: Biblioteca Buridan

Melich, J. C. (2005). La persistencia de la metamorfosis. Ensayo de una antro-
pologia pedagogica de la finitud. Revista Educacion y Pedagogia, (17)
11-27

Melich, J. C. (2012). Filosofia dela finitud. Barcelona: Herder

Observatorio de Memoria y Conflicto. (2018). Contando la guerra en Colom-
bia. Recuperado de http://centrodememoriahistorica.gov.co/observato-
rio/infografias/

Mejia, O. (2018). La muerte y sus simbolos. Muerte, tecnocracia y posmoderni-
dad. Bogota: Siglo del Hombre Editores.

Palacios Cruz, V. (2005). La conciencia de la muerte como conciencia de la
vida. Thémata. Revista de Filosofia, (34) 156-170.

Pla Vargas, L. (2005). Aproximaciones a la muerte en Occidente. Aquelarre,
(04), 81- 98.

Redecker, R. (2018). El eclipse de la muerte. Bogota: Luna libros SAS.

Rodriguez Herero, P, de la Herran Gascén, A & Cortina Selva, M. (2012).
Antecedentes de la Pedagogia de la muerte en Espafna. Ensefianza ¢
Teaching: Revista interuniversitaria de diddctica. 30 (2), 175-195. Recu-
perado de https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4091549

Rodriguez Herero, P, De la Herran Gascon, A. y Cortina Selva, M. (2015).
Pedagogia de la muerte mediante aprendizaje servicio. Educacion



XX1, 18(1), 189-212. Recuperado de http://www.redalyc.org/articulo.
0a?id=70632585008

Runge Pefia, A. y Garcés Gomez, ]. (2011). Educabilidad, formacién y antro-
pologia pedagoégica: repensar la educabilidad a la luz de la tradicion pe-
dagogica alemana. Revista Cientifica Guillermo de Ockham, 9(2), 13-25.
Recuperado de http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=105322389002

Runge Pefia, A. y Muifioz Gaviria, D. (2005). Mundo de la vida, espacios peda-
gogicos, espacios escolares y ex-centricidad humana: reflexiones antro-
poldgico-pedagdgicas y socio-fenomenolégicas. Revista Latinoamerica-
na de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud, 3(2). Recuperado de https://
dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4657585

Saavedra Rey, S. (2017). Formacion (Bildung) y creacion literaria” Llegar a ser
lo que es” en diversos mundos posibles. La Palabra, (31), 197 -210. Re-
cuperado de http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=451555962015

Sacristan, G. (2010). Saberes e incertidumbres sobre el curriculum. Madrid, Es-
pana: Ediciones Morata, S. L.

Wright, V. (1987). Explicacion y comprensién. Madrid: Alianza Editorial



Capitulo 11

Evaluacion de los aprendizajes:
de la vision técnico-instrumental a una
perspectiva critica en los procesos de lenguaje

Moénica Humdénez Ruiz!, Yanina Yulieth Nieto Miranda?

Resumen

El presente capitulo da cuenta de los resultados de una investigacion desa-
rrollada en la ciudad de Monteria, cuyo propdsito principal fue caracterizar
la incidencia que ha tenido la politica de estandarizacién en lengua castellana
sobre las practicas evaluativas de los docentes de la ciudad, con el fin de cons-
truir colectivamente alternativas que fortalecieran los procesos argumentati-
vos e interpretativos de los estudiantes de los grados 5.2, 9.2 y 11.° de basica y
media desde una perspectiva socio-critica. Para ello, se realizé un recorrido
por distintos referentes tedricos que dieron un andamiaje de bases ideolégi-
cas, pedagdgicas y metodolédgicas que cimentan la concepcion de la politica
publica educativa, la evaluacion de los aprendizajes y los estandares de len-
gua castellana. Esta investigacion desarrolla un recorrido histérico sobre la
politica publica de estandares desde el nivel internacional hasta el nacional,
un andlisis critico de la evaluacion de los aprendizajes en el contexto escolar
desde la practica docente y el desarrollo de las competencias interpretativas y
argumentativas en los grados donde se aplica las pruebas.

La metodologia implementada es de tipo alternativo, porque presenta ca-
racteristicas desde una postura epistemologica de las pedagogias criticas, el
uso de técnicas e instrumentos de tipo cualitativo como lo es el taller y la
encuesta que es de tipo cuantitativo. También se tuvo en cuenta un enfoque
hermenéutico-critico, donde se evidencian consensos y disensos sobre la im-
plementacion de la politica de estandares para el desarrollo de los procesos de
argumentacion e interpretacion debilitando la innovacion evaluativa y meto-
doldgica de los procesos orales y escritos en situaciones comunicativas con-



textuales y la idiosincrasia local y regional.

Palabras clave: estandares de lengua castellana, politicas educativas, practicas
pedagdgicas, curriculo.

Introduccion

La educacién ha demostrado ser un factor clave en el desarrollo de la cul-
tura y el crecimiento de las naciones, favorece la equidad, la integracion, for-
macion y la cohesion social. Por ello, estimular su mejoramiento continuo es
un desafio de maxima importancia. Asi, desde los organismos econémicos y
multilaterales, en Colombia ha prevalecido un paradigma de medicién, con-
trol, clasificacién y la formulacion de los estandares que busca responder con
las intencionalidades del curriculo técnico, desde tematicas abordadas por
areas, disciplinas aisladas y neutrales en el estudio de los problemas sociales.
De ahi que, la evaluacion, es uno de esos procesos mas instrumentalizados, to-
mando como valoracién distintos matices que siempre estan apuntando hacia
lo medible, lo cuantificable, lo imponente; en la que histéricamente se le ha
asignado diversas conceptualizaciones, interpretaciones y practicas, asociadas
en la mayoria de los casos a cierta animadversion, sin embargo, constituye una
de las etapas mas importantes del proceso educativo.

Para el area de lengua castellana, dicha evaluacion permea muchas dimen-
siones cognitivas y humanas del individuo; y en las instituciones la transver-
salidad se evidencia a través de una serie de competencias que se ponen en
practica no solo en dicha asignatura, sino que tributan al buen desempefo
académico de los estudiantes en todas las dreas. Tal es el caso de las com-
petencias interpretativas y argumentativas, competencias que en pruebas na-
cionales como Saber Once, Saber Pro e internacionales como PISA, TIMMS,
son incluidas en las diferentes tematicas que los mencionados examenes eva-
laan. Pero segtin lo planteado en los fines de la educacion esta debe mover la
conciencia de los sujetos para cambiar las situaciones adversas de su entor-
no, preservar y transformar la historia y la cultura de los pueblos del mundo,
también debe conducir a la autonomia, la libertad, el bienestar, el desarrollo
de valores éticos y morales entre otros aspectos ampliamente aceptados por
este derecho. La educacién en tanto proceso integral alude, segtin lo dicho, no



solo a la capacidad de generar y transmitir formalmente los conocimientos,
sino que su alcance trasciende la mera operatividad e implica, ademas del
apuntalamiento de conocimientos basicos, la atencion de asuntos atinentes a
la formacién de la personalidad, a la constitucion de sujetos éticos y politicos,
que habran de desenvolverse y razonar en la constitucion de su nacion, final-
mente, los conocimientos agencian oportunidad y razoén; dicha perspectiva,
implica considerar a la educaciéon como un proceso derivado del compromiso
social de transformar la realidad y el entendimiento de los sujetos implicados
como seres integrales. Asi, la educacién, que podria mirarse como el amparo
universal y que convoca a un conglomerado de sujetos, puesto que se convier-
te en un derecho donde todos presenten las mismas oportunidades.

Intervencion de la politica educativa como directriz de la es-
tandarizacion

Es fundamental analizar algunos preceptos del tema de politica publica
educativa, especificamente la politica de estandares y las intencionalidades
que ha tenido esta en los contextos escolares, vista ya sea como un servicio
que determina la crisis social o la direccion estable que configura el desarrollo
de una nacién. Para abordar este aparte, es preciso empezar por aclarar los
términos que lo componen como son, la politica publica y la estandarizacion.
La politica publica, de acuerdo a lo planteado por Meny y Thoenig (1992) se
entendera como el “programa de accion de una autoridad publica o al resul-
tado de la actividad de una autoridad investida de poder publico y de legiti-
midad gubernamental” (p. 89). Ademads, son acciones de la autoridad publica
dentro de una sociedad en particular con un objetivo especifico, pero también
se implementan unos medios que hacen posible esos propoésitos del gobierno.

La concepcion de politica publica también es vista desde fines democra-
ticos, pero en menor escala, si se trata de darle participacion a la poblacién
que desea la transformacion del sistema e inclusion de los sujetos con menos
oportunidades, puesto que las decisiones pertinentes de la sociedad al elegir
al tipo de gobierno influye en las acciones que se llevan a cabo para favorecer
a los mas necesitados, aqui, la politica desde la democracia funciona solamen-
te con la participacion ciudadana para elegir a sus gobernantes y se excluye
la misma, para la determinacion de normativas equitativas. Aguilar (2007),
citado por Arellano y Blanco (2013) en su reconocido trabajo compilatorio



titulado El estudio de las politicas publicas, se refiere a estas como “decisiones
de gobierno que incorporan la opinion, la participacion, la corresponsabilidad
y el dinero de los privados, en su calidad de ciudadanos, electores y contribu-
yentes” (p. 26), alcanzando de esta forma niveles democraticos, por lo que se
plantea que corresponde a informacion relacionada con un objetivo publico
definido en forma democratica, con participacién de la comunidad y el sector
privado.

Las politicas publicas como respuesta que emite el Estado y los gobiernos
de turno a los problemas de las sociedades, deberian responder a las priorida-
des que van marcando los grupos poblacionales y atender con urgencia aque-
llos asuntos de interés colectivo, o que son basicos para las comunidades. Y sin
lugar a duda, la educacién es uno de esos ambitos, sobre todo en esta tltima
época que algunos denominan sociedad del conocimiento. Sin embargo, no
se puede olvidar que las acciones que deben priorizarse urgentemente en los
paises tercermundistas, vienen agendadas desde los mas diversos intereses y
actores. Como lo ha mostrado Kabeer (1994), citado por Hernandez (2007),

Hoy, siglo XXI, la produccién de politica publica no depende ex-
clusivamente de las voluntades y de la accion de los Estados y las
sociedades en los ambitos nacionales, sino que también responden
(en grado creciente) a las logicas de un mundo globalizado y, por lo
tanto, a requerimientos, acuerdos y compromisos adquiridos con —o
provenientes de— organismos supranacionales (p.14).

En esta medida, la agenda de la politica publica educativa de este tipo de
paises se evidencia como simple retorica aunada a la emisién de una serie de
normas y leyes, que impactan poco al publico objetivo, y no tienen peso en
la calidad de la educacion ni en la transformacion de las condiciones sociales
con necesidades. Sin temor a exagerar, este es el caso de la politica de estanda-
res, que puede apreciarse como una imposicion de organismos internaciona-
les que no tuvo en cuenta las bases del estamento educativo, como directivos,
docentes, padres y madres de familia, ademas, su programacién no parece
estar de acuerdo con las necesidades reales del sistema educativo nacional,
regional y local.

Ha sido demostrado que los organismos multinacionales que mane-
jan las agendas educativas pretenden desarrollar una economia de



mercado pasando por encima de las fronteras de los Estados. Es lo
que se ha estructurado para llamarse globalizacién, que no es mas
que el desarrollo tardio del neoliberalismo, que persigue lo econé-
mico.

Keeley (2007), lo expresa del siguiente modo:

La globalizaciéon es un fendmeno complejo y controversial que re-
coge una amplia gama de tendencias sociales, politicas, culturales y
economicas, pero en el fondo es una realidad sencilla: las fronteras
nacionales ya no importan como antes. Las sefiales de la globaliza-
cién pueden verse en todas partes: desde la rapida difusion mundial
de la tecnologia hasta la creciente tendencia de los estudiantes y los
académicos a irse al extranjero a estudiar y trabajar (p.17).

Como practica politica y econémica, la globalizacién no es tan
nueva, dado que histéricamente es demostrada la manera como
muchos paises de corte industrializado, han ejercido practicas con
marcada influencia de determinacidn hacia otros paises de economias basadas
en el sector principalmente primario. Sin embargo, para Borén (2002), con
ella si se logré consolidar:

La dominacién del capitalismo mundial y profundizé la sumision de
los capitalismos periféricos, incapaces de ejercer el control sobre sus
procesos econdmicos domésticos, lo que explica el papel jugado por
dos instituciones cruciales que organizan, monitorean y supervisan
dia a dia el funcionamiento del Estado transnacional —el Fondo Mo-
netario Internacional y el Banco Mundial (p. 5).

Es notorio que desde la perspectiva neoliberal globalizada, todo obedece a
la 16gica del mercado: él no solo pondra precios a los articulos, sino que dira
qué es lo que debe consumirse, cual es el modelo de sociedad que se visio-
na lograr, quién es un ciudadano del siglo XXI, qué sistemas educativos son
exitosos, qué carreras o profesiones se tienen que estudiar, qué contenidos se
ensefan, como se evalua, etc. Gorostiaga, Martiné y Tello (2007) han conclui-
do que:



En los dltimos afos, tanto los paises centrales como los periféricos
han tendido a aceptar una “nueva ortodoxia” de politicas educativas
(Carter y O'Neill, 1995; Ball, 1998) que apunta a reforzar las cone-
xiones entre educacion, empleo y el mejoramiento de la economia
nacional, reducir los presupuestos educativos, establecer controles
centrales mas directos sobre el curriculum y la evaluacion, y buscar
mecanismos de eleccion y descentralizacion hacia las escuelas guia-
dos por ideologias de mercado y de gerencialismo. El escenario de
politica educativa que comienza a definirse en la década de 1980 se
caracteriza por la busqueda de la eficiencia y la calidad, orientado ala
formacion de recursos humanos que permitan aumentar la competi-
tividad internacional de las economias nacionales (Ball, 1998; Castro
y Carnoy, 1997, p. 5).

En otras palabras, los organismos multilaterales planifican un tipo de edu-
cacion para una sociedad global, por lo que no es gratuito que se impongan
discursos como el de las competencias y los estandares, o la educacién para
el trabajo. Al respecto, Torres (2008) afirma que han sido tres los aspectos en
que mas han incidido estas politicas educativas: “en la economia politica del
financiamiento educativo; en las vinculaciones entre educacion y trabajo y;
en la creacion de estandares de excelencia académica internacional, con sus
implicaciones a nivel de evaluacion, curriculum, educacion superior y forma-
cién docente” (p. 229).

Ahora bien, el proceso de colonizacion de la educacion a partir del merca-
do, como se puede llamar a este proceso, incluye todos los elementos del pro-
ceso formal de educacion. Desde los fines de la educacion se recomienda, has-
ta los contenidos, estrategias metodoldgicas, fuentes de financiacion, teorias
para la administracion y gestion, método y modelos pedagégicos, y ello abre
todo un nuevo mercado, pues enseguida aparece la serie de recursos que se
requieren para implementar esa educacion, y las compaiias tecnologicas ob-
tienen ganancias vendiendo pc, tablets, tableros electrénicos, los video-beam,
televisores, etc., asi como las editoriales y sus textos donde el maestro es el
consumidor mas atrayente por la diversas actividades que estan incluidas para
realizarlas a su alumnado, sin importar contextos, culturas, necesidades, in-
tereses.



En Colombia, un hito relevante del sistema educativo lo constituye la Cons-
titucion de 1991 y la Ley 115 de 1994. Esta tltima ha intervenido en los curri-
culos, a pesar de su flexibilidad, condicionando de muchas formas “la innova-
cion educativa” (Ianfrancesco, 1998). En este sentido, del recorrido historico
de los curriculos en Colombia, se puede inferir que estos han ido cambiando
a medida que se van presentando cambios en la sociedad global y nacional,
ya sean econdmicos, politicos, culturales. En otros términos, los curriculos no
estan desligados del contexto, sino que muchas veces responden tardiamente a
dichos cambios, dado que la educacion es una practica que suele hacerse luego
de que se presentan las manifestaciones socioculturales. Por ejemplo, primero
se presenta la discriminacién en la escuela y luego implementamos politicas
publicas y estrategias curriculares para enfrentar esa situacion.

Asi, suele suceder que al hacer las propuestas curriculares no se toman en
cuenta aspectos como la educacion del futuro, el tipo de hombre que se desea
formar en una sociedad en constante cambio y evolucién; en parte porque es
dificil, si no imposible, decir cémo sera el mafana. Ianfrancesco (1998) ha
reflexionado sobre ello cuando muestra las dificultades de pensar una edu-
cacion para el mafiana, pues no se tiene a la mano “los procesos cientificos
y tecnoldgicos para los cuales debemos capacitarnos, en las estrategias de la
pedagogia del futuro, lo que hara que siempre nos adaptemos al presente, pero
no hagamos ciencia ficcién de la educacion” (p.8). Es observable como la poli-
tica educativa en Colombia es el resultado de una historia de cambios y refor-
mas complejas, pero es a partir del aflo 2002 que aparecen las primeras formas
quesustentan la actualidad. Los efectos se han sentido desde entonces y son
muchas las disquisiciones en el campo social y educativo, siendo visible, la
consolidacién de instituciones, la danza de las certificaciones y acreditacion,
asi como procesos de administracion y gestion. Los elementos expuestos por
la politica actual de educacién en Colombia, son presentados a través de diag-
ndsticos, conceptualizaciones, planes y estrategias que se relacionan entre si,
para mostrar la pertinencia de una reforma del sistema educativo colombiano
y desde el propdsito de mejorar la educacion en el pais. Sin embargo, el anali-
sis y entendimiento de esta politica implica gran cuidado y estudio en los que
convendria revisar la cobertura y calidad, vistas desde el pueblo colombiano,
asi como la tendencia a la estandarizacion, desarrollo de competencias y los
desempefios académicos que se pretenden formar, entre otros, sin dejar de
lado lo importante que es poder desentraiar el enfoque tedrico que ilumina la
propuesta ministerial y con ello su relacién con los procesos globales.



La estandarizacion como eje homogenizador del curriculo

Desde el punto de vista del MEN, los estandares fueron el punto de partida
mundial para una formacion académica basada en la calidad, dado que desde
esa perspectiva se puede medir la efectividad del estudiante, su desempeiio, lo
cual indica que las primeras pautas hacia el mundo competitivo o del mercado
que se desarrollaron en Norteamérica fue precisamente crear unos lineamien-
tos generales que facilitaran estructurar mejor la educacion de este pais.

Elvocablo estdndar evocadiferentes significados, entre estos esta concebirlos
bajo el criterio de uniformidad enlas caracteristicas de un objeto, 0 aun patréno
modelo para su produccion. Esta acepcion esta estrechamente relacionada con
los procesos de produccion industrial de objetos y servicios de consumo masi-
vo. Quienes focalizan su mirada en ese aspecto de un estandar, es decir, el vincu-
lado alos procesos estandarizados de produccion industrial, suelen rechazar la
aplicacion de este al ambito de la educacion y, por ende, del curriculo. De igual
modo, suele afirmarse que es en el campo de la educacion donde mejor se puede
comprender un estandar al notar como se lleva a cabo su implementacion,
permitiendo asi mejorar la calidad en los procesos educativos de las insti-
tuciones. Es por ello que se consideran como los referentes basicos para el
aprendizaje de todos los estudiantes en cada una de las areas, a lo largo de su
paso por la educacion. También se conciben como esos criterios claros que
permiten juzgar si un estudiante, una institucién o el sistema educativo en su
conjunto, cumplen con unas expectativas comunes de calidad, segtn lo plan-
teado por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2005), referentes que se
convierten en un rasgo evaluador que permiten considerar al estudiante como
un ser competente, o por el contrario, la escuela no le proporcioné los sufi-
cientes elementos para su preparacion y asi permitirle enfrentarse al mundo.

Otra manera de defender este concepto, es afirmar que los estandares son
oportunos para asegurar competencias suficientes a los estudiantes de las ins-
tituciones, y que con estos habra una mejor calidad de vida porque podemos
ir notando el perfeccionamiento continuo, a través de la evaluacion, que per-
mitirfa mejorar los procesos para finalizar con la obtencion de la meta pro-
puesta, tal como lo asegura Ravitch (1996) citado por Nifio y Gama (2013),
“un estandar es tanto una meta como una medida de progreso hacia esa meta.
Todo estandar significativo ofrece una perspectiva de evaluacion realista; si no
hubiera modo de saber si alguien estd en realidad cumpliendo con el estandar,



no tendria ningun valor o sentido. Por lo tanto, cada estdndar real esta sujeto
a observacion, evaluacion y medicion” (p.6).

Teniendo en cuenta las consideraciones de Ravitch (1996) (citado por Nifo
y Gama, 2013), sobre la estructura de los estandares, estos son ttiles para la
educacion en la medida que presentan unos propdsitos distintos, como es
el caso de los estandares de contenido que definen qué debe ser ensefiado y
aprendido y los estandares de desempeno que describen cuan bien ha sido
aprendido. Sin ellos conjuntamente, no se puede determinar si lo implemen-
tado fue efectivo. La tendencia a los estandares educativos, procede de una
trama internacional con eje central en la calidad y cobertura, esta tendencia,
disiente con reformas anteriores que centraron su atencion en promover ma-
sivamente la educacion garantizando para ello materiales y recursos. Como
indica Ferrer (2006):

Las tendencias centradas en estandares, plantean la necesidad de es-
tablecer claramente y en forma detallada cuales metas de aprendizaje
deberan ser logradas por todos los estudiantes del sistema educati-
vo, independientemente de su ubicacién socioeconémica y cultural.
Para lograrlo se asume que debe haber una mejor inversién publica
y entrar a reevaluar condiciones materiales en las instituciones que
pueden resultar adversas a estos propositos (p. 5).

De este modo, podria pensarse que la perspectiva educativa, vista desde los
estandares compromete al Estado sistematicamente para que se vuelva parte
del logro de las metas de sus propias politicas. Por ello, si las evaluaciones
muestran que aun no se logran altos estandares de calidad, es porque el Estado
no invierte lo suficiente en educacidn, excusa de los organismos internacio-
nales que saben de la incapacidad de estos paises para aumentar su inversién
en educacion.

El lenguaje, como forma de expresion del ser humano, se ha convertido en
la herramienta principal para la adquisicion de conocimientos. E un instru-
mento que permite expresar opiniones, emociones, necesidades; es todo un
sistema, definido también como la lengua o idioma, y en el comuin devenir
de personas corrientes es el habla, sin adornos. En la escuela, la pretensién
del mejoramiento del lenguaje lo asume principalmente la asignatura lengua
castellana, teniendo en cuenta la formulacién de los estandares propuesta por



el Estado, adicionandole a esta que las cuatro habilidades basicas obligan a que
el lenguaje se optimice (hablar, escuchar, leer y escribir).

De acuerdo con el documento de los Estdndares bdsicos de competencias
en lenguaje, estos estan definidos por grupos de grados, 1.°a 3.°,4.°a 5.°, 6.°a
7.5, 8.2 9.°y de 10.° a 11.°, donde se tienen en cuenta cinco factores: pro-
duccion textual, comprension e interpretacion de textos, literatura, medios de
comunicacién y otros sistemas simbolicos y ética de la comunicaciéon. Cada
estandar tiene un enunciado identificador y unos subprocesos, organizados
de tal forma, que permitan la continuidad del desempeno con base en precon-
ceptos, en contenidos del grado anterior y aportando informacion necesaria
para el grado siguiente. Segiin Restrepo (2002), refiriéndose a la calidad de la
educacion, explica:

Para todos los fines de ensenanza la planeacion define estaindares de
contenidos o conocimientos especificos por lograr y estandares de
conocimiento estratégico, mas ligados estos ultimos a habilidades in-
telectuales y sociales que la sociedad espera que la educacion moder-
na desarrolle en el estudiante (p. 17).

La expectativa de lograr el cometido de los estandares, como criterios co-
munes, es amplia: dotar de recursos a las escuelas y garantizar el acceso a ellas,
pretender mejores resultados en el desempefio de los estudiantes, dar las mis-
mas oportunidades a estos para desarrollar habilidades y hacer seguimiento
a través de la evaluacion para luego comparar con otros paises. De ser asi,
los docentes tendrian la facilidad de alcanzar un alto desempefo de tipo aca-
démico y finalizarian las problematicas comportamentales de los estudiantes
puesto que las condiciones estarian dadas para el avance de un grado a otro.
Se puede plantear que la politica de estandares apunta a una reduccion de la
ensenanza desde la integralidad de los estudiantes, puesto que el profesorado
se preocupa por un curriculo centrado mas hacia el desarrollo de las compe-
tencias que quiere la evaluacion externa. Por esa razon, las areas como len-
guaje y matematicas han sido el foco de atencion de todas las instituciones de
Colombia, donde la preparacion para contestar una prueba ha sido centro de
convergencia entre el Estado, las secretarias, los rectores y docentes del siste-
ma educativo, lo que genera una serie de decisiones para la estructuracion en
la planeacion curricular e incluso de las mismas practicas de aula asegurando
mas esmero a la evaluacion.



Desde este contexto los estandares son un referente para desarrollar las
competencias basicas que deben saber los estudiantes de todas las institucio-
nes en Colombia, y estan enmarcadas por metas y logros que deben alcan-
zar estos en cada asignatura, pero contando solo con las basicas o esenciales,
como lo son la matematica, el lenguaje, las ciencias y excluyendo areas com-
plementarias como el arte, el deporte, la ética y los valores.

Esta socializacion e incluso implementacion de los estandares causa la cen-
tralizacion del conocimiento, la uniformidad de la cultura a pesar de la gran
diversidad de contextos que acompana nuestro pais, ocasionando una “defor-
macion del pensamiento tinico del individuo” (Moreno, 2004, p.5), es decir, el
detrimento del conocimiento local, la exclusion social o falta de oportunida-
des para la sociedad mas vulnerable, pues estamos vinculados a una sociedad
estratificada donde los que se encuentran bien son beneficiados y los menos
favorecidos son olvidados (Guerra, 2005). Del mismo modo provoca control y
medicion pero no es con el fin de revisarse cada campo educativo para mejorar
sus dificultades sino como punto de intimidacion porque las instituciones con
resultados bajos son vistos como fracasados hasta llegar al extremo de cerrar-
las definitivamente. Por esa razdn, conlleva también la implementacion de un
mismo tipo de evaluaciéon que conduce a una esfera externa de la institucion
acontecida en las pruebas Saber Pro, Saber, Saber Once, PISA. Asi, el curriculo
de las instituciones se estructura en funcion de los estdndares y la evaluacion,
no se ensefa para la vida sino mecanicamente, su interés solo es para prepa-
rarlos a responder preguntas de opcién multiple con tinica respuesta.

Mirada critica de la evaluacion de los aprendizajes: tensiones y
problematicas en las practicas pedagogicas

Una primera definicién técnica sobre evaluacion, si bien podra ser ofrecida
por recurrentes estudios desde distintos campos de la ciencia, resulta acertado
trasladar la concepcion epistemoldgica de Duque (1993) a este escrito, el autor
concibe el proceso evaluativo desde unos rasgos intrinsecos que obedecen a
sus dimensiones, la primera de ellas se refiere a:

Una fase de control que tiene como objeto no sdlo la revision de lo
realizado sino también el analisis sobre las causas y razones para de-
terminados resultados (...) y la elaboracién de un nuevo plan en la



medida que proporciona antecedentes para el diagnéstico (Duque,
1993, p. 167).

Esto permite comprender que resulta una categoria de anlisis reflejada en
distintas dimensiones, pues obedece a la dindmica sociocultural del ser huma-
no. Tal categoria, multidimensional, contiene con algunos rasgos perceptibles,
obtenidos a partir del analisis enfocado a cada dimensién. Es decir, la evalua-
cién, en primer lugar, se entiende como una instruccién o fase de control en
cualquier campo de la vida humana; en el educativo, este control es ejercido
por aquellos que tienen el conocimiento, la institucion, que regida por unos
parametros nacionales e internacionales orienta los procedimientos evaluati-
vos con el fin de revisar el estado de desarrollo en ciertos temas sobre los estu-
diantes, docentes y demds miembros de la comunidad o estructura educativa.
Este proceso, que involucra a todos los seres humanos, es, ademas, ciclico y
no lineal. Dado que, el control esta asociado a la valoraciéon o medicién, que
tiene como fin estandarizar (determinar lo bueno y malo, determinar niveles
de conocimientos, determinar los logros, alcances, debilidades y falencias, en-
tre otras caracteristicas) los resultados evaluativos de acuerdo a parametros
institucionales fijados segun sea el campo de la educacion; estandarizacién
que realiza la labor de inspeccionar el cuerpo educativo, para cumplir con el
proceso de evaluacion.

En los escenarios escolares la preocupacion por la competitividad y la ca-
lidad educativa genera espacios que conducen a un profesorado mas cuan-
titativo donde el componente mads valioso es una evaluacion que apunte a la
clasificacion, control y medicion de los estudiantes. El docente enfrenta una
dicotomia entre si la instituciéon quiere ser competitiva, de calidad, o debe
enfatizar en la integralidad de los sujetos como dinamizadores de la cultura y
la autotransformacion y que se emancipan de logicas y dindmicas educativas
tradicionales, trascendente a una esfera socio critica. Asi las cosas, el proceso
evaluativo, es social, y cultural, debido, a que su movimiento se orienta segiin
el proceso cultural incide sobre este, pues, “se construye a través del conjunto
de valores internalizados por docentes, alumnos, directores, supervisores pa-
dres y representantes de entes empleadores, acerca de la forma de concebir y
practicar la evaluacion en un determinado proceso educativo” (Duque, 1992,
p. 170).



Abordar otra dimensidn del proceso evaluativo, nos ubica en una dimen-
sién politico-administrativa, en la que la rendicién de cuentas se incorpora
como instrumento que acerca a la comunidad con la forma de operacion de
una institucion, y la autoevaluacion surge como herramienta de apropiaciéon y
reflexion individual o colectiva; “todo proceso que se asuma como evaluacién
institucional tiene como requisito y condicién indispensable la participacién
de la comunidad educativa (...) de alli que la evaluacién tenga como caracte-
ristica fundamental la autoevaluacion” (Gonzalez y Ayarza, 1996, p.17). Otro
rasgo sobre la evaluacion curricular, especificamente, es el tratamiento de la
informacion cualitativa y cuantitativa que implica juzgar las competencias cu-
rriculares desde cualidades como logros y deficiencias.

Hasta este punto, es conveniente profundizar en un analisis de evaluacion
que explore y relacione varias perspectivas y dimensiones del ser humano,
que ofrezca una mirada integral del proceso evaluativo como transformador
del contexto donde se desenvuelve. De esta manera, la multidimensionalidad
de los sujetos genera de manera integrada una relacion entre la misioén de las
escuelas y el proceso de enseflanza-aprendizaje en las practicas pedagdgicas.
Para Pérez y Bustamante (1996), el proceso evaluativo se ha convertido en
foco de analisis y debate una vez se generan las reformas educativas, particu-
larmente, las que han transformado el enfoque tradicional latinoamericano.
Resulta interesante que el proceso de la evaluacion, genere una dimensién
analitica, holistica y multidimensional que religue la investigacion como ac-
cion integradora y formadora dentro del esquema del proceso educativo.

Sin embargo, atin se tiene la concepcion de la operacionalizacion instru-
mentalizada de la evaluacidn, segiin Estévez (1996) el proceso evaluativo no
se reduce al hecho de calificar; critica a un sistema educativo que conserva
el aroma tradicional fomentando un esquema de miedo asimilado por el es-
tudiantado, esto desvirtda el lindero por donde se debe trasladar el ejercicio
evaluativo en los procesos de ensefianza y aprendizaje, deteriorando su verda-
dero objetivo:

Evaluar no es calificar el comportamiento, los conocimientos, las
destrezas adquiridas por el estudiante (...) La evaluaciéon no es un
examen o prueba al que el estudiante se aproxima con miedo y temor
al término de un capitulo, una guia, un periodo o un afo. La practica
tradicional en la educacion ha reducido la evaluacién a un examen



riguroso, no por su exigencia cientifica sino por lo complicado que es
pasarlo (Estévez, 1996, p. 14).

La esencia de la mision social de las practicas de evaluacion, esta conte-
nida en su caracter valorativo y apreciativo, en las practicas pedagdgicas, en
como convergen dialégicamente los sujetos, los elementos contextuales, los
intereses particulares y grupales para configurar una sociedad mas liberado-
ra y reflexiva, aplicado al analisis dentro y fuera del aula. Esto debido, a que,
todos los actores educativos deberian cumplir con sus expectativas de trans-
formacion, formacién y conocedores de su entorno. Asi mismo, la evaluacién
conjugada desde toda unidad y en cualquier momento, implica y apunta a una
flexibilidad y excelencia, asumidas desde una dimensién de la calidad y una
mirada integral y compleja, que admite la asimilacion de procesos transnacio-
nales, junto con su diversidad de opciones para educar, formar y evaluar. Es
por ello, que la forma como los docentes conciban los procesos de evaluacion
del mismo modo se refleja en el contacto y relacién que tengan con el curri-
culo, con la operacionalizaciéon dentro del aula y la intervencion de todos los
sujetos educativos.

Los enfoques curriculares devienen de procesos histdricos
complejos

Dada la dindmica de las sociedades, siempre activas, cambiantes, polé-
micas, es que surge un tipo de curriculo del mismo tipo. Los enfoques cu-
rriculares revelan toda la complejidad expresada a lo largo de la historia de
la educacién, constituyendo marcos organizadores de las concepciones que
justifican la practica en las aulas, representando en cierta medida el alcance y
la organizacién del programa educativo, donde se presentan lo que ha de ser
aprendido y ensefiado, como los materiales y métodos de ensefanza, proyec-
tado para una escuela concreta.

Los enfoques curriculares son expresiones que median el pensamiento y la
acciéon y promueven un proceso de desarrollo profesional que se erige en el
quehacer diario en las aulas, en como es vivido y creado por los participan-
tes activos del proceso, “es ahi donde el curriculum encuentra su verdadero
significado, en la interacciéon comunicativa profesor-alumno como parte sus-
tantiva para mejorar y superar las prescripciones anticipadas, que junto con el



contenido cultural y el ambiente se encuentran en un intercambio dindmico”
(Cazares, 2008, p. 3).

Visto de este modo, es importante identificar el enfoque curricular desde
y para un determinado Proyecto Educativo Institucional (PEI). La mision de
organizar este enfoque es basicamente atribuible al docente quien debe esta-
blecer su coherencia con el PEI, asi como su pertinencia con el contexto, el
entorno y el tipo de competencias que se quiere lograr, para el tipo de hombre
o de mujer al que se aspira, que desde nuestra Constitucion deben ser sujetos
dignos, auténomos y libres; a su vez, este debe establecer las especificidades
mismas de la mision, la visién y sus principios, segtn lo establecido por el
Ministerio de Educacién Nacional. El curriculo es una identidad del docente
que facilita a éste pensar en sus metas como formador de hombres y mujeres
para una vida digna, desde un pensamiento integro, que permita construir
una sociedad mucho mas justa y equitativa.

De las muchas taxonomias que existen sobre enfoques curriculares, en el
presente trabajo ha optado por asumir lo planteado por Grundy (1998), en
su obra Producto o praxis del curriculo. Valiéndose de la perspectiva episte-
molégica de Habermas (1982), Grundy concluye que los curriculos también
estan cruzados por los mismos intereses orientadores del conocimiento. Este
asunto se ve mas claramente con lo aportado por Habermas (1982) cuando
emprende una critica contra el modelo epistemoldgico imperante en la pri-
mera mitad del siglo XX, es decir, el positivismo, quien defendia una teoria
del conocimiento que lo llevaba a excluir del mundo de la ciencia una serie
de reflexiones sociohumanisticas, porque sus proposiciones no obedecian a la
légica de lo experimentable. Asi, para este positivismo solo era cientifico, y en
ese caso verdadero, los razonamientos productos de la investigacién empirica,
aquello que habia logrado demostrarse por experimentos. Si eso demostrado
se lograba matematizar, arropar por la légica matematica o simbolica y se po-
dia enunciar una ley, entonces se tenia una verdadera ciencia. Lo importan-
te de todo este procedimiento, es que el método de trabajo permitia que los
enunciados emitidos fuesen objetivos, puros, neutros. Las teorias cientificas
eran asi, constructos alejados de intereses extracientificos, los unicos produc-
tos humanos realmente objetivos.

Nada mas alejado de ello, concluye Habermas (1982), el conocimiento
cientifico, aunque use procedimientos objetivados, no escapa a la logica de lo



humano. De alli que, en palabras de Salcedo (2012), “el positivismo criticado
por Habermas consiste en la consagracion de la metodologia de las ciencias
naturales como unica forma posible de conocimiento cientifico” (p.41). Asun-
to que también denomina “colonizacién de las ciencias”, las ciencias natura-
les colonizaron todos los demas discursos que pretendian ser cientificos y los
obligaron a actuar como ellas. Pues bien, la idea de Habermas (1982) es que
todos los conocimientos con pretensiones de cientificidad son productos del
largo desarrollo evolutivo del ser humano. Asi, de las acciones que se veian
obligados a realizar, los primeros humanos fueron acumulando una serie de
conocimientos que fueron vitales para seguir viviendo como especie. De alli
que Habermas (1982) concluya que “las estrategias cognoscitivas generales
que guian la investigacion, tienen su base en la historia natural de especie
humana” (p. 142). Y a ello es a lo que denomina intereses rectores del cono-
cimiento: “orientaciones basicas enraizadas en las condiciones fundamentales
de reproduccién y constitucion del género humano, es decir, en el trabajo y la
interaccion” Habermas (1982, p. 142).

Por ello, propone tres tipos de intereses distintos, que dependen del tipo de
vivencia acumulada: interés técnico, practico y emancipatorio. Se ilustrard a
continuacion estas distinciones que dio a conocer Grundy (1998) y desde alli
como leer los curriculos.

Curriculo técnico: el proceso de constitucion como especie obligo a tener
unos saberes precisos, desde los cuales se pudiera controlar perfectamente
una situacion y lograr el éxito en la labor emprendida. Alli no se podia hacer
la accién como mejor le pareciera al sujeto: o se hacia de forma técnica, o
mejor se moria. Es el tipo de reflexion propia de las ciencias naturales, que se
enfrentan a problemas que requieren de soluciones precisas. Es, en términos
de Habermas (1982), un tipo de racionalidad instrumental, un razonamiento
hipotético-deductivo. El ejemplo de este tipo de curriculos es el propuesto por
Tyler (1949), centrado en los objetivos, en alcanzar conocimientos precisos,
en evaluar solo aquello que proponen los objetivos, en despreciar todos los
elementos intersubjetivos que surgen de las relaciones de los actores escolares.
Una administracion regida, dirigida por la racionalidad instrumental, donde
lo pedagégico y lo afectivo se pierden en pro de pruebas estandarizadas. En
términos sencillos: es el curriculo perfecto para la educacion tradicional.



Otro asunto muy distinto es el curriculo practico, heredero del interés del
mismo nombre. En este sentido, Habermas (1982) es de la idea, que el otro
gran elemento fundamental para el proceso de constituciéon como especie, es
el lenguaje. No hay ninguna duda de que la especie se funda con el lenguaje,
pero Habermas va mas alla al suponer que ese primer lenguaje era eminen-
temente incluyente, era efectivamente para hacerse entender, para buscar ser
entendido y si no se podia en ese momento, se tendria que volver a intentar
hasta llegar a alguna comprension que llevara a un acuerdo. Habermas (1990)
llamara mas tarde a esta accion una accion comunicativa. Ese intento de inter-
pretar lo dicho por el otro para llegar a la comprension y al acuerdo alrededor
de cualquier discrepancia que se viviera. Y eso es posible, porque la comuni-
dad comparte la misma tradicién, los mismos simbolos, el mismo lenguaje.

El mundo prdctico (entiéndase como praxis) que se comparte permite a
la sociedad todos los dias entrar en contacto con el otro, a entenderse y, muy
probablemente, a llegar a acuerdos; por tanto, aquellos que comparten la mis-
ma tradicién lingiiistica, tienen la misma praxis. A eso es a lo que llama interés
practico: como comparten un lenguaje, comparten experiencias, es decir, pra-
xis. Ello dard origen, muchos siglos después, a las disciplinas histérico-her-
menéuticas: aquellas que centradas en el lenguaje crean reglas para la inter-
pretacion y la comprension del mismo. Pero no son reglas técnicas, como las
de las ciencias naturales, ni buscan el conocimiento exacto, ni buscan realizar
acciones precisas para lograr el éxito. Aqui el asunto pasa por la subjetividad
de los integrantes de la comunidad, que intentan decir algo con sentido con
un lenguaje compartido, es decir, intersubjetivo, buscando ser comprendidos
o comprender. De alli que la comprension de un sentido, pasa por la compren-
sioén de los mismos individuos.

En pedagogia, Grundy (1998) considera que un curriculo de este tipo esta
centrado en los sujetos y sus relaciones, y no en objetos. Ya no se trata de con-
trolar el medio, sino de comprenderlo, para que el sujeto pueda interactuar en
él, vivir en el mundo formando parte de él. En el juego del lenguaje, los actores
de la comunidad educativa reflexionan, ejercitan el debate, reconocen diferen-
cias de pareceres, pero saben que el acuerdo es posible. Son conscientes de que
el sentido surge porque comparten la misma tradicion lingiiistica y se aprende
que, no se trata de buscar verdades, sino respetar las comprensiones del otro.
Al hablar de comprension surge lo moral, con preguntas caracteristicas como
;qué debo hacer? Respuestas que solo estan en el sujeto, pero para lo que es



necesario comprender el significado de la situacion. Por ello es una educacion
para la comprension y una educacién contextual.

Por otro lado, el Curriculo critico deviene del interés emancipatorio, es de-
cir, de la disposicion que tienen los humanos para no permitir que los avasa-
llen. Habermas es de la idea que en el conocimiento hay un potencial libera-
dor sin limites: saber hace libre a las personas. Los libera de los avatares de la
naturaleza, pues se puede contrarrestar con el saber esa fuerza devastadora
(con las ciencias naturales, por ejemplo, se puede predecir eventos o se puede
construir maquinas u objetos que permitan seguir con la vida); pero también
puede liberar de los miedos: cuando se conoce la respuesta, el miedo desapa-
rece. Saber es emancipatorio, pero un tipo de saber critico lo es mucho mas.
De alli que la autorreflexion vaya de la mano del proceso de saber. En peda-
gogia, seria un tipo de educacion centrada en la discusion y la comprension,
pero con la clara intencion de develar la serie de elementos que oprimen a la
sociedad. La serie de imaginarios que venden los medios de comunicacién,
por ejemplo, para que los ciudadanos consuman, las leyes emitidas por los
grupos de poder, y que solo benefician a ellos; los proyectos de ciudad, que
terminan beneficiando a grupos especificos de comerciantes; la globalizacion
y sus incidencias, y un largo nimero de tematicas que subyugan.

De esta forma piensa Grundy (1998), siguiendo las tres funciones de la
integracion de la teoria y la practica: “1. Identificacion de los problemas, 2.
Discusion libre y colectiva y, 3. Proponer estrategias de superacion” (p.142).
Como se notar4, son otros los roles del docente y el estudiante. Todo tendera
aqui a promover la capacidad de que los grupos e individuos tomen las rien-
das de sus propias vidas. Al respecto, manifiesta Freire (1979):

La construccion tedrica critica del curriculum trata de trascender
los logros, las limitaciones de las teorias técnicas y practicas. Aporta
los recursos de la ciencia critica social a la ejecucion de analisis his-
toricos y sociales, de la forma y de la sustancia contemporanea del
curriculum y a la organizacion de los procesos cooperativos de auto-
rreflexion mediante la que los educadores pueden elaborar criticas de
la educacion actual y, simultaineamente, sumarse a la lucha historica,
social y politica para transformarla (p.16).



Como podra notarse, es una clasificacion de los enfoques sencilla, pero
epistemologicamente fuerte. Tal vez su virtud principal, es que permite en-
tender como se desarrollan los procesos curriculares en las instituciones edu-
cativas, revisar procesos concretos que permitan adentrar a los docentes en
las practicas de aula, y de la mano del compromiso que siempre los ha carac-
terizado, se concrete la pedagogia y las practicas que se requieren en la cons-
truccion de una nacion y una pedagogia latinoamericana que en pertinencia
con el sentir cultural, exhiba al mundo desarrollos y propuestas nuevas que
en procura de la equidad, la democracia y la felicidad, sirva como guia a otros
pueblos del mundo.

Curriculo y practicas pedagogicas

En la actualidad, uno de los aspectos de mayor preocupacién en el cam-
po de la educacion es la practica pedagogica, esto porque de ella depende en
gran medida la calidad educativa, el correcto desarrollo de los procesos de
enseflanza y aprendizaje y la eficacia del hacer del docente. Para comprender
la practica pedagdgica, se presentaran las relaciones existentes entre teoria y
practica y algunos aspectos de la discusion histérica en torno a la relaciéon en-
tre ambos. Es de anotar que en la formacion docente la relacion entre ambos
conceptos ha sido por afios objeto de estudio y el debate ha girado alrededor
del status que cada uno ocupa dentro de la practica pedagdgica.

De acuerdo con lo planteado por Gimeno (1998), es de gran importan-
cia la practica pedagdgica y el sentido e intencién que tiene el maestro para
orientarla de manera coherente, partiendo del principio de que tal practica
esta determinada por el contexto y el medio social. Pero el desarrollo tedrico
sobre la practica pedagégica, en términos de Gimeno, va mucho mas alla: esta
depende, por un lado, de las intenciones personales y sociales, pero también,
por otro lado, de las creencias y la conciencia que se tenga de las acciones
que se realizan. Asi, la practica pedagogica cobra sentido si da cabida a una
experiencia reflexionada del saber hacer. Desde la dptica de Moreno (2011),
la practica pedagdgica, se entiende como “una praxis social, objetiva e inten-
cional en la que intervienen los significados, las percepciones y las acciones de
los agentes implicados, los aspectos politicos institucionales, administrativos,
y normativos, que segun el proyecto educativo de cada pais, delimitan la fun-
cion del maestro” (p. 32).



Moreno (2011) aporta en su concepto sobre practica pedagdgica, con res-
pecto a Gimeno (1988), la condicién que esta tiene como realidad objetiva y
como praxis, acercando la practica pedagogica al estatus de objeto de estudio
y de investigacion. A su vez, reconoce también la reflexién como un proceso
particular en la practica pedagdgica, que permite al docente ubicarse como
una persona capacitada para orientar su quehacer a través del razonamiento
critico, usando teorias propias, dado que como sujeto reflexivo sistematiza su
proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que le posibilita la generacion de nuevos
conocimientos.

Ahora bien, la practica pedagdgica alberga una fuerte discusion a lo largo
de la historia, acerca del papel que le corresponde a la practica (quehacer) y
a la teoria tanto en los procesos de formacién como a la labor del docente en
curso. La historia ha demostrado que en ciertas épocas se ha privilegiado la
teoria sobre la practica, segin Diker y Terigi (1997) “se ha afirmado que la
teoria deriva de la practica, que la refleja y que la practica se sustenta en la
teoria y mas estrechamente que deberia derivarse de ella” (p. 119). Dados los
cambios de perspectiva que se vienen originando, la concepcion de teoria an-
teriormente nombrada ha sido fuertemente criticada, en vista de los procesos
de ensenanza y aprendizaje que poco han originado procesos de transforma-
cidén en la sociedad y que resultan reproduciendo saberes ajenos a la realidad
o de poca vinculacién con esta. Asi como la teoria se ha privilegiado por en-
cima de la practica, la practica también ha pasado por momentos de apogeo,
concibiéndose como el pilar de la educacion. Para Moreno (2011), el arte de
la enseflanza se adquiere por la observacién y la practica y es a través de la
practica que el docente desarrolla sus competencias en la escuela. Es decir, la
practica es para el docente el espacio que le permitira desarrollar sus poten-
cialidades, poner en juego lo que sabe y determinarse como docente a través
de su quehacer.

Para una mejor manera de aproximarse a las practicas pedagdgicas, autores
como Moreno (2011), han descrito sus manifestaciones a través de la historia
haciendo notar algunas dimensiones: la disciplinar, procedimental, estraté-
gica y la ético-politica. En este sentido, la disciplinar contempla dos niveles:
uno, la comprension que tiene el maestro de la disciplina, de sus procedimien-
tos, de su historia y su epistemologia, y, dos, la relacion de eso que se sabe, y lo
que los estudiantes aprenden.



Son posturas que centran su atencion en la adquisicion y transmision de
los conocimientos especificos de las disciplinas cientificas, donde la conducta
de los estudiantes es fundamental para el desarrollo de los contenidos. En este
sentido, Pérez (1992) plantea que “la funcion de la escuela y de la practica do-
cente del maestro es transmitir a las nuevas generaciones los cuerpos de cono-
cimiento disciplinar que constituyen nuestra cultura” (p.79). Asi mismo, la di-
mension procedimental esta relacionada con los mecanismos mas apropiados
y eficaces para organizar el proceso didactico y el conocimiento disciplinar.
Para Moreno (2006), el hablar de la dimension procedimental hace referencia
a la organizacion del trabajo en el aula en relacion con los aspectos propios de
la disciplina, es decir: saber como y cuando se ensefia, los momentos y me-
diaciones para el aprendizaje. Esos procedimientos estdn relacionados con los
criterios que orientan el proceso de seleccion, secuenciacién y adecuacion de
contenidos de un area de conocimiento y su contextualizacion en la escuela.

La dimension estratégica conduce a abordar la comprension de las practi-
cas pedagdgicas no solo desde su anticipacion (planificacion) sino desde los
grados de reflexion y los procesos metacognitivos que se producen en los for-
madores (novatos o expertos) después de una clase. Esta dimensién permi-
te identificar las formas como el maestro resuelve conflictos y situaciones de
aprendizaje que se presentan en la cotidianidad de su labor. Desde una dimen-
sion estratégica los propositos educativos se amplian mas alld de la compren-
sion del contenido que se esta desarrollando; es decir, que permite al maestro
tener claras las finalidades en los procesos de ensefianza, pero ademas que se
pueda valer del contexto y de las reacciones contingentes que pueda suscitar
el escenario mismo, asi se hayan previsto al momento de planearlo. A su vez,
lo estratégico tiene que ver también con las rutinas de trabajo y con los valores
que se evidencian en el aula.

Por ultimo, desde la mirada de Moreno (2006), la dimension politica desa-
rrolla la conciencia del maestro alrededor de varios aspectos fundamentales:

En primer lugar, en torno a la identidad e implicaciones del ser maes-
tro, que se evidencian en las intencionalidades explicitas o implicitas
que orientan el desarrollo de sus acciones, sus propositos politicos
que para la sociedad en la que esta inmerso, justifican su labor. En se-
gundo lugar, refiere la responsabilidad social al asumir la labor docen-
te con pensamiento critico, consolidando sus practicas pedagdgicas



en el orden de lo publico y el derecho, transformando la razén social
misma del formador en razén de un proyecto democratico y ético.
Este aspecto se refleja cuando el maestro asume una responsabilidad
social, al estimular a sus estudiantes a incursionar en el mundo de la
cultura. Esto, de una u otra manera, le da la posibilidad al estudiante
de comprender su propio mundo y entender criticamente los nuevos
conocimientos que esta construyendo en el proceso (p. 83).

El maestro se encuentra en la capacidad de reconocer y asumir esa res-
ponsabilidad social con el fin de contribuir a la construcciéon de una sociedad
democratica, inclusiva y generadora de oportunidades para los individuos que
la conforman. Es desde esta dimension que el maestro puede reconocerse a si
mismo como un sujeto de convicciones politicas, dentro de una comunidad
educativa, donde se trabaja de forma colectiva para orientar los propositos
de la institucion a la que se pertenece; reconocerse a si mismo como sujeto
profesional, pero integrante de un colectivo y participe en la construccion de
sociedad. Al respecto, Diker (2006) sostiene como necesario que “a los forma-
dores se les permita desarrollar la comprension de la direccionalidad de los
procesos institucionales a los que se incorporan, participando en la definicién
de los mismos y su transformacion; apropiandose de la racionalidad y critica
desde su hacer, aportando a una propuesta transformadora” (p. 123).

En este sentido, la apropiacion por parte del docente de los procesos insti-
tucionales es determinante para ampliar la dimension de su gestion y su prac-
tica pedagogica, sin embargo, es importante que las facultades de educacion,
donde se forman los formadores, permitan dimensionar la institucién educa-
tiva desde vivencias, practicas y teorias incluidas en el curriculo de las licen-
ciaturas y pedagogias.

Metodologia

En primera instancia, la ruta metodolégica parte de una perspectiva epis-
temoldgica fundamentada en las pedagogias criticas argumentada con los
aportes de Habermas (1980), Freire (1974), Giroux (1990; 2003), Maclaren
(2008), Kincheloe (2008), un segundo momento se explica que se encuen-
tra fundamentado desde el paradigma de métodos combinados o investiga-
cidn alternativa, puesto que tiene como caracteristica esencial ser cualitativa y



cuantitativa, al hacerlo se mejora el analisis de la informacién comprendiendo
asi mas el mundo a través de la experiencia e incluso a transformar la realidad.

Postura epistemolodgica en el disefio de la investigacion

La metodologia de la presente investigacion esta enfocada desde una pers-
pectiva epistemoldgica de las pedagogias criticas, la misma que permitira te-
ner una concepcion critica de la pedagogia. Esta perspectiva epistemoldgica
tiene sus raices en la teoria critica realizada al positivismo por la Escuela de
Frankfurt (Salcedo, 2012), que supo entrelazar la teoria kantiana, el marxismo
y el psicoanalisis para poder construir una teoria social que respondiera al
momento histérico tan convulsionado que vivia Europa a principios de los
afos 20 del siglo XX. Como bien lo anota Giroux (1990), este tipo de epis-
temologia enfrenta el caracter puramente instrumental del conocimiento al
conocimiento como fuente de liberacion. Solo asi, afirma, se puede llegar a
descubrir los significados que se esconden detras de los grandes discursos
cientificos y determinar si responden a las problematicas del mundo actual.
Por tanto, es un enfoque que obliga involucrar las practicas ético-politicas con
el proceso de produccion del conocimiento cientifico, en un intento delibera-
do de establecer relaciones entre conocimiento y poder, entre conocimiento y
subyugacién (Giroux, 2003).

Tipo de investigacion

En lo que respecta con la metodologia, esta investigacion esta centrada
en las propuestas hibridas, o la investigaciéon desde métodos combinados. Se
parte del supuesto de que esta época ya super? el viejo dilema de cualitativo
o cuantitativo (Cerda, 1993). En efecto, esta investigacion se desarrolla por
la aplicacion de métodos combinados para poder definir de manera clara la
solucidn del problema. En este caso, para describir la incidencia de las poli-
ticas de estandares en el area de lengua castellana con relacion a las practi-
cas pedagodgicas en educacion basica y media, luego identificar y analizar esas
practicas producto de la implementacion de los estandares para el desarrollo
de las competencias argumentativas e interpretativas del area. Un proceso ar-



ticulado, coherente e implicito en los objetivos de la investigacion que finaliza
en construir colectivamente unos lineamientos encaminados a superar las de-
ficiencias detectadas.

Técnicas e instrumentos de investigacion

En la investigacion, la encuesta y el taller fueron las técnicas elegidas para
recolectar la informacion sobre las incidencias de los estandares en las practi-
cas pedagogicas de los docentes. Ademas, se realizaron dos talleres; el primero
esta enfocado desde la categoria de politicas educativas y el curriculo, para
luego en un segundo momento centrar el taller con el tema de los estandares
en lengua castellana.

Perspectiva epistemologica y metodologica desde la educacion critica de
Elliot Eisner (1998), para el analisis de la informacion recolectada

Para la realizacion del analisis de los datos obtenidos, se implemento la
perspectiva epistemologica y metodoldgica de Eisner (1998), El ojo ilustrado
que tiene como objeto “examinar algunas de las maneras en la que los mé-
todos, contenido y suposiciones en las artes, las humanidades y las ciencias
sociales se pueden usar para entender mejor el contexto escolar y las aulas”

(p. 16).

Discusion y analisis de la informacion recolectada

En este acdpite se pone en contexto las voces de los participantes en la in-
vestigacionrecogida mediante los instrumentos: entrevista y talleres. Se trata
entonces de evidenciar las categorias emergentes que permitan determinar la
tematizacion en correspondencia con el problema y los objetivos planteados.
Para darle relevancia a este proceso, se aplica la técnica de la critica educativa
planteada por Eisner (1998), en el texto El ojo ilustrado (1998). A continua-
cidn, se presentan atendiendo a los analisis arrojados.



Politicas publicas asociadas a los estaindares en educacion

Aunque la intencién de la politica publica se defina como un propésito
benéfico y los docentes lo hayan entendido asi, redunda en el ambiente otras
percepciones cuando se alcanza a evidenciar las falencias del sistema educati-
vo. La investigacion arroja, que en el proceso de ensefianza aprendizaje se res-
tringe al adiestramiento para pruebas externas, en la busqueda de resultados
satisfactorios para el prestigio de esta y competir con otras instituciones publi-
cas en Cordoba que estan en el nivel superior o muy superior en las pruebas de
Estado. A nivel didactico, se coarta la posibilidad del docente de convertirse
en un innovador de estrategias pedagogicas creativas para lograr un cambio
de actitud en sus estudiantes; por lo que se hace indispensable comenzar a
despertar la inquietud de los docentes y estudiantes con la comprension de
la politica educativa y su intenciéon en la comunidad, haciendo un analisis
también de su realidad para actuar desde la escuela hacia el desarrollo de su
entorno. En consecuencia, los estaindares impiden estructurar y fomentar en
las escuelas practicas educativas y metodolégicamente integrales, formativas
y culturales, puesto que los estandares de competencias son generados para
homogenizar la educaciéon en Colombia, limitando en la mayoria de los casos
su verdadero quehacer pedagdgico.

Evaluacidn de los aprendizajes asociado a las practicas pedagogicas

Se comprueba la debilidad de la concepcion que se tiene sobre evaluacion,
cuando se define como un instrumento y no como un conjunto de procesos
que implican conocimientos, investigacion, metodologias, aprendizajes, forta-
leciendo de esta forma el quehacer docente, afianzando la formacién del estu-
diante en cuanto a sus proyectos de vida y como transformador de su entorno,
facilitador de soluciones frente a las dificultades sociales. También es impor-
tante incluir dentro de los procesos evaluativos un curriculo contextualizado
enfocado en la multidimensionalidad de los aprendizajes, en la diversidad de
identidad cultural y en los sujetos con necesidades diversas, cambiando a la
evaluacion de una simple concepcion, teorizacion y operatividad instrumen-
tal para fortalecer aquellos aspectos que deben prevalecer en una comunidad
con caracteristicas especificas. Ademas, desarrollar el lenguaje en el acto co-
municativo con metodologias mas dinamicas que centren la atencién de toda
la comunidad educativa como los debates, socializaciones, eventos culturales



que permitan la expresion de los estudiantes, es decir a través de la praxis se
potencia la lengua desde su identidad cultural.

La parte curricular, operativa, los planes de area, de estudio, las metodolo-
gias y la estandarizacién contribuyen a la adquisicién de conocimientos, pero
impiden el avance formativo y cultural del estudiante, del mismo modo debili-
ta una mirada critica de su realidad. En efecto, es conveniente que se desarro-
lle un proceso con acciones internas para contribuir a mejorar las dificultades
sociales actuando con los padres y estudiantes para fomentar el respeto, el
sentido de pertenencia y participar de unos procesos que involucren a toda
la comunidad en general, teniendo en cuenta las caracteristicas del contexto,
comportamientos, capacidades y aptitudes de los miembros de la institucion.

Tensiones en la practica docente de lengua castellana

La naturaleza del lenguaje como un sistema de comunicacion verbal com-
promete al docente de lengua castellana a cualificar su practica pedagoégica,
para cumplir con la expectativa de resolver todas las dificultades comunicati-
vas y lingiiisticas, provocando el mejoramiento de los procesos de compren-
sién, interpretaciéon y produccion de textos, uso ortografico, fluidez verbal,
actitud de escucha, entre otros; que garanticen un desempefio correspondien-
te a superar las deficiencias académicas en todas las dreas. En efecto, desde
una reflexion critica, hay un retroceso en los objetivos creativos e innovadores
de las practicas pedagogicas del area de lengua castellana, pues el docente es
el inico poseedor de la verdad cuando transmite informacion sin cuestiona-
miento alguno y los estudiantes son receptores pasivos de esta realidad. Ac-
ciones que refuerzan una clase tradicional e impide el desarrollo del lenguaje
y la comunicacién para mejorar los procesos interpretativos y argumentativos
en los estudiantes.

Una de las grandes tensiones estd relacionada con la persistencia inade-
cuada de la clase tradicional o el acomodamiento en el sitio de confort, el
desfortalecimiento de la identidad metodologica del docente y la imposibi-
lidad para la solucion de dificultades del estudiante, por estar centrado en la
ensefnanza de los contenidos. En menor proporcion, se muestran dos tenden-
cias en igualdad de seleccién: los profesores consideran que las tensiones de
la practica pedagdgica homogenizan el conocimiento de los estudiantes y li-



mitan la autonomia del maestro y que la ensefianza se enfoca en la evaluacién
técnico-instrumental mas que en la formativa. Ambas tendencias convergen
en estar fuera del foco cualitativo del que tanto se habla hoy dia.

Finalmente, se necesita flexibilizar la practica pedagdgica para emprender
acciones en procesos de escucha y habla, lectura y escritura, que permitan a
los estudiantes a apropiarse de elementos como: actitud atenta hacia lo que es-
cucha, ampliar el vocabulario, hacer uso correcto de los signos de puntuacion,
poner en practica reglas ortograficas, opinar sobre situaciones de su comu-
nidad y tematicas significativas, emitir juicios y argumentar con propiedad.
Todo esto, no como normas impuestas, sino que sean conscientes dela impor-
tancia del lenguaje, es decir un sujeto auténomo, democratico y social.
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Capitulo 12

Tendencia del desarrollo historico de las politicas
de formacion docente en Colombia

Dina Maria Ramos Gonzalez®, Maria Catalina Torres Lance?,
Lina Huménez Arroyo’, Maria Ménica Torres Lance®

Resumen

El presente capitulo ofrece los resultados de un estudio cuyo propésito fue
analizar la tendencia de desarrollo histdrico de las politicas de formacién do-
cente desarrolladas a nivel nacional y municipal en el periodo 1994-2017 en
las practicas pedagdgicas de los maestros, especialmente en el municipio de
Monteria. Se emple6 una metodologia cualitativa basada en el analisis de con-
tenido. Entre los principales resultados se destaca la tendencia e inestabilidad
de las politicas y especialmente de los planes de formacion, adjudicadas a los
periodos gubernamentales, lo cual se manifiesta de diferentes maneras, entre
las cuales encontramos como caracteristica principal, la inexistencia de un
sistema de formacién de docentes y la discontinuidad normativa, asi como
la falta de un proceso de autoevaluacién y de elaboracion de plan de mejora,
todo esto debida a la variacion de las bases dispuestas para las politicas desde
el ambito del gobierno nacional y municipal.

Palabras clave: formacién de maestros, practicas pedagdgicas, calidad edu-
cativa.



Introduccion

Atendiendo de la idea de que la formacion docente es pilar fundamental
en la educaciéon que se pretenda impartir en cualquier territorio, y teniendo
en cuenta la importancia de realizar seguimiento a todos los procesos en los
cuales se quiera mejorar, la relevancia en cuanto a politicas no solo radica en
conocer cuales son, cudles estdn vigentes, qué tanto se ha hecho en cuanto al
tema, sino también conocer cudles han sido los aspectos favorables y las equi-
vocaciones que se han cometido a lo largo de la historia en lo referido al tema
y asi no repetirlas y resaltar los aspectos positivos que pudieron presentar.

Particularmente en Colombia, se evidencian la existencia de documentos
que dan cuenta de pautas referidas a formaciéon docente, pero a pesar de esto,
sigue haciendo falta consolidacién, contextualizacion, seguimiento y perti-
nencia de los lineamientos generados para tal fin. Atendiendo a lo afirmado
en la Conferencia Internacional de Educacién, organizada por la Unesco en
1996, que presentaba sus recomendaciones para promover el fortalecimiento
de la misién de los docentes y educadores en el momento actual que “la espe-
ranza de la naciones, en especial la de la juventud, en una vida mas digna, mas
democratica y mds prospera, esta ligada a la educacién, como instrumento
principal del desarrollo de la humanidad™, en otras palabras, se ratifica la res-
ponsabilidad y relevancia del docente como agente de socializacion, de pro-
pender que el educando obtenga e infiera lo mejor de la cantidad abismal de
informacion circundante y fortalezca los valores tan necesarios en el proceso
de formacion de cada individuo.

En materia educativa, se puede afirmar que el factor formacion docente, es
relevante a la hora de hablar de calidad educativa, de manera que analizar este
aspecto, propone un punto que aporta al lado de varios mas a mejorar proce-
sos. Todo esto si tenemos en cuenta que la formacidon docente aporta aditivos,
tanto en lo disciplinar como en el conocimiento didactico del contenido, un
docente que se encuentre en formacion constante, partiendo de buenas bases
es mas probable que genere aprendizajes significativo en sus estudiantes a uno
que su plan de formacion no haya sido planeado y ejecutado de manera ade-
cuada o peor aun, que no contintie en su proceso de formacion.



Podemos afirmar que son muchos los factores que inciden en el concepto
de la calidad de la educacion de un pais, como son, por ejemplo, los materiales
educativos, el uso de nuevas tecnologias, la intensidad horaria, el espacio fisi-
co y ambiente escolar, entre otros. Un factor muy determinante para el logro
de esta calidad educativa es el relacionado con la formacién docente, es inne-
gable que un docente que se encuentre en permanente formacion va a lograr
mejores resultados en funcion de su desempeno, ya que esto le permite brin-
dar acompafnamientos con mayor profundidad conceptual debido a la solidez
de su conocimiento, con los recursos apropiados, pues el uso de tecnologias
le facilitan su labor, y de la forma mas adecuada, ya que su misma formacién
le suministra herramientas para tener en cuenta los diversos ritmos, estilos
de aprendizaje y diferencias grupales. Por lo tanto, la formacién docente debe
ser un factor fundamental presente en las politicas educativas de cada nacion.
Como sostienen Prats y Reventds (citados en el documento SCFELP?, 2013,
p. 27), se afirma con relacion a la manera como el educador sea formado y el
producto de su relacién con el estudiante una vez llegue a poner en practica lo
aprendido en su formacidn, es ahi donde se evidenciara un enriquecimiento o
retroceso de la practica educativa dependiendo de la calidad y pertinencia de
la formacién que este haya recibido.

Centrandonos en el problema

Al parecer, teniendo en cuenta los resultados educativos, nuestro siste-
ma educativo se ha quedado relevado en el tiempo, la sociedad y las culturas
avanzan y el sistema aun continda formando con el objetivo de contribuir a
la mano de obra de las empresas, ello fruto de la revolucion industrial. No
nos estan ensefiando a pensar, son simples adoctrinamientos funcionales para
ser maleables, manipulables; segin comenta el expresidente de Uruguay, Pepe
Mujica, la educaciéon no encaja con las necesidades de la sociedad moderna,
una por un lado y la otra por otro, lo que da cuenta de discrepancia en los as-
pectos que deberian ser lineales y sincrénicos. Como bien lo menciona Corti-
na, 1999 “conviven ciudadanos y ciudadanas que profesan diferencias étnicas,
culturales, politicas, religiosas, diferentes ideales de vida, fundamentada en la
inclusion mas no en la segregacion” (p. 49).



Se habla mucho de inclusion, atencién de estudiantes con necesidades es-
peciales etc., pero es cierto que seguimos con la estandarizacion, todos apren-
demos lo mismo y con unas caracteristicas muy similares, no tenemos en
cuenta las particularidades del individuo, pretendiendo esquematizarlo desde
la escuela. Al respecto, Correa (1999), menciona en su documento Despla-
zamiento e inclusion: construccion de curriculos inclusivos, integrales, integra-
dos y contextuales, intentar convertir la escuela, la comunidad y la actividad
pedagodgica y educativa que desarrollan los maestros y maestras, en verda-
deras comunidades de aprendizaje donde no se excluya a nadie y faciliten a
todos y todas un aprendizaje centrado en la cooperacion, el respeto mutuo y
la diversidad cultural y humana, es un signo de una educacién de vanguardia.
Pretende fomentar un espacio de reflexion y analisis en torno a uno de los
hechos sociales mas controvertidos del presente siglo: el desplazamiento y la
inclusion, temas que he convertido en objeto de investigacion, desde cuyo
ambito, presento el siguiente articulo a fin de contribuir al fortalecimiento
de una corriente de analisis y opinién que, desde la educacién y la pedago-
gia, genere elementos tedricos, metodologicos y didacticos para potenciar el
avance de modelos pedagogicos y curriculos inclusivos, participativos y de-
mocraticos, razén de ser del desarrollo humano sostenible. Lo cual indiscuti-
blemente genera una modificaciéon desde el mismo sistema educativo, el cual
propicie cierta libertad y acomodacion a las realidades sociales y particulares
del individuo, teniendo en cuenta que actualmente se consideran realidades
particulares acomodacion, pero solo desde la practica docente, esa libertad
existe, pero solo en la diddctica, el conocimiento diddctico del contenido y los
lineamientos generales siguen estandarizados.

Por otro lado , y analizando los integrantes de esta dupla fabulosa maes-
tro-estudiante, se puede notar especial desmotivacidon, tanto en los estudian-
tes como en los docentes, partamos de la desmotivacion docente, la cual es
evidente en la aulas de clases y obviamente se refleja en sus estudiantes; todo
esto debido a varios motivos, entre estos podemos anotar la subvaloracién que
actualmente presenta el rol docente, anteriormente la imagen del docente era
sinénimo de autoridad, respeto, sabiduria, valores y honor, lo cual se ha per-
dido por varios motivos, pero la mayoria de ellos referidos en las modificacion
al sistema educativo y relacionados con la pérdida de autoridad, que ha tenido
estas repercusiones poco positivas. Como lo mencionaba anteriormente, este
dio dinamico o dupla, que deberia ser ganadora, ha perdido su brillo, otra de
las causas es que los estudiantes también estan estancados, sin motivacion,



han perdido la capacidad de asombro, de alguna manera también era fuerza
para los maestros, entonces, los maestros pierden autoridad, imagen ante la
sociedad, y ademas, pierden su mayor fuerza, la energia de sus estudiantes.

Ademas de la experiencia educativa de cada una de las integrantes del equi-
po investigativo, luego de trabajar realizando tutorias a grupos de docentes del
municipio de Monteria; en el que uno de los componentes de este programa
era el de formacion situada, el cual tenia entre sus finalidades el desarrollo de
la capacidad de formacion de docentes. Dentro de este componente, se desa-
rrollaban los planes de autoformacién docente para cada institucion educativa
con la finalidad de que cada una, de manera autéonoma, atendiera las necesida-
des de formacién de acuerdo a cada contexto educativo.

Estos planes de autoformacion buscaban cualificar la labor docente a través
del programa de autoformacion definido y direccionado por los miembros de
la comunidad de aprendizaje (CDA) con el acompanamiento de los docentes
tutores y los directivos. Teniendo en cuenta procesos de indagacion a docentes
y directivos sobre las necesidades de formacién y a partir de los resultados de
las pruebas externas y la autoevaluacion institucional, se buscaba cualificar
el ejercicio docente en relacion a su desempeno, fortalecer aquellos aspectos
que asi lo ameritaban y poder responder a las necesidades de los estudiantes
y requerimientos del MEN. Dichos planes se estructuraron de acuerdo a las
necesidades del EE, los objetivos, las metas, las estrategias de formacion, la
evaluacion y medios de verificacion, y finalmente un cronograma.

Ahora bien, teniendo en cuenta todas las necesidades de formacién do-
cente vivenciadas en esta experiencia, como tutoras, se inicié una busqueda
de documentos que respaldaran de alguna manera nuestro accionar, lo cual
solo arrojé algunos documentos sueltos como el Plan territorial municipal de
formacion docente y el documento Sistema colombiano de formacién de educa-
dores, estando ambos desligados de cualquier politica conocida del pais.

Se hace entonces necesario dar una mirada historica en torno a esta temati-
ca para visionar el recorrido que ha tenido la formacién docente en Colombia.
Aunque no nos centraremos en las politicas de formacion docente antes de
la aparicion de la Ley General de Educacidn; si se hace necesario hacer una
pequena recapitulacion de estas anteriores, para llegar a comprender y dimen-



sionar la formacién de maestros hoy en dia en Colombia y la problematica
actual de la misma.

Valoracion de la situacion problema

Real: como se habia comentado anteriormente, la realidad del problema
parte de que se percibid tanto en nuestro quehacer como docentes (indivi-
dual), como en nuestro rol de mediadoras de procesos en diferentes insti-
tuciones educativas del municipio de Monteria, donde los mismos maestros
manifestaron necesidades en cuanto a formacion docente.

Factible: en cuanto a las condiciones para ser estudiado, el grupo inves-
tigador considera que aunque presenta cierto grado de dificultad, es viable
su realizacion, debido a que contamos con el apoyo de varias instituciones
educativas, de la Secretaria de Educacion en cuanto a acceso a la informacion.

Relevante: bajo la mirada del grupo investigador, el problema presenta re-
levancia practica pedagogica debido a que la formacién docente juega un pa-
pel fundamental en el quehacer del maestro de aqui que desarrollen acertadas,
pertinentes, contextualizadas y vanguardistas practicas pedagogicas. Ademas
es de sumo interés, importancia y relevancia porque estd directamente rela-
cionado con la calidad de la educacién, lo cual genera un alto impacto en
nuestra sociedad. En cuanto a las soluciones que aporta nuestra investigacion,
estan relacionadas con uno de nuestros objetivos especificos, el cual apunta a
proponer lineamientos para el fortalecimiento de las politicas, las de forma-
cién docente con relacion a los datos arrojados por la investigacion.

Generador de conocimiento: el andlisis de contenido de las politicas de
formacion docente es un generador de conocimiento desde el punto que se
darad una descripcion objetiva, sistemadtica y cuantitativa del contenido ma-
nifiesto en dichas politicas, lo cual tributara a la generacion de lineamientos
para su fortalecimiento con relacion a los datos arrojados por la investigacion.

Generador de nuevos problemas: definitivamente, el problema abordado
en esta investigacion atafie a la dimension pedagdgica y didactica, debido a
que va directamente relacionado con el quehacer del docente, el dia a dia en
de las aulas de clases; y tiene mucha utilidad para los profesores, pues inci-



de especificamente en todas estas politicas en las cuales esta enmarcada su
formacion docente, lo cual actualmente es una necesidad si se propende por
calidad educativa.

Metodologia

Teniendo en cuenta lo anotado por Cheesman (2011), las investigaciones
cualitativas siempre comportan complejidad, pero mucho mds si se centran
en educacion y dentro de este amplio ambito de accidn, en la formacion per-
manente y desarrollo profesional de los docentes. Por lo anterior, se considerd
que lo que mejor traduce nuestra aproximacion al objeto de estudio es el pa-
radigma cualitativo con el modelo de analisis de contenido, debido su natura-
leza de interpretacion de textos que segun Pifiuel (2009):

Se basa en un conjunto de procedimientos interpretativos de pro-
ductos comunicativos (mensajes, textos o discursos) que proceden
de procesos singulares de comunicacion previamente registrados, y
que, basados en técnicas de medida, a veces cualitativas (l6gicas ba-
sadas en la combinacién de categorias) tienen por objeto elaborar y
procesar datos relevantes sobre las condiciones mismas en que se han
producido aquellos textos, o sobre las condiciones que puedan darse
para su empleo posterior” (p. 2).

De esta manera, como lo afirma Pifiuel 2009, corresponde al analisis por
dentro de un texto fisico, registrado, al contenido oculto, guardado, encerrado,
lo que atiende a lo dispuesto en la investigacion presentada. Apoyados tam-
bién en el software Atlas T1, se analizaron la Ley general de Educacion de 1994,
el Plan Territorial de Formacion Docente del Municipio de Monteria y el Sis-
tema Colombiano de Formacién y Desarrollo Profesional Docente. Ademas,
se interpretd el comportamiento de las entrevistas estructuradas, realizadas a
los cuarenta docentes de trece instituciones del municipio de Monteria, entre
ellos los de la Institucion Educativa Normal Superior de Monteria, buscando
en la mente de los sujetos productores de los discursos (entrevistas), los pro-
cesos singulares de comunicacion y que dan cuenta de realidades educativas,
en este caso relacionadas con la formacién docente. En este sentido la linea
metodologica esta sujeta a los objetivos de investigacion y a los elementos



que le subyacen, atendiendo a las categorias de formacion docente y calidad
educativa.

Literatura
De acuerdo con el profesor Alba (1991), citado por Barrios:

Lo que parece claro es que cualquier reforma del sistema educativo
cifra su éxito en la actuacion de los profesionales que la llevan a cabo.
La reforma mejor disenada, la que se articula sobre principios filo-
soficos, socioldgicos, psicologicos y didacticos mas rigurosos, esta
condenada al fracaso si los profesionales no quieren, no saben o no
pueden ponerla en marcha (p.18).

Barrios, continua citando a Escudero, (1992, p. 13), para explicar que lo an-
terior exige un desarrollo profesional a partir de una formacién permanente
centrada en la:

Capacitacion de los profesores para el desempefio de nuevas funcio-
nes como son la deliberacién curricular, las habilidades de investiga-
cién y resolucion de problemas, el desarrollo de habilidades reflexi-
vas para la toma de decisiones fundamentadas y justificadas en bases
educativas, asi como en aquellas que tienen que ver directamente con
la creacion de culturas y relaciones mas cooperativas en los centros
escolares.

Ferreras, citado por la investigadora Aros afirma que se sabe el qué, pero
no esta claro el como llevar a cabo esa formacion. “En Catalufia, la tendencia
consiste en crear “formadores” sin saber muy bien cuadl va a ser el camino de
salvar el gran problema que va a generarse con la implantacion de la reforma
y con un Disefio Curricular que nadie termina de entender”. Debido a estas
incertidumbres, Santos (1992) dice que es preciso instalar en la practica de los
profesionales mecanismos de evaluacion para que la actividad se encamine
hacia los intereses de los ciudadanos, para que se canalice la competencia ha-
cia el servicio de los valores.



En este mismo trabajo investigativo, la autora hace mencioén a Fernandez
(1992), quien nos recuerda que para llevar a cabo una innovacién sera sufi-
ciente la existencia de un grupo de profesores, que estén dispuestos a lograr
cambios definidos y se comprometan con ellos desde la planificacion hasta la
evaluacion de los mismos. Esto, sin embargo, va a incidir también en el desa-
rrollo organizacional, como proceso continuo o inacabado que va logrando
mayor capacidad en los grupos para provocar cambios en las estructuras orga-
nizativas, sentidas de un modo determinado y que facilitaria a su vez la puesta
en marcha de innovaciones.

Barrios (2010), también hace mencién de la nueva Ley de Educacién para
tratar el tema de formacion docente diciendo que:

La formacion permanente constituye un derecho y una obligacion de
todo el profesorado y una responsabilidad de las administraciones
educativas y de los propios centros. Periédicamente, el profesorado
deberia realizar actividades de actualizacion cientifica, didactica y
profesional en los centros docentes, en instituciones formativas es-
pecificas, en las universidades y, en el caso del profesorado de forma-
cién profesional, también en las empresas.

Asi mismo, las administraciones educativas fomentaran la investigacion y
favoreceran la elaboracion de proyectos que incluyan innovaciones curricula-
res, metodoldgicas, tecnoldgicas, didacticas y de organizacion de los centros
docentes.

Para llevar a cabo la investigacion de Barrios, se realizé un estudio com-
parativo de algunas universidades publicas de Catalufa (Espafia) y Sao Paulo
(Brasil), se adopté una metodologia mixta, basada en la complementariedad
entre los enfoques cualitativo y cuantitativo, utilizando cuatro técnicas: ana-
lisis documental, entrevistas, encuestas y grupos focales. Para el tratamiento
de la informacion, se utiliza el analisis de contenido y estadistico. Se utilizaron
los paradigmas positivista, interpretativo y sociocritico. Esta modalidad de in-
vestigacion, de todas formas, utiliza estrategias de tipo cualitativo y se centra
generalmente en el estudio de caso, pero este caso queda determinado por las
propias personas que dan vida al caso, y por lo tanto gira en torno a los signi-
ficados de la propia practica.



Discusiones

Analizando el primer objetivo, que tiene que ver con el comportamiento
histérico de las politicas de formacién docente a nivel nacional y territorial
(Monteria) implementada en el periodo 1994-2017 desde su divulgacion,
pertinencia, calidad y equidad, las conclusiones y recomendaciones han sido
las que a continuacion se enuncian.

En un primer plano, se evidencia la fluctuacion y falta de continuidad, de
las politicas en cuanto a formacion docente se refiere, esto debido a los cam-
bios de politicas en los diferentes gobiernos, por otro lado, no se manifiesta
seguimiento, por tanto se omite en la mayoria de los casos un plan de mejora
en torno a dichas politicas y esta situacion se manifiesta de manera marcada
en el diseno de los planes de formacion docente, ademas, afecta directamente,
la aplicacidn sistematica y ordenada de los planes de formacion docente en el
plano local y regional.

En algunos momentos histdricos se ha presentado suficiente soporte teori-
co (planes, decretos leyes , documentos referentes), en cuanto a la formacién
docente se refiere, pero a la hora de hacer efectivos esto planes, se pierde su
verdadero fin, esto puede suceder por diferentes motivos, entre los cuales se
puede anotar, finalizacion de gobierno, falta de interés en cuanto al tema por
parte del gobierno de turno, poca gestion por parte del sector encargado del
tema, los intereses politicos, no de los entes territoriales, no manifiestan afini-
dad con el gobierno nacional, entre otros. Dicha situaciéon da cuenta de vacios
en cuanto a formacion docente, lo cual se refleja en aspectos de calidad, au-
mentando asi la inequidad existente en el ambito educativo.

En cuanto al segundo objetivo, el cual hace referencia a identificar apor-
tes relevantes a la formacion docente desde cada una de las politicas a nivel
nacional y territorial (Monteria) implementados en el periodo 1994 - 2017,
se puede concluir que se pudo identificar que en cuanto al Plan Nacional de
Formacion Docente, a pesar de presentar modificaciones, estas no han sido de
fondo, de hecho, desde el afio 2013, no se ha hecho alguna reforma sustancial,
respecto de los cambios sociales, cambios comportamentales y cambios voli-
tivos de la sociedad, los cuales influyen directamente en la forma de ensefar y
aprender , en la forma de desarrollar los procesos de formacién y para lo cual
los docentes deben estar preparados para poder enfrentar estas situaciones



de la manera mas adecuada, y asi aportar a la generacién de educacion de
calidad.

Teniendo en cuenta el tercer objetivo que se refiere a conocer las percepcio-
nes de los maestros y maestras de Monteria sobre las politicas de formacién
docente desarrolladas a nivel nacional y territorial (en el periodo 1994 - 2017)
y su influencia en las practicas pedagdgicas, se puede decir que este aspecto se
debe mirar de varios angulos, el primero, en materia de construccion de poli-
ticas, donde es clara la importancia de la participacion activa de los docentes,
actores primarios de los procesos pedagégicos, y por ende interesados y cono-
cedores de la necesidades, intereses y requerimientos de cualquier situacién
que se genere en torno al campo educativo; el segundo aspecto es el impacto
de las politicas que se han generado histéricamente, lo cual presenta varias
posiciones , dichas posiciones dependen de las condiciones en las cuales se
apliquen las politicas, todo esto teniendo en cuenta, la diversidad en cuanto a
condiciones que existe en el pais y en el municipio de Monteria, lo cual pue-
de generar impactos negativo , ningiin impacto o aportar positivamente a la
labor docente; teniendo en cuenta esto, se puede acrecentar , mantener o dis-
minuir la brecha que existe entre las diferentes poblaciones educativas, como
lo son sectores educativos ( oficial y privado), zonas educativas ( urbanos, ru-
rales , urbano marginales y zonas de dificil acceso) ; de esta manera, teniendo
en cuenta lo antes mencionado , el detalle de las politicas de formacion deben
disenarse y aplicarse de manera particularizada teniendo en cuenta aspectos
especificos de los diferentes grupos de docentes.

En cuanto al cuarto objetivo, el cual se centra en conocer desde los for-
madores de maestros, los aportes y limitaciones de la politica de formacién
docente en lo referido a practica pedagogica, las conclusiones y recomenda-
ciones son las siguientes: segun el andlisis de los aportes de los docentes en
la presente investigacién, en su gran mayoria consideran que es evidente la
pertinencia de las politicas de formacién docente; dicho de otra forma, con-
sideran que son acertadas, pero, se presentan de manera general ante lo cual
afirman falta de contextualizaciéon y empoderamiento ante esto de cada ente
territorial encargado.

Por otro lado, tomando la percepcion de los docentes de la Normal Supe-
rior de Monteria, se puede anotar que este grupo de maestros especialmente
notan con mayor detalle los cambios o modificaciones de las politicas apun-



tando a la formacion docente en este caso particular; afirman que existen do-
cumentos que dan cuenta de formacién docente, pero, falta que sean mejor
disefiados y mejor pensados dese las necesidades y realidades de los estudian-
tes y docentes.

El llamado de los docentes con referencia a los planes de formacién de or-
den territorial y nacional, basicamente se centra en la linealidad o coherencia
que debe existir entre la realidad de las aulas y las instituciones educativas
y lo ofertado desde las politicas y planes de formacion, todo esto debido a
que segun lo manifiestan los mismos docentes, se evidencian propuestas de
formacion que no atienden a la realidad presentada en las aulas de clases, de
cardcter socioecondmico, emocional, familiar, formativo, entre otras; siendo
estas de evidente influencia en lo que se refiere a resultados en el proceso de
formacion de los estudiantes, y que para lo cual, el docente encargado de debe
dar cuenta de formacién acorde.

Otro aspecto fundamental, es la relevancia del entorno institucional y vi-
vencial de los estudiantes, a la hora de disefiar politicas y planes de formacion,
esto, atendiendo a la diversidad cultural, lo cual genera curriculos diversos
dentro de las instituciones educativas y ademas, cada una de estas institucio-
nes se encuentra con entornos particulares y cada estudiante esta rodeado
de diferentes influencias en su entorno hogar, lo cual de una u otra forma, se
refleja en el comportamiento de los procesos de formacion de los estudiantes
y genera factores diferenciadores para los cuales el docente debe estar pre-
parado, de aqui la importancia de tener en cuenta estos aspectos a la hora de
disefar politicas y planes de formacion.

La particularidad de cada institucion educativa, aula de clases y estudiante,
lo cual manifiesta necesidades diferentes y formacion especial teniendo en
cuenta dichas particularidades, lo que debe conllevar a una oferta de forma-
cion especifica atendiendo a cada una de las categorias mencionadas, teniendo
en cuenta formacion con énfasis especificos, debido a que como se menciona,
cada estudiante lleva consigo necesidades especiales y no solo necesidades,
también saberes, los cuales el docente debe saber potenciar y fortalecer; la
importancia segiin manifiestan los docentes, de no enfatizar solo en la forma-
cion disciplinar , el conocimiento didactico del contenido, al igual que la for-
macion en habilidades sociales, aportan en gran manera a la integralidad y la
mejora de los procesos de formacion de los estudiantes, y para lograr este tipo



de formacion, el docente debe poseer la herramientas formativas necesarias
para tal fin, de lo contrario puede tornarse una tarea complicada, frustrante y
fallida en muchos casos.

La necesidad imperante de incluir a los docentes de los diferentes entornos
(urbano, rural, urbano marginal, oficial y privado) en el disefio, elaboracion y
planeacion de los planes de formacién docente, de orden municipal y nacio-
nal, atendiendo a la realidad manifestada por los docentes, de que son preci-
samente ellos quienes conocen y viven dia a dia las diferentes situaciones que
se presentan en el aula, son ellos quienes tiene la potestad de opinar a la hora
de disertar con respecto de la influencia que tiene los cambios sociales en la
educacion, son ellos quienes tienen voz y voto a la hora de argumentar sobre
la influencia que ejercen la evolucidn tecnoldgica en los procesos formativos y
quien mejor que ellos, los docentes , para generar acciones pertinentes y ade-
cuadas con el fin de tratar estos temas desde su rol de maestros, atendiendo a
sus necesidades de formacion para suplir las necesidades de sus estudiantes.

Conclusiones

En la consolidacion del presente documento, podemos concluir que existe
una relacion bien directa entre calidad educativa y formacién docente. Los
trabajos consultados para desarrollar nuestra propuesta, han sido esencial
para profundizar en esta tematica. Por esta razon, en los diferentes recorridos
que hacen dichos trabajos por la historia de cada uno de los contextos donde
han sido realizados, se muestra este factor como destacado para alcanzar la
calidad educativa. Tanto asi, que los paises que se destacan a nivel mundial
por los altos desempenos académicos alcanzados por sus estudiantes, han te-
nido en cuenta este factor dentro de las politicas educativas de cada uno de
estos paises. Mientras que otros paises que no tienen en cuenta la formacién
docente dentro de sus politicas educativas o simplemente, la incluyen, pero no
le dan continuidad dentro de estas, ven reflejados unos bajos desempefos de
sus estudiantes. Un aprendizaje destacado ha sido el conocimiento adquirido
de las diferentes politicas educativas a nivel de Colombia y mas alld, el recono-
cimiento a la profesién docente en nuestro pais. Aunque esta no es la tematica
principal de nuestra investigacion pero si se encuentra muy relacionada. Al
realizar los estudios de los diferentes documentos cercanos, notamos el aban-
dono en que se ha tenido este aspecto de formacién docente dentro de las



politicas educativas del pais, pese a que, desde la creacidon de la Constitucion
Politica de 1991, se encuentra establecido formalmente.

Ahora bien, dentro de las dificultades que se nos han presentado con res-
pecto a nuestro trabajo de investigacion, podemos destacar la relacionada con
el método de investigacion seleccionado, pues al ser un analisis de contenido,
muchas personas a las cuales ha sido expuesto nuestro trabajo, no encuentran
mayor importancia a realizar un simple analisis que no tiende a solucionar
aparentemente un problema de un contexto educativo o a experimentar algin
método novedoso en educacion. Entre las ventajas que hemos encontrado,
destacamos que esta tematica es de gran aceptacion en la actualidad y de bas-
tante pertinencia, sobre todo en Colombia, que se encuentra en plena lucha
sindical contra el sistema de evaluacién a docentes del magisterio colombia-
no, el cual tiene en cuenta entre otros, la formacion docente (representada
en especializaciones, maestrias o doctorados) como método de ascenso en el
escalafén docente.
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