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ACUERDO NUMERO 062 - 101 DEL 09 DE MAYO DE 2024

“Por el cual se aprueba el Plan de Accion 2024 de la Institucion Universitaria Americana Sede
Monteria”

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA INSTITUCION UNIVERSITARIA AMERICANA

En uso de sus atribuciones legales y estatutarias,
CONSIDERANDO

Que la Corporacion Universitaria Americana, es una Institucién de Educacion Superior del Estado
colombiano, de caracter privado, con Personeria Juridica otorgada por Resolucion del Ministerio de
Educacion Nacional, N° 6341 del 17 de octubre de 2006.

Que la Institucion tiene como misiéon “La Corporacion Universitaria Americana, estdi comprometida
con la formacion de seres humanos integrales, autébnomos, competentes, innovadores y
emprendedores, mediante procesos de docencia, investigaciéon y proyeccién social, manifiestos a nivel
nacional e internacional, a través de propuestas académicas de alta calidad, sostenibles en diferentes
niveles de formacioén y modalidades acorde a las tendencias globales de la Educacion Superior, para
contribuir al desarrollo de una sociedad més justa, equitativa e incluyente.”

Que la vision de la instituciéon senala “En el 2030, La Americana sera reconocida como una
institucion innovadora, incluyente, globalizada y de alta calidad, con el aporte de egresados
competentes, auténomos y criticos, que impactan positivamente el desarrollo sostenible de la
sociedad”.

Que en el Capitulo II, de la Constitucién Politica de Colombia, articulo 69, se establece que las
Instituciones de Educacion Superior garantizaran la autonomia universitaria “... Las universidades
podran darse sus directivas y regirse por sus propios Estatutos, de acuerdo con la Ley...”

Que en el capitulo VII, Articulo 23, item 5, del Estatuto General, se determina como funcion del
Consejo Directivo la expedicion y modificacion del Reglamento Estudiantil, Reglamento Docente y
Reglamento de Bienestar Universitario, asi como los demas que resulten necesarios para el buen
funcionamiento de la Institucion.

Que la Ley 30 de 1992, en su articulo 28 consagra la Autonomia Universitaria y “...reconoce a las
universidades el derecho a darse y modificar sus estatutos, designar sus autoridades académicas y
administrativas, crear, organizar y desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus
labores formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales...”.

Que la Ley 30 de 1992, en su articulo 29 consagra “...la autonomia de las instituciones universitarias
o escuelas de tecnologia y de las instituciones técnicas profesionales estara determinada por su
campo de accion y de acuerdo con la presente Ley, en los aspectos... literal D. Definir y organizar sus
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensién...”, las cuales estan
definidas en el Plan de Desarrollo Institucional 2024-2030.
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Que la Corporacién Universitaria Americana, mediante el Acuerdo No. 075-095 del 14 de noviembre
de 2023 del Consejo Directivo adopto el “Plan de Desarrollo Institucional 2024-2030”, donde define
las Politicas, Megas, Objetivos Estratégicos, Programas, Proyectos, Retos y Metas que regulan las
actividades de la Institucion.

Que el citado Acuerdo establece los Planes de Acci6on anuales para cada una de las sedes de la
Institucion, acorde con los rubros presupuestales asignados para la respectiva vigencia, de tal
manera que se logren ejecutar los programas y los proyectos propuestos, particularmente para

cada sede, teniendo en cuenta el contexto y desarrollo relativo de cada una.

Que el Plan de Accién Anual de la Sede Monteria, incorpora los planes de mejoramiento de los
programas académicos y de las dependencias, que resultan de los procesos de autoevaluacion de la
gestion.

Que la elaboracion del Plan de Accion 2024 de la Sede Monteria, es el resultado de un ejercicio
participativo y articulado de los diferentes grupos de interés, teniendo en consideracion los
resultados alcanzados hasta el afio 2023 y las perspectivas econémicas, sociales, culturales, de la
region caribe Colombiana y de la Educacion Superior en particular. Igualmente, los recursos y
capacidades financieras de la Sede.

Que en consideracién a lo expuesto v la dindmica de los Procesos de Planeacién, el presente Plan de
Accién de la Sede Monteria, incluye ajustes en las Megas, Metas e Indicadores, aterrizandolos
especificos para la Sede.

Que la Corporacion Universitaria Americana, requiere en cada una de sus sedes adoptar el Plan de
Accién Anual para responder a la nueva realidad econémica, social y cultural y las condiciones
institucionales que de ello se derivan.

Que, en mérito de lo anteriormente expuesto,
ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO. Aprobacién. Adoptar en todas sus partes el Plan de Accién 2024, de la
Corporaciéon Universitaria Americana, Sede Monteria, el cual incluye las politicas, las megas, los
objetivos estratégicos, los programas, los proyectos, metas e indicadores de la Sede, teniendo como
base el Plan de Desarrollo Institucional 2024-2030. De igual manera se incorporan ajustes de
megas y metas de las Politicas, dependiendo del contexto y la capacidad de la Sede Monteria, en
especifico ajustes en la Politica de Investigacion, Educacion y Formacion, Bienestar Institucional y
las Politicas de Extension y Proyeccidon Social, las cuales forman parte integral del cuerpo del
presente documento.

ARTICULO SEGUNDO. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicién.
Dado en Barranquilla a los 09 dias del mes de mayo de 2024.

Comuniquese y Camplase,

JAIME ENRIQUE MUNOZ. CARLOS%AURICIO ARCHILA GUIO
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POLITICAS INSTITUCIONALES

Las lineas principales e intenciones estratégicas del Plan de Desarrollo 2024-2030,
se articulan alrededor de las politicas institucionales, las cuales guian la implementacion de
los diferentes programas y proyectos; establecen los limites y restricciones a los tipos de
acciones administrativas que pueden usarse para premiar y castigar una conducta;
clarifican lo que se puede y no se puede hacer en la btusqueda de los objetivos de la
Institucion. En La Americana se tienen formuladas, con su respectivo despliegue, a nivel de
programas, proyectos, retos, metas e indicadores, las siguientes:

Politica De Planeacion, Calidad Integral Y Sostenibilidad

Politica De Educaciéon Y Formacion

Politica De Aseguramiento De La Calidad

Politica De Multiliniiismo

Politica De Educacién A Distancia Y Virtual

Politica Investigacion, Innovacion, Desarrollo Cientifico Y Tecnolégico
Politica De Responsabilidad Social Universitaria

Politica De Internacionalizacion

Politica De Fomento Al Emprendimiento

. Politica Seguimiento Y Acercamiento A Los Egresados

Politica Practicas Profesionales

. Politica De Manejo De Los Recursos Financieros

. Politica De Gestion Y Desarrollo Del Talento Humano
. Politica De Desarrollo De La Infraestructura Fisica

. Politica De Infraestructura Tecnologia

. Politica De Bienestar Institucional

Politica De Inclusidon Y Género

. Politica De Mercadeo Y Comunicaciones

A continuacién, se presentan cada una de las politicas que configuran la formulacién del
Direccionamiento Estratégico de la Institucion, acompanadas de los objetivos estratégicos,
los programas, los retos, los proyectos, las metas que La Americana aspira alcanzar en el
periodo 2023, dando despliegue a su mision y vision.
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1. POLITICA DE PLANEACION, CALIDAD INTEGRAL Y SOSTENIBILIDAD

Mega 1: Fortalecer y Posicionar la Planeacion de la InstitucionUniversitaria Americana a la
altura de Instituciones de Educacion Superior Acreditadas en Alta Calidad al Nivel
Nacional.

Objetivo Estratégico 1: Liderar el Direccionamiento Estratégico institucional,
estableciendo lineamientos necesarios para evaluar y hacer seguimiento al cumplimiento de
metas, politicas y objetivos del marco general del plan de desarrollo institucional, basados
en el analisis interno y externo, asi como también en el escenariofuturo de la institucion.

Programa 1: Planeacion Estratégica en la Americana.

Meta: Elaborar, socializar e implementar el documento rector de la planeaciéon, con su
alcance, proposito y elementos generales que permita planear, accionar, evaluar y mejorar
la gestion en la Institucion Universitaria Americana.

Indicador 1 Meta

Elaboracion del Plan de Desarrollo 2024 — 2030 y
Plan de Accién 2024

100%

Meta: Fomentar la cultura de la planeacion en la Institucion, para lo cual se realizarandos
(2) sensibilizaciones anuales sobre la importancia de la planeacion, revision y desempeno
de las politicas del plan de desarrollo

Indicador 2 Meta

(Actividades de sensibilizacion realizadas/ Actividades
de sensibilizacion programadas) *100

100%

Meta: Realizar el monitoreo periddico de Indicadores estratégicos de alto impacto en cada
una de las politicas del plan de desarrollo institucional, entregando informes a la alta
direccion y lideres de proceso para la toma de decisiones.

Indicador 3 Meta
Elaboracion de informes de gestion semestral 100%

Meta: Implementar y Mejorar el Software de Planeacion, Mediciéon y Mejora —
APLANNER, ajustadndolo a las necesidades y contexto integral de la Institucion.

Indicador 4 Meta
(Actividades ejecutadas/ Actividades
programadas) *100 N/A

Nota: Este indicador no aplica para sede Monteria en 2024
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Objetivo Estratégico 2: Mejorar el ambiente para la operacion y los espacios de trabajo
acorde a la connotacién de la oficina de planeacién, calidad integral y sostenibilidad,
contando con personal idoneo necesario para los nuevos retos que asumira esta
dependencia en la Americana.

Programa 2: Planeacion en la Americana alineada a exigencias del contexto y
crecimiento institucional

Meta: Realizar evaluacion del ambiente de trabajo y sus espacios, que permitan dotar de
puestos de trabajo amplios, con sala de juntas de reuniones, confortables, con oficina
independiente y la privacidad necesaria para la concentracion requerida.

Indicador 5 Meta
Elaboracién del proyecto “evaluacion de los espacios
y ambiente de trabajooficina de planeacion, calidad 100%
integral y sostenibilidad”.
Indicador 6 Meta
Ejecucion del proyecto “evaluacion de los espacios y
ambiente de trabajo oficina de planeacion, calidad N/A

integral y sostenibilidad”
Nota: Este indicador (6) no aplica para la Sede Monteria en 2024

Meta: Fortalecer el equipo de trabajo con personal especializado en los procesos y
actividades propias de la oficina de planeacion, calidad integral y sostenibilidad.

Indicador 7 Meta
Nuamero de competencias identificadas como
necesarias/Numero total de competencias requeridas 100%
para las funciones de la oficina

Meta: Generar ingresos desde la experiencia del area de Planeacion y los Sistemas de
Gestion Integrados:

Indicador 8 Meta
e Elaboraci6n del Portafolio de Servicios.
e Elaboracion de Base de Datos del
Sector Productivo y otros.

e Presentacion de Propuestas N/A
Formales.

e Realizacion de seguimiento y
mejora.

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en 2024

Mega 2: Consolidar el Proceso de Integracion Armoénica de los Sistemas de Gestion

6
AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA



Plan de Accién 2024 — Sede Monteria

(Calidad, Ambiental, SST, Seguridad de la Informacién, Aseguramiento de la Calidad y Sello
deSostenibilidad y otros), consolidando la calidad integral en la Institucion Universitaria
Americana.

Objetivo Estratégico 3: Consolidar la Calidad Integral en la Instituciéon Universitaria
Americana.

Programa 3: Calidad Integral en la Americana
Meta: Articulacion y consolidacion del SIAC, mediante de mesas técnicas anuales de

Planeacion, Calidad Integral y la Unidad de Aseguramientode la Calidad, con comunicacién
fluida y compromisos puntuales.

Indicador 9 Meta
Numero de mesas técnicas desarrolladas = (Mesas
técnicas desarrolladas/ Mesas técnicas N/A
programadas) *100

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en el 2024

Meta: Disenar y ejecutar un plan de trabajo para la integracién de los Sistemas de Gestién
de Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo, Ambiental, Seguridad de la Informacion, entre
otros, bajo el concepto de calidad integral y trabajo como unidad, desarrollandolo en un
100%.

Indicador 10 Meta
Cumplimiento del plan de trabajo de integracion =
(Actividades ejecutadas/ Actividades programadas) N/A
*100

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en el 2024

Meta: Lograr a corto plazo la certificacion del Sistema Integrado de Gestion con el ente
certificador de tercera parte — Icontec.

Indicador 11 Meta

Obtencion de la certificacion del SGI N/A

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en 2024

Meta: Capacitar a 1 persona cada ano en competencias y formacion para la auditoria
interna en SGI

Indicador 12 Meta
Auditores que finalizaron con éxito la
formacion en SGI/ Total auditores de la 1
institucion) *100

Meta: Gestionar el Programa de Auditoria ajustandolo al ciclo del ente Certificador
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ICONTEC (3 afos), corte integrado.

Indicador 13 Meta

Gestion del Programa de Auditoria N/A
Ciclo tres (3) anos — Enfoque SGI

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en 2024

Meta: Garantizar la gestion documental, dando cumplimiento legal y el establecido por la
Institucién a la conservacidon en el tiempo del 100% de la informacion del area de
Planeacion, Calidad Integral y Sostenibilidad (Organizar en la nube la informacion del areade
Planeacion y calidad correspondiente a los tltimos diez (10) afios)

Indicador 14 Meta

(Actividades ejecutadas/Actividades programadas)
*100

100%

Meta: Gestionar riesgos y oportunidades desde lo estratégico, con reuniones decomités,
fomentando el monitoreo y la prevencion.

Indicador 15 Meta
(Ntmero de comités de riesgos y oportunidades
realizados/comités de riesgos y oportunidades 100%
programados)

Meta: Conformar el Comité de Sistema de Gestion Integrado y desarrollar bimensualmente
reuniones con el propdsito de hacer seguimiento a los planes de trabajo, medici6on del
desempeiio del SGI, avances en la integracion de los sistemas, mejora continua, entre otros.

Indicador 16 Meta

(Ndimero de comités de SGI realizados/comités de SGI N/A
programados)
Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en 2024

Meta: Gestionar la mejora continua del Sistema Integrado de Gestion - SIG.

Indicador 17 Meta
Porcentaje de eficacia de las acciones registradas en el SGI=
(Numero de acciones cerradas con eficacia/Total de N/A
acciones registradas en el plan de mejoramiento del SGI)
*100

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en 2024

Mega 3: Lograr que la Institucién Universitaria Americana seacatalogada en el 2030 como
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una Instituciéon equilibrada y sostenible obteniendo el logro maximo: La categoria
“Excelencia” en el sello de sostenibilidad

Objetivo estratégico 4: Promover el compromiso con el desarrollo sostenible en todos
los niveles de la Americana, generando valor que aporte al progreso econémico,ambiental y
social, articulando esfuerzos con los grupos de interés, buscando un equilibrio como
Institucion.

Programa 4: Americana Sostenible

Meta: Monitorear el cumplimiento de los objetivos de sostenibilidad de acuerdo con la
planificaciéon para lograrlos — Lograr el cumplimiento del 70% de los objetivos de
sostenibilidad.

Indicador 18 Meta
Objetivos de sostenibilidad con cumplimiento/Total 50%
Objetivos de sostenibilidad*100

Meta: Evaluar el impacto de los objetivos de desarrollo sostenible en la cadena de valory en
los demaés procesos de la Institucion.

Indicador 19 Meta
(Objetivos de desarrollo sostenible con Impacto/Total
Objetivos de desarrollo sostenible identificados en la
cadena de valor y otros procesos de la Institucion)*100

50%

Meta: Para el 2024 lograr el cumplimiento a los requisitos del sello de sostenibilidad,
dando Mantenimiento al Sello obtenido “Evolucién”, mediante el continuo desarrollo de los
requisitos ya cumplidos; e implementando el plan de mejoramiento resultante de la
auditoria 2023.

Indicador 20 Meta

Requisitos cumplidos en auditoria 2023 que se o
. . .. . 81%

siguen cumpliendo a 2024 / Requisitos cumplidos en
auditoria 2023 *100

Indicador 21 Meta
(Acciones de mejora ejecutadas/Acciones de mejora 81%
programadas) * 100

Nota: Esta meta se trabaja a nivel nacional con las Sedes de Barranquilla y
Medellin por ser un sello de Sostenibilidad Multisitio

Presupuesto General 2024/Sede Monteria

Nombre de Politica Proyectado
Planeacion, Calidad Integral y Sostenibilidad $ 58732.829

2. POLITICA DE EDUCACION Y FORMACION
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Disefiar, planear, implementar, evaluar los procesos y procedimientos relacionados con la
labor formativa de la docencia y la articulacion con la investigacion, extension, proyeccion
social e internacionalizacion y otras funciones de apoyo que sirven de soporte al proceso
enseflanza aprendizaje provocando un impacto positivo e innovador en la formacion de los
estudiantes y en los perfiles de egresos que le concierne a cada programa académico que
hace parte del portafolio educativo de la institucion.

Mega 1: En 2030 la Americana sera reconocida por una formacién con calidad, pertinente
y de impacto académico y social.

Objetivo Estratégico 1: Desarrollar una formacién con calidad, pertinente y de impacto
académico y social.

Programa 1: Mejoramiento de la calidad de la formacion.
Proyecto 1.1: Revisidon y Actualizacion de planes de estudio.

Meta: Actualizar el 100% de los planes de estudio y/o aspectos formativos del curriculo de
los programas académicos en un plazo de 7 afos.

Indicador 1 Meta
(N° de planes de estudios actualizados en el
ano /N° de planes de estudios proyectados a 100%
actualizar) *100

Indicador 2 Meta

(N° de programas académicos con
actualizacion de aspectos formativos del
curriculo/N° programas académicos con 100%
actualizaciones de aspectos formativos del
curriculo proyectadas) *100

Proyecto 1.2: Cualificacion profesoral

Meta: Capacitar al 100% de los docentes en metodologias pedagogicas innovadoras en un
plazo de 7 afios.

Indicador 3 Meta

(N° de docentes TC y MT capacitados
anualmente en metodologias pedagogicas
innovadoras/ N° total de docentes TC y MT)
*100

90%

Proyecto 1.3: Evaluacion y mejora continua en la formacion
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Meta: Para el 2030, el 100% de los programas han implementado mejoras en sus procesos
formativos

Indicador 4 Meta
(N° de programas académicos con mejoras
implementadas/N° programas académicos con 100%
mejoras proyectadas) *100

Proyecto 1.4: Formacién en competencias genéricas y blandas.

Meta: Al afio 2030 los resultados de las pruebas Saber PRO y TyT deben estar dos (2)
puntos por encima de la media nacional y el grupo de referencia.

Indicador 5 Meta

(N° de programas con 0.3 puntos por encima
de los resultados de la media nacional y el
grupo de referencia de las pruebas Saber PRO
y TyT en competencias genéricas /N° total de 70%
programas) ¥*100

Nota: (Competencia genérica de manera
global por programa ).

Indicador 6 Meta

(N° de competencias genéricas con 0.3 puntos
por encima de los resultados de la media
nacional y el grupo de referencia de las
pruebas Saber PRO y TyT por programa /N° 50%
total de competencias) *100

Nota: (Discriminar por competencias por
programa).

Indicador 7 Meta

Incremento de minimos 0.3 puntos en los
resultados de las pruebas Saber PRO y TyT en
competencias genéricas. 0.3 puntos por encima

Nota: (Competencia genérica de manera
global de la Institucion).

Meta: Cada afio se elabora un ranking interno de desempefio por programa en las
competencias genéricas en las pruebas Saber PRO y TyT.

Indicador 8 Meta
(N° de rankings anual de competencias genéricas en las pruebas
Saber PRO y TyT elaborados/N° de rankings anual de
competencias genéricas en las pruebas Saber PRO y TyT
proyectados)*100

100%

Proyecto 1.5: Formacioén en competencias especificas.
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Meta: Al afio 2030 los resultados de las pruebas Saber PRO y TyT deben estar dos (2)
puntos por encima de la media nacional y el grupo de referencia.

Indicador 9

Meta

(N° de programas con 0.3 puntos por encima
de los resultados de la media nacional y el
grupo de referencia de las pruebas Saber PRO
y TyT en competencias especificas/N° total de
programas) *100

Nota: (Competencia especificas de manera
global por programa ).

70%

Indicador 10

Meta

(N° de competencias especificas con 0.3
puntos por encima de los resultados de la
media nacional y el grupo de referencia de las
pruebas Saber PRO y TyT por programa /N°
total de competencias) *100

Nota: (Discriminar por competencias por
programa).

50%

Indicador 11

Meta

Incremento de minimos 0.3 puntos en los
resultados de las pruebas Saber PRO y TyT en
competencias especificas.
Nota: (Competencia especificas de manera
global de la Institucién).

0.3 puntos por encima

Meta: Cada ano se elabora un ranking interno de desempefio por programa en las
competencias especificas en las pruebas Saber PRO y TyT.

competencias especificas en las pruebas Saber
PRO y TyT proyectados)*100

Indicador 12 Meta
(N° de rankings anual de competencias
especificas en las pruebas Saber PRO y TyT
elaborados/N° de ranking anual de 100%
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Programa 2: Resultados e impacto académico y social de los programas.

Proyecto 2.1: Disefio de modelo para medicién de resultados e impactos académicos y
sociales.

Meta: Disenar un modelo institucional para la medicion de resultados e impactos
académicos y sociales de los programas de pregrado y posgrado.

Indicador 13 Meta
Modelo institucional para la medicion de
resultados e impactos académicos y sociales 50%
de los programas elaborado
Indicador 14 Meta
Modelo institucional para la medicion de
resultados e impactos académicos y sociales No aplica
de los programas implementado

Proyecto 2.2: Informe anual de resultados e impacto académico y social.

Meta: Elaboracion de un informe anual por programa sobre resultados e impacto
académico y social.

Indicador 15 Meta

(N° de informes anuales ejecutados/ N° de

. No aplica
informes anuales proyectados) *100 P

Meta: Incrementar los resultados e impactos académicos y sociales.

Indicador 16 Meta
(N° de impactos académicos y sociales
ejecutados/ N° de impactos académicos y No aplica
sociales proyectados) *100

Proyecto 2.3: Apropiacion del modelo pedagogico.

Meta: Al ano 2030 la totalidad de profesores TC y MT, estudiantes y administrativos
conocen y apropian el modelo pedagogico.

Indicador 17 Meta

(N° de profesores TC y MT, estudiantes y
administrativos que conocen y apropian el
modelo/ N° de profesores TC y MT,
estudiantes y administrativos totales) *100

70%

13
AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA



Plan de Accién 2024 — Sede Monteria

Mega 2: En el 2030 tener un crecimiento de la oferta académica de pregrado, posgrado,
innovadora, pertinente, flexible e hibrida en las diferentes modalidades que responda al
contexto global.

Objetivo Estratégico 2: Desarrollar una oferta académica pertinente al contexto local,
regional, nacional e internacional.

Programa 3: Oferta académica amplia, pertinente y de calidad.

Proyecto 3.1: Identificacion de necesidades educativas del entorno local, nacional e
internacional.

Meta: Realizar un diagnostico de necesidades educativas a corto plazo.

Indicador 18 Meta

(N° de informes de diagnodstico de necesidades
educativas ejecutados/ N° de informes de
diagnostico de necesidades educativas
proyectados) *100

100%

Proyecto 3.2: Desarrollo de nuevos programas académicos.

Meta: Al aino 2030 se crean al menos 10 nuevos programas, en las distintas modalidades.

Indicador 19 Meta
(N° de nuevos programas académicos
creados/N° de nuevos programas académicos 80%
proyectados) ¥100

Indicador 20 Meta
(N°  estudiantes matriculados en los
programas nuevos/N° estudiantes proyectados 80%
a matricular en los programas nuevos) *100

Presupuesto General 2024/Sede Monteria

Nombre de Politica Proyectado

Educacién y Formacién $ 1.020.923.755
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3. POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Mega 1: Acreditacion de programas en sus diferentes modalidades y acreditacion
institucional.

Objetivo Estratégico 1: Lograr el reconocimiento de calidad de los programas
académicos y la institucion en el contexto nacional e internacional

Programa 1: Acreditacion de Programas e Institucional
Proyecto 1.1: Preparacion para la Acreditacion

Meta: Preparar y documentar los programas académicos acreditables para su proceso de
acreditacion en el marco de los 7 afios

Indicador 1 Meta

Porcentaje de programas académicos
e N/A
preparados para la acreditacion.

Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria en 2024
Proyecto 1.2: Proceso de Acreditacion de programas

Meta: Obtener la acreditacion de al menos el 60% de los programas académicos
acreditables.

Indicador 2 Meta

Porcentaje de programas acreditados en relacion con los
: N/A
acreditables

Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria en 2024
Proyecto 1.3: Proceso de Acreditacion Institucional

Meta: Obtener la acreditacion institucional de sedes en un plazo de 7 afios

Indicador 3 Meta

Nuimero de sedes acreditadas institucionalmente N/A

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en el 2024
Proyecto 1.4: Proceso de Certificacion Internacional de programas académicos

Meta: Obtener la acreditacion internacional de por lo menos un programa re - acreditado
nacionalmente.

Indicador 4 Meta

Numero de programas acreditados internacionalmente N/A

Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria en 2024
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Programa 2: Mejora continua de la calidad institucional / Mecanismos continuos de
autoevaluacion, autorregulacion

Proyecto 2.1: Procesos de autoevaluacion y autorregulacion.

Meta: Para el afio 2024, los programas que cumplan los criterios para llevar a cabo
autoevaluaciones habran completado al menos un proceso de autoevaluacion.

Indicador 5 Meta

(# de autoevaluaciones de programas ejecutadas/# de o
: M 66%
autoevaluaciones de programas proyectadas) * 100

Proyecto 2.2: Procesos de autoevaluacion y autorregulacion.

Meta: Para 2024 el 30% de los programas avanzan en las acciones de sus planes de mejora
surgidos de los procesos de autoevaluacion.

Indicador 6 Meta
(Programas con avance en las acciones de planes de
mejora/Programas con planes de mejora) *100

30%

Mega 2: En el 2030 el Sistema interno de aseguramiento de la calidad (SIAC) estara
fortalecido en un ambiente de nuevas tecnologias, Big Data e inteligencia artificial.

Objetivo Estratégico 2: Sistematizacion, gestion y uso de la Informaciéon
Programa 3: Gestion de la informacién institucional y de programas
Proyecto 3.1: Implementacion de un Sistema de Informacion

Meta: Para 2024 implementar un sistema de informacion que abarque todas las areas
relevantes

Indicador 7 Meta

Nivel de implementacion del sistema de informacion 100%

Meta: Realizar dos actualizaciones del STAC al afio por proceso

Indicador 8 Meta

(# de actualizaciones ejecutadas/ nimero de actualizacione

[0)
proyectadas) *100 100%

Proyecto 3.2: Capacitacion en uso del Sistema de Informacion

Meta: Capacitar al 90% del personal en el uso efectivo del sistema de informacién

Indicador 9 Meta

(N° de Personal capacitado/ N° total de personal) *100 90%

Presupuesto General 2024/Sede Monteria

Nombre de Politica Proyectado

Politica de Aseguramiento de la Calidad $ 53.732.829
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4. POLITICA DE MULTILINUISMO

Esta Politica no aplica para la Sede Monteria para la vigencia 2024.
5. POLITICA DE EDUCACION A DISTANCIA Y VIRTUAL

Esta Politica no aplica para la Sede Monteria para la vigencia 2024

6. POLITICA INVESTIGACION, INNOVACION, DESARROLLO CIENTIFICO Y
TECNOLOGICO

Mega 1: Investigacion para el desarrollo sostenible y transformacion social a partir del
desarrollo tecnolodgico y la innovacion.

Objetivo Estratégico 1: Desarrollar las competencias, habilidades y actitudes para la
investigacion en los estudiantes, a través de la promocién de los semilleros de
investigacion y la consolidacion de las acciones del programa institucional de orientaciéon
formativa para el fomento de la cultura de la investigacién y el relevo generacional.

Proyecto 1.1: Fomento de la cultura investigativa desde los semilleros de investigacion,
con la participacion de los programas académicos y las facultades en actividades
formativas.

Meta: Fortalecer los procesos de investigacion formativa desde los planes de estudio y
desarrollo de competencias investigativas en los distintos programas de pregrado y
posgrado de la Institucion Universitaria Americana.

Indicador 1 Meta
(Ntmero de trabajos de grado de pregrado y
posgrado asesorados por
investigadores/Ntumero de trabajos de grado 100%

de pregrado y posgrado solicitados) *100.

Indicador 2 Meta

(Namero de actividades para el fomento de las
competencias investigativas en estudiantes 100%
desarrolladas/ Numero total de actividades
proyectadas) * 100
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Proyecto 1.2: Programa Institucional FARO como estrategia de relevo generacional,
favoreciendo el ingreso de jovenes investigadores que hayan pasado por todas sus fases a
programas, grupos y centros de investigacion institucionales.

Meta: Consolidar el Programa FARO en las facultades y programas de la Institucion como
estrategia de formacién y de excelencia para el relevo generacional de investigadores, para
incrementar la capacidad nacional en investigacion e innovacion de la institucion,
capacitando al 10% de los semilleristas activos durante el periodo.

Indicador 3 Meta

(Numero de estudiantes con participacién en
diplomado en formacién investigativa / Namero 90%
de estudiantes vinculados a semilleros en el
periodo) *100.

Indicador 4 Meta

Numero de estudiantes en fase IV/Numero de N/A
estudiantes en fase IV proyectados *100

Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria en 2024

Indicador 5 Meta
Naimero de estudiantes de semilleros N/A
vinculados como relevo generacional por
facultad.

Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria en 2024

Proyecto 1.3: Buenas practicas de gestion investigativa en semilleros de investigacion a
partir de la sistematizacion de generacion de productos derivados de la investigacion y la
formacion.

Meta: Aumentar la productividad de los semilleros de los distintos grupos en términos de
la generacion de productos derivados de la investigacion y la formacion.

Indicador 6 Meta
(Ntmero de productos realizados por los
semilleristas durante el periodo/Numero de 100%
productos proyectados para el periodo) ¥100
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecer las relaciones de los actores del proceso de
investigacion con los sectores del entorno, a través de la participacion de proyectos e
iniciativas aplicadas y transferibles con alto impacto, transformacion y sostenibilidad en las
comunidades objeto de estudio.

Proyecto 2.1: Gestion de convenios para el impulso de la investigacion que contribuya a la
academia, en los ambitos cientificos regionales, nacionales e internacionales.

Meta: Consolidar la estructura relacional investigativa de la instituciéon con el sector
productivo, los actores institucionales y la comunidad, mediante la gestiéon y/o ejecuciéon de
nuevos convenios y/o alianzas segin el modelo propuesto en los ambitos cientificos
nacionales e internacionales.

Indicador 7 Meta

(Numero total de convenios consolidados/ o
) . % 100%

Numero total de convenios proyectados) *100

Indicador 8 Meta
(Ntimero total de convenios
operacionalizados/ Numero total de convenios 100%
proyectados a operacionalizar) *100

Proyecto 2.2: Relacionamiento institucional e interinstitucional de los grupos de
investigacion con comunidades académicas, cientificas, empresariales y estudiantiles, a
partir de los resultados de las investigaciones promovidas mediante fondos propios y
externos.

Meta: Apropiar socialmente los resultados de investigacién a comunidades académicas,
cientificas, empresariales y estudiantiles a partir de la integracion de la investigacion
institucional a las estrategias derivadas de la Unidad de Proyectos de Investigacion.

Indicador 9 Meta
(Numero de productos de apropiacion social del conocimiento
derivada de investigacion ejecutada/Numero de productos de 15%
investigacion totales) *100.

Indicador 10 Meta
(Namero de eventos de apropiacion social del conocimiento con
visibilidad nacional e internacional ejecutados / Numero de o

.. . . e 100%

eventos de apropiacion social del conocimiento con visibilidad
nacional e internacional proyectados) *100

Indicador 11 Meta
Nuimero de investigadores con redes académicas actualizadas al
cierre del periodo/Nimero de investigadores de Ila 40%
Institucion*100

Indicador 12 Meta
(Nimero de productos de nuevo conocimiento derivados de
investigacion  ejecutados/Numero  de  productos  de 50%
investigacion totales) *100.

Indicador 13 Meta
(Numero de productos de desarrollo tecnolégico e innovaciéon
derivada de investigacion entregada / Numero de productos de 5%
investigacion totales) * 100.
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Proyecto 2.3: Acciones que promueven la visibilidad nacional e internacional, la
comunicaciéon estratégica, la participacion ciudadana, la creacién de espacios para la
interaccion con la ciudadania y la apropiacion social, innovadora y/o abierta del
conocimiento cientifico institucional.

Meta: Desarrollar estrategias de cooperacion nacional e internacional que posibiliten la
consolidacion de una cultura investigativa y el posicionamiento de la investigacion
Institucional en esos contextos, alcanzable al lograr que al menos el 10% de proyectos de
investigacion gestionados durante el periodo cuenten con participacion de entidades/
investigadores externos.

Indicador 14 Meta
(Nimero de proyectos de investigacion
gestionados  durante el periodo con
participacion de entidades - investigadores
externos /Numero total de proyectos de
investigacion gestionados durante el periodo)
*100.

50%

Proyecto 2.4: Promocién de la sostenibilidad y las buenas précticas en la investigacion
institucional con enfoque a la ética, bioética y responsabilidad social universitaria.

Meta: Afianzar los procesos de investigaciéon bajo los enfoques de la ética, bioética y
responsabilidad social universitaria mediante el cumplimiento de al menos el 5% de la
produccion cientifica con enfoques a la responsabilidad social universitaria y el 100% de
proyectos de investigacidon que requieran aval por aspectos éticos y bioéticos presentados
ante el comité correspondiente.

Indicador 15 Meta
(Nuimero de produccién cientifica derivada de
actividades con enfoque a la responsabilidad
social universitaria /Numero total de
produccion cientifica del periodo) *100.

Indicador 16 Meta
(Nimero de proyectos de investigacion
avalados presentados al comité de ética y
bioética/Numero total de proyectos de
investigacion con requerimiento de evaluacion
del comité de ética y bioética durante el
periodo) *100.

20%

100%
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Proyecto 2.5: Fortalecimiento del componente creaciéon artistica y cultural en la
investigacion Institucional, mediante la articulacién entre la investigacion cientifica y la
expresion artistica, con base en la interdisciplinariedad, la promocion de la diversidad
cultural, el apoyo a artistas e investigadores y la promocién de la memoria y el patrimonio
cultural.

Meta: Consolidar la creaciéon artistica y cultural como estrategia de promociéon de la
identidad y del acervo cultural de las regiones que representa, mediante el cumplimiento
de al menos el 5% de los proyectos de investigacion ejecutados con enfoque en la
promociéon de la memoria y el patrimonio cultural de la regién, el otorgamiento de al
menos 3 estimulos para la participacion de actores en el desarrollo de investigacion
artistica y cultural durante el periodo y el aumento en al menos un 20% de participacion
de la comunidad académica en eventos culturales y artisticos organizados por la
institucion en comparacion con el afio anterior.

Indicador 17 Meta

(Nimero de proyectos de investigacion
interdisciplinarios  ejecutados  para la
promociéon de la memoria y el patrimonio N/A
cultural de la region que representa / Total de
proyectos de investigacion ejecutados) * 100.

Indicador 18 Meta

(Numero de proyectos con estimulos otorgados
para la participacion de actores en el desarrollo
de investigacion artistica y cultural / Total de

on artistica y ct N/A
proyectos de investigacion ejecutados para la
promocion de la memoria y el patrimonio
cultural de la region que representa) * 100.

Indicador 19 Meta

(Namero de miembros de la comunidad
académica en eventos culturales y artisticos
organizados por la instituciobn durante el
periodo - Numero de miembros de Ila
comunidad académica en eventos culturales y N/A
artisticos organizados por la institucion
durante el periodo anterior) / Numero de
miembros de la comunidad académica en
eventos culturales y artisticos organizados por
la institucion durante el periodo anterior *100.

Nota: Los indicadores 17, 18 y 19 no aplican para la sede Monteria en 2024
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Objetivo Estratégico 3: Articular la gestion de la investigacion con los distintos actores
para la interaccion con la sociedad, a través de la puesta en marcha de centros e institutos
de investigacion que abordan realidades y problematicas en el entorno regional y nacional.

Proyecto 3.1: Creacion de escenarios de investigacion interdisciplinares desde los grupos
de investigacion, facultades y programas académicos.

Meta: Consolidar el sistema de investigacion, articulado a través de grupos con maxima
categorizacion y la creacion de cinco centros y/o institutos de investigacion, que potencien
la investigacién béasica y aplicada en el 4mbito institucional de los cuales al menos 1 se
consolide durante el periodo.

Indicador 20 Meta
Creacién y consolidacion de observatorios, centros y/o
institutos de investigacion, innovacion y desarrollo N/A
empresarial.

Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria en 2024

Objetivo Estratégico 4: Incrementar el reconocimiento del Sello Editorial por sus altos
estdndares académicos, la rigurosidad cientifica, la divulgacion y la visibilizacion del
conocimiento cientifico-tecnologico generado entre los distintos actores de las comunidades
académicas, cientificas y el tejido empresarial.

Proyecto 4.1: Consolidacion del repositorio institucional a partir de la gestion de nuevo
conocimiento derivado de las acciones segregadas de los centros, departamentos e institutos
de investigacion, asi como de los productos de los grupos de investigacion.

Meta: Visibilizar el 100% de la produccion generada por los actores del Sistema
Institucional de investigaciéon de la Americana en los &mbitos nacional e internacional en el
repositorio del Sello Editorial Institucional.

Indicador 21 Meta
(Numero de productos de nuevo conocimiento publicados
en el repositorio institucional / Nimero de productos de 100%
nuevo conocimiento del ano proyectado) * 100

22

AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA



Plan de Accién 2024 — Sede Monteria

Proyecto 4.2: Posicionamiento e incremento del indice citacional (h) de las publicaciones
no seriadas del sello editorial Coruniamericana.

Meta: Consolidar la coediciobn y publicacion de libros mediante estrategias de
relacionamiento interinstitucional para la transferencia de resultados de investigacion y
generacion de nuevo conocimiento en los dmbitos nacional e internacional mediante la
gestion de 2 convenios de coedicion con acciones especificas para publicaciones no seriadas
del Sello Editorial Americana y consolidacion de 20 alianzas interinstitucionales o redes
para el fortalecimiento de la produccién de las revistas cientificas.

Indicador 22 Meta
Numero de Convenios de coedicién con
acciones especificas para publicaciones no N/A
seriadas del Sello Editorial Americana.

Indicador 23 Meta

Numero de alianzas interinstitucionales o
redes para el fortalecimiento de la produccion
de las revistas cientificas del Sello Editorial
Coruniamericana gestionadas o consolidadas.
Nota: Los indicadores 22 y 23 no aplican para la sede Monteria en 2024

N/A

Proyecto 4.3: Fortalecimiento de las revistas cientificas mediante la participacion en
alianzas relacionales, que aporte a la calidad y categorizacion en bases de datos nacionales e
internacionales.

Meta: Categorizacion de tres revistas cientificas en bases de datos nacionales e
internacionales.

Indicador 24 Meta
(Namero de revistas cientificas
pertenecientes al Sello Editorial Americana
indexadas en bases de datos/Numero total N/A
de revistas cientificas pertenecientes al
Sello Editorial Americana) *100
Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria en 2024 (Sede
Barranquilla se encarga de la medicion).
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Proyecto 4.4: Puesta en marcha de un Fondo de Publicaciones Americana, como unidad
estratégica de negocios para la produccion de textos cientificos literarios.

Meta: Consolidar una unidad estratégica de negocios para la edicién y publicaciéon de
textos de literatura cientifica ofertados a la comunidad interna y externa de la institucion.

Para este periodo no se asignara meta a este indicador. Se estara trabajando entre el 2025-
2030.

Indicador 25 Meta
(Libros editados y publicados por el Fondo
Editorial Americana / Libros planeados para
editar y publicar por el Fondo Editorial
Americana) * 100

Indicador 26 Meta
(Libros del Fondo Editorial Americana
comercializados y distribuidos en convenio
con redes editoriales / Libros editados y N/A
publicados por el Fondo Editorial Americana)
*100

Nota: Los indicadores 25 y 26 no aplican para la sede Monteria en 2024

N/A

PRESUPUESTO GENERAL 2024/SEDE MONTERIA

NOMBRE DE LA POLITICA PROYECTADO
Politica Investigacion, $ 90.599.244
Innovacion, Desarrollo

Cientifico Y Tecnologico
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7. POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Objetivo estratégico 1: Comprendida como el conjunto de procesos socialmente
responsable transversal a la formacién académica en sus contenidos curriculares de manera
amplia, en donde estas acciones permitan promover la cultura social influyendo en la
“formacion, el saber el saber hacer y el ser” asi como a los procesos de inclusioén educativa.

La formacién debe fomentar el ser en la comunidad universitaria, en el sentido de brindar
las competencias en su comunidad para que las acciones impacten positivamente, asi como
la aplicacion y difusion de conocimientos, capacidades e investigaciones que impacten
positivamente a la sociedad en el marco de los Derechos Humanos y el emprendimiento
(investigacion aplicada).

Programa 1: Americana Solidaria.

Linea 1: Gestion del Impacto Educativo.

Proyecto 1.1: Interdisciplinariedad Educativa.

Meta: Ejecucion del cronograma del afio de (los) proyecto(s) radicado (s) ante el MEN por
programa académico de pregrado.

Indicador 1 Meta
(Total de % de ejecucion del cronograma del afio
/Total de % de planificacion del cronograma del 100%
afio) ¥100

Meta: Los programas académicos tendran en su syllabus, la competencia social.

Indicador 2 Meta
(Total de los programas académicos con
competencia social en sus syllabus/Total de 100%
programas académicos) *100.

Mega 1: Estudiantes beneficiados a través de Studiaton logren obtener aportes econémicos
parciales en el monto de su matricula.

Proyecto 1.2: Studiaton.

Meta: Estudiantes beneficiados a través de Studiaton logren obtener aportes econémicos
parciales en el monto de su matricula.

Indicador 3 Meta

(Ntmero de Estudiantes Beneficiarios en el ano /

[0)
Estudiantes beneficiarios en el afio anterior)*100. 100%

Meta: Actividades culturales y/o académicas que permitan el recaudo de fondos
econdmicos en beneficio de la comunidad académicamente vulnerable de la americana.

Indicador 4 Meta

(Recursos percibidos / Recursos Planeados)

0,
*100. 100%
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Meta: Establecer alianzas estratégicas con instituciones que permitan apadrinar
estudiantes beneficiarios de Studiaton.

Indicador 5 Meta

(Aportes de Solidarios / Aportes N/A
Presupuestados) *100
Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en el 2024

Mega 2: Recursos provenientes de convocatorias con impacto social o ambiental.
Linea: Gestion del impacto social.

Objetivo estratégico 2: Comprendida como el conjunto de procesos socialmente
responsables que se realizan internamente desde la perspectiva del desarrollo humano y
externamente desde la participacién activa de La Americana en la comunidad con el
objetivo del desarrollo de actividades, programas y proyectos a nivel institucional y/o en
alianzas con los actores de la sociedad que promuevan el triple impacto.

Entendida también como el conjunto de procesos socialmente responsables que permitan
aportar al cuidado del medio ambiente y la mitigacion del cambio climéatico, donde se
fomente el despliegue de la cultura ambiental al interior de la comunidad universitaria
desde el enfoque de practicas ambientales sostenibles como en el entorno y hacia el sector
externo.

Proyecto 1.3: Triple impacto.

Meta: Alianzas/Convenios establecidos.

Indicador 6 Meta
(No. de Alianzas y/o Convenios establecidos /Totales de 100%
Alianzas y/o Convenios proyectados) *100. °
Meta: Proyectos de intervencion con impacto desarrollados.

Indicador 7 Meta
(Ntmero de proyectos ejecutados/Numero de proyectos N/A
propuestos)*100

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en el 2024
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Mega 3: Personas vinculadas al Voluntariado Social “Americana Solidaria”.

Proyecto 1.4: Voluntariado Social.

Meta: Estudiantes vinculados a la practica social a través del voluntariado social.

Indicador 8

Meta

(N° total de Estudiantes desarrollando Practica Social/N°
total de estudiantes proyectados)*100.

100%

Meta: Estudiantes vinculados a la practica social a través de Entidades Sin Animo de Lucro
(ESAL), Responsabilidad Social Empresarial (RSE) o emprendimientos sociales.

Indicador 9 Meta
(N° total de Estudiantes vinculados a la Practica Social a
través de ESAL/RSE o emprendimientos sociales. /N° 100%

total de Estudiantes proyectados)*100.

Meta: Capacitaciones realizadas relacionadas con competencias académicas y humanas

que lleven al trabajo efectivo con la comunidad.

Indicador 10

Meta

(Total de Capacitaciones ejecutadas/ Total de
Capacitaciones proyectadas)*100

100%

Meta: Activacion social es territorios (barrios, localidades, fundaciones y organizaciones en

general)

Indicador 11

Meta

(Total de problemas solucionados/ Total de problemas
identificados/manifestados)*100

100%
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Mega 4: Comunidades impactadas beneficiadas a través de proyectos y actividades de RSU
y ODS ejecutados desde los programas académicos.

Linea: Gestiéon del Impacto Ambiental y Sostenibilidad.

Objetivo estratégico 3: Comprender el conjunto de procesos socialmente responsables
que permitan aportar al cuidado del medio ambiente y la mitigacion del cambio climético,
donde se fomente el despliegue de la cultura ambiental al interior de la comunidad
universitaria desde el enfoque de practicas ambientales sostenibles como en el entorno y
hacia el sector externo.

Proyecto 1.5: Agenda 2030.

Meta: Ejecutar proyectos de Responsabilidad Social Universitaria por programa académico
de pregrado.

Indicador 12 Meta
(Total de proyectos de RSU/Total de proyectos de RSU

)
proyectados por programa) *100. 100%
Meta: Encuestas calificadas satisfactoriamente por el ptiblico impactado.
Indicador 13 Meta
Total de respuestas con calificaciéon excelente y bueno 80%
/Total de encuestas realizadas) *100. °

Meta: Actividades y/o capacitaciones en temas sociales para el sector interno y externo.

Indicador 14 Meta
(Total de Actividades y/o capacitaciones ejecutadas,/ Total

(o)
de Actividades y/o capacitaciones proyectadas) *100. 100%
Meta: Proyectos y/o actividades realizadas relacionadas con los ODS.
Indicador 15 Meta
(Namero de proyectos y/o actividades de proyeccion social
orientadas a contribuir a los ODS/ # de proyectos y/o 100%
actividades de proyeccion social ejecutadas) *100.
Meta: Encuestas calificadas satisfactoriamente por el publico objetivo.
Indicador 16 Meta
(Total de respuestas con calificacion excelente y bueno 80%
/Total de encuestas realizadas) *100. °

PRESUPUESTO GENERAL 2024/SEDE MONTERIA

NOMBRE DE LA POLITICA PROYECTADO
Politica de Responsabilidad $ 10.000.000
Social Universitaria
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8. POLITICA DE INTERNACIONALIZACION
Mega 1: Acreditacion o certificacion internacional de un programa.
Objetivo Estratégico 1: Contribuir al desarrollo de competencias académicas, lingiiisticas
e interculturales de docentes y estudiantes permitiéndoles responder a las necesidades y
tendencias de un entorno global.
Linea: Docencia.
Programa 1: Americana Global.

Proyecto 1.1: Internacionalizacién de la Docencia

Meta: Programas académicos con comparativos realizados.

Indicador 1 Meta

# de programas que hayan realizado los
comparativos. / # de programas proyectados.

100%

Meta: Actividades para el fortalecimiento, aprendizaje y uso de una segunda lengua.

Indicador 2 Meta
# de actividades realizadas para el
fortalecimiento, aprendizaje y uso de una 100%
segunda lengua / # actividades proyectadas.

Meta: Estudiantes en movilidad entrante.

Indicador 3 Meta
# de estudiantes en movilidad entrante / # de 100%
movilidad proyectadas. °

Meta: Estudiantes en movilidad saliente.

Indicador 4 Meta
# de estudiantes en movilidad saliente / # de
movilidad proyectadas.

100%

Meta: Docentes y administrativos en movilidad entrante y/o saliente.

Indicador 5 Meta
# de docentes y administrativos en movilidad
entrante y/o saliente / # de movilidad 100%
proyectadas.

Meta: Convenios de doble titulacion.

Indicador 6 Meta

# de convenios de doble titulaciéon / # de

. 100%
programas profesionales.
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Meta: Estudiantes doble titulados.

Indicador 7 Meta
# de estudiantes Doble Titulados. N/A

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en el 2024

Meta: Docentes activos adscritos al programa Docentes Champions Global.

Indicador 8 Meta
# de docentes activos al programa Docentes
Champions Global / # total de docentes de la 15%
Institucion.

Mega 2: Participacion en Proyectos de Cooperaciéon Internacional para el fortalecimiento
de capacidades.

Objetivo Estratégico 2: Visibilizar y transferir el conocimiento, de los resultados y
productos obtenidos y el establecimiento de proyectos de cooperacion.

Linea: Investigacion.
Proyecto 1.2: Internacionalizacién de la Investigacion

Meta: Productos construidos y divulgados.

Indicador 9 Meta

# de productos construidos y divulgados / # de
productos proyectados.

100%

Mega 3: Proyeccion y Posicionamiento Institucional a través de la presencia en Ranking
Internacional de Instituciones de Educacion Superior.

Objetivo Estratégico 3: Promover alianzas estratégicas y proyectos de cooperacion con
instituciones y organismos nacionales e internacionales que propicien la insercion de la
institucion en un entorno global.

Linea: Extension.

Proyecto 1.3: Internacionalizacion de la Extension

Meta: Convenios marco y especificos suscritos.

Indicador 10 Meta
# de convenios marco y especificos suscritos / 100%
# de convenios proyectados. ?

Meta: Operacionalizacion de convenios.

Indicador 11 Meta
# de convenios operacionalizados / # total de 100%
convenios. ?
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Indicador 12

Meta

# de participacion proyectos/ # de
proyectados.

N/A

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en el 2024

Meta: Participacion en redes y asociaciones.

Indicador 13 Meta
# de redes y asociaciones con participacion o
. 100%
activa.
Meta: Actividades de internacionalizacién en Casa.
Indicador 14 Meta
# de actividades de internacionalizacion en
100%

casa realizadas.

Meta: Miembros de la comunidad impactada por las actividades de internacionalizacion en

casa.

Indicador 15

Meta

# de miembros de la comunidad institucional
impactada.

30%

Objetivo Estratégico 4: Acompanar la Internacionalizacion de programas académicos,
procesos administrativos y generacion de espacios que propicien retos y oportunidades

relacionados con la Internacionalizacion.

Proyecto 1.4: Gestion de la Internacionalizacion

Meta: Articulacion de los diferentes procesos involucrados en la gestion de la

internacionalizacion de los programas e institucional.

Indicador 16 Meta
Cumplimiento de compromisos por parte de
las diferentes unidades involucradas / Nimero 100%
(o]

de compromisos definidos con las unidades
involucradas.

PRESUPUESTO GENERAL 2024/SEDE MONTERIA

NOMBRE DE LA POLITICA PROYECTADO

Politica de Internacionalizacién $ 22.000.000
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9. POLITICA DE FOMENTO AL EMPRENDIMIENTO

Mega 1:
e Fomentar e impulsar estudiantes y egresados sensibilizados y formados con competencia
en emprendimiento a 2030.
e Desarrollar y lograr que docentes sean sensibilizados y formados con competencias en
emprendimiento a 2030.

Linea: Docencia

Objetivo Estratégico 1: Fortalecer los procesos educativos en los diferentes niveles de
formacion para lograr la generacion de lideres emprendedores, capaces de transformar sus
vidas y a sus comunidades, actuando como agentes de cambio social, econémico y
ambiental.

Programa 1: Americana Emprendedora

Proyecto 1.1: Emprendedores e Innovadores Sociales lideres: estudiantes con
conocimientos, habilidades, actitudes emprendedoras solidas.

Meta: Estudiantes sensibilizados por programa en emprendimiento para el afio 2024.

Indicador 1 Meta
(N° de estudiantes sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de estudiantes del 35%
programa) *100 Administracion de empresas

Indicador 2 Meta
(N° de estudiantes sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de estudiantes del 35%
programa) *100 Contaduria publica

Indicador 3 Meta
(N° de estudiantes sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de estudiantes del 35%
programa) *100 Licenciatura en educacién infantil

Indicador 4 Meta
(N° de estudiantes sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de estudiantes del 35%
programa matriculados) *100 Psicologia
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Meta: Egresados sensibilizados por programa en emprendimiento para el afio 2024.

programa) *100 Esp. de Finanzas

Indicador 5 Meta
(N° de egresados sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de egresados del 5%
programa) *100 Administracion de empresas

Indicador 6 Meta
(N° de egresados sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de egresados del 5%
programa) *100 Contaduria publica

Indicador 7 Meta
(N° de egresados sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de egresados del 5%
programa) *100 Esp. de Talento Humano

Indicador 8 Meta
(N° de egresados sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de egresados del 5%

Meta: Actividades de sensibilizacion para los programas en emprendimiento para el ano

2024.
Indicador 9 Meta
(N° de actividades de sensibilizacién en los programas
de emprendimiento/ / (N° total de actividades de 100%

sensibilizacién *100.

Meta: Programas académicos nuevos y de renovacion con competencia en emprendimiento

incorporada en sus asignaturas para el ano 2024.

de asignaturas por programa a incorporarles el

desarrollo de competencias en emprendimiento) *100

Indicador 10 Meta

N° de asignaturas con competencia en
emprendimiento incorporadas por programa) / (N° 100%
(o]

Meta: Cursos de emprendimiento especializados (electivo/optativo) ofrecidos de forma
transversal por cualquier programa académico para el ano 2024.

forma transversal por programa) *100.

cursos o talleres de emprendimiento ofrecidos de

Indicador 11 Meta
(N° de cursos o talleres de emprendimiento ofrecidos
de forma transversal por programa) / (N° total de 100%
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Proyecto 1.2: Profesores en emprendimiento e innovacion social de gran impacto.

Meta: Profesores sensibilizados en los programas de emprendimiento para el afio 2024.

Indicador 12 Meta
(N° de profesores sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de profesores del %
programa) Administracion de empresas 2576
Indicador 13 Meta
(N° de profesores sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de profesores del %
programa) Contaduria Publica 9570
Indicador 14 Meta
(N° de profesores sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de profesores del %
programa) Licenciatura en educacién Infantil 557
Indicador 15 Meta
(N° de profesores sensibilizados por programa en
emprendimiento) / (N° total de profesores del %
programa) Psicologia B3

Meta: Profesores con formacion avanzada en emprendimiento para el afio 2024.

Indicador 16 Meta
(N° de profesores con formacién avanzada por
programa en emprendimiento) / (N° total de 5%
profesores) Administracion de empresas

Indicador 17 Meta
(N° de profesores con formacién avanzada por
programa en emprendimiento) / (N° total de 5%
profesores) Contaduria Publica

Indicador 18 Meta
(N° de profesores con formacion avanzada por
programa en emprendimiento) / (N° total de 5%
profesores) Licenciatura en educacion infantil

Indicador 19 Meta
(N° de profesores con formacién avanzada por
programa en emprendimiento) / (N° total de 5%
profesores) Psicologia
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Mega 2: Gestionar y promover Actividades de ciencia, tecnologia e innovaciéon
relacionadas con emprendimiento. (Como objeto de estudio, y como 4area de estudio) a
2030.

Linea: Investigacion

Objetivo Estratégico 2: Articular las investigaciones y desarrollos tecnologicos de la
institucion con el sector externo con el fin de fortalecer el contexto del emprendimiento y la
transferencia de conocimiento aplicados a empresas nuevas y establecidas.

Programa 2: Americana Emprendedora.

Proyecto 2.1: La investigacion en emprendimiento como estrategia para entender y
generar contextos emprendedores que propicien sociedades y economias social y

ambientalmente responsables.

Meta: Publicaciones cientificas o de alto impacto en emprendimiento para el ano 2024.

Indicador 20 Meta
(N° de publicaciones cientificas con énfasis en
emprendimiento/N° de publicaciones cientificas 100%
proyectadas) * 100

Meta: Transferencias de conocimiento a empresas nuevas y establecidas para el afio 2024.

Indicador 21 Meta

(N° de transferencia de conocimiento a empresas
nuevas o establecidas / # total de transferencias de 100%
conocimiento a empresas nuevas o establecidas) *100

Meta: Participaciones en eventos cientificos con productos relacionados en
emprendimientos para el afio 2024.

Indicador 22 Meta
(N° de participaciones en eventos cientificos con
productos relacionados en emprendimientos/ N° total 100%
de eventos) * 100

Meta: Productos de desarrollo tecnoldgico e innovacién (Secreto industrial /Produccion
Intelectual) relacionado con emprendimiento para el ano 2024.

Indicador 23 Meta

Numero de productos de desarrollo tecnologico e N/A
innovacion.

Nota: Este indicador no aplica para la sede de Monteria en el 2024.
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Mega 3:

Convocar e impulsar a emprendedores sensibilizados incorporados al CIE desde los
programas a 2030.

Facilitar e incubar a Emprendedores provenientes de proyectos de aula incorporados al
CIE desde los programas a 2030.

Fortalecer y Acelerar a emprendedores provenientes de practicas y opciones de grados en
emprendimiento incorporados al CIE desde los programas a 2030.

Gestionar y alcanzar el cuamplimiento de los indicadores del POA a 2030 y meta financiera
2030.

Linea: Extension

Objetivo Estratégico 3: Fomentar la creacion y gestion de empresas triple impacto y la
ejecucion de proyectos de desarrollo empresarial que impacten la regién y el pais, como
efecto de su relaciéon con las unidades académicas y de investigacion de la institucion, con el
sector productivo, gubernamental, académico y social local, nacional e internacional.

Programa 3: Americana Emprendedora

Proyecto 3.1: Impulsar la puesta en marcha y fortalecimiento de empresas, especialmente
triple impacto, en estudiantes y egresados desde las diferentes modalidades existentes
(cursos disciplinares, cursos en emprendimiento, practicas, eventos, educaciéon continua,
etc.

Meta: Estudiantes sensibilizados por programa en emprendimiento incorporados al CIE en
Pre-incubacion para el afio 2024.

Indicador 24 Meta

(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en
Pre-incubacion) / (N° total de estudiantes del 6%
programa proyectados a sensibilizar) ¥100
Administracion de empresas

Indicador 25 Meta

(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en

Pre-incubacion) / (N° total de estudiantes del 6%
programa proyectados a sensibilizar) *100 Contaduria
Publica

Indicador 26 Meta

(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en
Pre-incubacion) / (N° total de estudiantes del 6%
programa proyectados a sensibilizar) *100
Licenciatura Infantil

Indicador 27 Meta
(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en 6 %

Pre-incubacion) / (N° total de estudiantes del
programa proyectados a sensibilizar) *100 Psicologia
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Meta: Estudiantes sensibilizados por programa en emprendimiento incorporados al CIE -

Incubacioén para el ano 2024.

Indicador 28

Meta

(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en
incubacion) / (N° total de estudiantes del programa
proyectados a sensibilizar) ¥*100 Administraciéon de
empresas

2%

Indicador 29

Meta

(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en
incubacion) / (N° total de estudiantes del programa
proyectados a sensibilizar) *100 Contaduria publica

2%

Indicador 30

Meta

(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en
incubacion) / (N° total de estudiantes del programa
proyectados a sensibilizar) *100 Licenciatura en
educacion infantil

2%

Indicador 31

Meta

(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en
incubacion) / (N° total de estudiantes del programa
proyectados a sensibilizar) *100 Psicologia

2%

Meta: Estudiantes sensibilizados por programa en emprendimiento incorporados a CIE -

Fortalecidas para el afio 2024.

Indicador 32

Meta

(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en
Fortalecimiento) / (N° total de estudiantes del
programa proyectados a sensibilizar) ¥*100
Administracién de empresas

1%

Indicador 33

Meta

(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en
Fortalecimiento) / (N° total de estudiantes del
programa proyectados a sensibilizar) *100 Contaduria
Publica

1%

Indicador 34

Meta

(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en
Fortalecimiento) / (N° total de estudiantes del
programa proyectados a sensibilizar) *100
Licenciatura en educacion infantil

1%

Indicador 35

Meta

(N° de estudiantes sensibilizados y/o formados por
programa en emprendimiento incorporados a CIE en
Fortalecimiento) / (N° total de estudiantes del
programa proyectados a sensibilizar) ¥*100 Psicologia

1%
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para el afo 2024.
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Indicador 36

Meta

(N° de proyectos de emprendimiento de aula por
programas enviados al CIE Incubacién) / (N° total de
proyectos de emprendimiento de aula por programa
*100 administracion de empresas

3%

Indicador 37

Meta

(N° de proyectos de emprendimiento de aula por
programas enviados al CIE Incubacién) / (N° total de
proyectos de emprendimiento de aula por programa
*100 Contaduria Publica

3%

Indicador 38

Meta

(N° de proyectos de emprendimiento de aula por
programas enviados al CIE Incubacién) / (N° total de
proyectos de emprendimiento de aula por programa
*100 Licenciatura en educacion infantil

3%

Indicador 39

Meta

(N° de proyectos de emprendimiento de aula por
programas enviados al CIE Incubacién) / (N° total de
proyectos de emprendimiento de aula por programa
*100 Psicologia

3%

Meta: Proyectos de aula de emprendedores por

fortalecimiento para el afio 2024.

programas enviados al CIE en

Indicador 40

Meta

(N° de proyectos de emprendimiento de aula por
programas enviados al CIE Fortalecimiento) / (N°
total de proyectos de emprendimiento de aula por
programa *100 administracion de empresas

1%

Indicador 41

Meta

(N° de proyectos de emprendimiento de aula por
programas enviados al CIE Fortalecimiento) / (N°
total de proyectos de emprendimiento de aula por
programa *100 Contaduria Publica

1%

(N° de proyectos de emprendimiento de aula por

programas enviados al CIE Fortalecimiento) / (N°
total de proyectos de emprendimiento de aula por
programa *100 Licenciatura en educaci6n infantil

1%

Indicador 42

Meta

(N° de proyectos de emprendimiento de aula por
programas enviados al CIE Fortalecimiento) / (N°
total de proyectos de emprendimiento de aula por
programa *100 Psicologia

1%
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Meta: Practicas Profesionales en Emprendimiento (PPE) con proyecto en Incubacién para
el afno 2024.

Indicador 43 Meta

(N° de estudiantes por programa vinculados a CIE por
PPE en incubacion) / (N° de total de estudiantes

o,
proyectados por programa incorporados a PPE) * 100 2%
Administracion de empresas
Indicador 44 Meta
(N° de estudiantes por programa vinculados a CIE por
PPE en incubacion) / (N° de total de estudiantes 0%

proyectados por programa incorporados a PPE) * 100
* 100 Contaduria Publica

Meta: Practicas Profesionales en Emprendimiento (PPE) con proyecto en Fortalecimiento
para el ano 2024.

Indicador 45 Meta
(N° de estudiantes por programa vinculados a CIE por
PPE Fortalecimiento) / (N° de total de estudiantes 1%

proyectados por programa incorporados a PPE) * 100
Administracion de empresas

Indicador 46 Meta

(N° de estudiantes por programa vinculados a CIE por
PPE Fortalecimiento) / (N° de total de estudiantes
proyectados por programa incorporados a PPE) * 100
Contaduria Publica

1%

Meta: Opciones de Trabajo de Grado en Emprendimiento (TGE) con proyecto en
Incubacion para el afio 2024.

Indicador 47 Meta

(N° de estudiantes por programa vinculados a CIE
incubacion por TGE) / (N° de total de estudiantes
proyectados por programa con TGE) * 100
Administracion de Empresas

1%

Indicador 48 Meta

(N° de estudiantes por programa vinculados a CIE
incubacion por TGE) / (N° de total de estudiantes
proyectados por programa con TGE) ** 100
Contaduria publica.

1%
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Meta: Opciones de Trabajo de Grado en Emprendimiento (TGE) con proyecto en
Fortalecimiento para el afio 2024.

Indicador 49 Meta
(N° de estudiantes por programa vinculados a CIE
Fortalecimiento por TGE) / (N° de total de 19
estudiantes proyectados por programa con TGE) * ?
100 Administraciéon de Empresas

Indicador 50 Meta
(N° de estudiantes por programa vinculados a CIE
Fortalecimiento por TGE) / (N° de total de 1%

estudiantes proyectados por programa con TGE) *
100 *100 Contabilidad publica.

Meta: Alcanzar el 100% de cumplimiento de indicadores del POA en articulaciéon y
seguimiento con las sedes Monteria y Medellin para el afio 2024.

Indicador 51 Meta

Indicadores POA 2024 - Sedes Monteria, Medellin y
. N/A
Barranquilla

Nota: Este indicador es propio de la Vicerrectoria Nacional de Extension.

Meta: Emprendimientos nuevos e innovadores con potencial de crecimiento medio o alto
generado para el afio 2024.

Indicador 52 Meta
Numero de emprendimientos nuevos e innovadores
generadas/N° total de ideas de negocios 5%
generadas*100

Meta: 315.000 USD de ingresos financieros del 4rea a través del plan de ingresos CIE para
el afio 2024- 2030. (Proyectos, apoyo a emprendedores, formacion continua, y donacion).

Indicador 53 Meta

Avance y Meta del Plan de Ingresos CIE 2024 - 2030. N/A

Nota: Este indicador no aplica para la sede de Monteria en el 2024.

PRESUPUESTO GENERAL 2024/SEDE MONTERIA

NOMBRE DE LA POLITICA PROYECTADO

Politica de Fomento al Emprendimiento $ 20.000.000
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10. POLITICA SEGUIMIENTO Y ACERCAMIENTO A LOS EGRESADOS

Mega 1: Generar un Macrosistema de Informacion que integre los procesos de seguimiento
de egresados, satisfaccion de empleadores, satisfaccion de egresados y pertinencia laboral.

Objetivo Estratégico 1: Realizar seguimiento permanente de la actividad profesional del
egresado, a través de la gestion de los datos que permitan conocer su estado referente a su
empleabilidad, desempefio laboral y/o emprendimientos y todo aquello que dé cuenta de la
mision e identidad institucional.

Programa 1: SUMATE

Meta: Lograr que los egresados graduados realicen las encuestas Mo institucional y la
encuesta OLE.

Indicador 1 Meta
(N° de egresados que realizan la encuesta Mo
institucional y OLE) / ( N° total egresados 100%
graduados por parte)* 100

Meta: Lograr que los empleadores realicen las encuestas de medicién de desempefio y
ocupacion de los egresados.

Indicador 2 Meta

(N° de empleadores que realizan la encuesta) /
( N° total empleadores contactados)* 100

25%

Meta: Lograr que los egresados graduados realicen las encuestas M1Y M5

Indicador 3 Meta
(N° de egresados que realizan la encuesta M1y 5
OLE) / ( N° total egresados graduados 20%
habilitados para realizar la encuesta)*100
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Mega 2: Integrar egresados a la vida institucional, para afianzar su compromiso con el
desarrollo y crecimiento de la Americana.

Objetivo Estratégico 2: Promover una mayor interaccion y participacion efectiva de los
egresados y los programas académicos, unidades de apoyo y propender por su crecimiento y
aprendizaje a lo largo de la vida en diferentes dimensiones del desarrollo personal y
profesional.

Proyecto 2.1. Relacionamiento a Egresados

Meta: Lograr que los egresados graduados cuenten con informacion actualizada.

Indicador 4 Meta

( N° de egresados del programa de Contaduria 20%
Puablica con informacion actualizada) / ( N°
total de egresados) *100

Indicador 5 Meta
( N° de egresados del programa de
Administraciéon de empresas con informaciéon 20%

actualizada) / ( N° total de egresados) *100

Meta: Lograr convenios anuales de beneficios para egresados graduados.

Indicador 6 Meta
( N° de convenios de beneficios firmados para
egresados graduados) / ( N° total de convenios 100%
proyectados) *100

Meta: Vincular egresados en las diferentes actividades y estrategias de Investigacion.

Indicador 7 Meta
( N° de egresados graduados del programa
Contaduria Publica vinculados a las sustantivas 5%
investigacion) / ( N° total proyectados) *100

Indicador 8 Meta

( N° de egresados graduados del programa
Administracion de Empresas vinculados a 1
sustantivas de investigacion) / ( N° tol
proyectados) *100

5%
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Meta: Vincular egresados en cada fase de la ruta de Emprendimiento por programa.

sustantivas de emprendimiento) / ( N° total
proyectados) *100

Indicador 9 Meta
( N° de egresados graduados del programa de
Contaduria Publica vinculados a las sustantivas o
de emprendimiento) / ( N° total proyectados) 100%
*100

Indicador 10 Meta
( N° de egresados graduados del programa de
Administracion de Empresas vinculados a las 100%

Meta: Vincular egresados en las diferentes actividades y estrategias de
Internacionalizacion.
Indicador 11 Meta
( N° de egresados graduados del programa de
Contaduria  Pablica vinculados a las %
sustantivas de internacionalizacion) / ( N° 57
total proyectados) *100
Indicador 12 Meta
( N° de egresados graduados del programa de
Administracion de Empresas vinculados a las 5%

sustantivas de internacionalizacion) / ( N°
total proyectados) *100

Meta: Vincular egresados en las diferentes actividades y estrategias de proyeccion social.

sustantivas de proyeccion social) / ( N° total
proyectados) *100

Indicador 13 Meta
( N° de egresados graduados del programa de
Contaduria Publica vinculados a las %
sustantivas de proyeccion social) / ( N° total 57
proyectados) *100

Indicador 14 Meta
( N° de egresados graduados del programa de
Administracion de Empresas vinculados a las 5%

Meta: Lograr la participacion de egresados graduados en los eventos institucionales.

egresados convocados) *100

Indicador 15 Meta
( N° de egresados participando en los
encuentros y/o eventos) / ( N° total de 30%

43

AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA




Plan de Accién 2024 — Sede Monteria

Mega 3: Vincular a la comunidad de estudiantes y egresados a la ruta de empleabilidad en
la bolsa de empleo institucional.

Objetivo Estratégico 3: Implementar permanentemente la inserciéon laboral de los
egresados y estudiantes a través de la intermediacion entre el sector empresarial publico y
privado.

Proyecto 3.1. Intermediacion y Promocion Laboral

Meta: Lograr el registro de HV en la plataforma SISE por corte de egresados
graduados.

Indicador 16 Meta
( N° de hojas de vida registradas en 1
plataforma SISE) / ( N° total de egresado 100%
graduados) *100

Meta: Lograr la formacion de estudiantes y egresados en el programa de orientaciéon
laboral.

Indicador 17 Meta
( N° de estudiantes formados ) / ( N° total
estudiantes) *100

Indicador 18 Meta
( N° de egresados formados ) / ( N° total de

10%

(o)
egresados graduados) ¥100 5%
Meta: Lograr el registro de empresas vinculadas al portal laboral.
Indicador 19 Meta
( N° de empresas vinculadas al portal laboral 100%
) / (N° total de empresas proyectadas) *100 °
Meta: Realizar ferias de oportunidades en el afno
Indicador 20 Meta
( N° de ferias realizadas ) / ( N° total de ferias 100%
proyectadas) *100 °
Meta: Logar postular graduados a las ofertas laborales vigentes.
Indicador 21 Meta
( N° de graduados postulados ) / ( N° total de 0%
egresados graduados desempleados) *100 °
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Objetivo Estratégico 4: Promover la politica de egresados, mediante la vinculaciéon con
las unidades académicas, con el fin de facilitar la comunicacion y relacionamiento con las
diferentes actividades desarrolladas por la institucién (Renovaciéon de registro calificado,
acreditacion de programas, relacion con el sector empresarial, entre otros).

Meta: Lograr la articulacion efectiva de los procesos institucionales para el cumplimiento
de la politica de egresados.

Indicador 22 Meta
(N° de indicadores cumplidos) / ( N° total de 0%
indicadores proyectados) *100 907
PRESUPUESTO GENERAL 2024/SEDE MONTERIA
NOMBRE DE LA POLITICA PROYECTADO
Politica de Seguimiento y Acercamiento a los $ 15.000.000
Egresados
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11. POLITICA PRACTICAS PROFESIONALES

Mega 1: En 2030 la Americana, sensibilizara y capacitara el 85% estudiantes de los
distintos programas académicos presenciales y virtuales para iniciar su proceso de Practicas
Profesionales, Juridicas y Pedagbgicas.

Objetivo Estratégico 1: Promover la preparacion de los estudiantes proximos a iniciar la
etapa productiva en las distintas modalidades de Practicas Profesionales, Juridicas y
Pedagogicas.

Programa 1: Americana Emprendedora, Americana Solidaria y Americana Global.

Proyecto 1.1: Gestion de Seguimiento y Evaluacion de las Practicas Profesionales,
Juridicas y Pedagogicas.

Meta: Sensibilizar y capacitar estudiantes préximos a iniciar su Précticas Profesionales,
Juridicas y Pedagdgicas.

Indicador 1 Meta

(N° de estudiantes sensibilizados/ N° total de 60%
estudiantes aptos para realizar practicas) * 100 °

Mega 2: En 2030 la Americana vinculara el 100% de estudiantes en el sector publico,
privado, social, organismos judiciales, centros de desarrollo de innovacion,
emprendimiento y centros de investigaciones a través de las diferentes modalidades de
Practicas Profesionales, Practicas Juridicas y Practicas Pedagogicas.

Objetivo Estratégico 2: Gestionar la vinculacion de estudiantes para el desarrollo de su
etapa productiva en las distintas modalidades de Practicas Profesionales, Juridicas y
Pedagogicas establecidas en el Reglamento de Practicas.

Programa 2: Americana Emprendedora, Americana Solidaria y Americana Global.

Proyecto 2.1: Gestiébn de Seguimiento y Evaluacién de las Practicas Profesionales,
Juridicas y Pedagogicas.

Meta: Vincular  estudiantes en procesos de Practicas Profesionales, juridicas y
Pedagogicas.

Indicador 2 Meta
(N° de estudiantes en procesos de Practicas
Profesionales/ N° total de estudiantes

o,
vinculados en practicas profesionales)* 100 100%
Indicador 3 Meta
(N° de estudiantes en procesos de Practicas
Pedago6gicas/ N° total de estudiantes 100%

vinculados en practicas pedagogicas)* 100
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Mega 3: En 2030 la Americana, alcanzara en un 100% la articulacion institucional de su
Direccion de Practicas Profesionales con eficiencia y gestion institucional

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer el proceso de articulacion organizacional de la
Direccién de Practicas Profesionales con eficiencia y gestion institucional.

Programa 3: Americana Emprendedora, Americana Solidaria, Americana Global
Proyecto 3.1: Gestion de Articulacion Institucional

Meta: Se lograra la articulacion institucional en los programas académicos con el proceso
de Practicas Profesionales.

Indicador 4 Meta
Porcentaje de cumplimiento en el proceso de
articulacion institucional de la Facultad de
Ciencias Economicas, Administrativas y
Contables.

100%

Indicador 5 Meta
Porcentaje de cumplimiento en el proceso de
articulacion institucional de la Facultad de
Ciencias de la Educacion con el proceso de
Practicas Profesionales.

Indicador 6 Meta
Porcentaje de cumplimiento en el proceso de
articulacion institucional de la Facultad de N/A
Humanidades y Ciencias Sociales con el
proceso de Practicas Profesionales.

Nota: El indicador (6) no aplica para la sede Monteria para el aiio 2024.

100%

Meta: Se alcanzara la articulacion organizacional en el proceso de Practicas Profesionales con las Sedes
Medellin y Monteria.

Indicador 7 Meta
Porcentaje de cumplimiento del Plan Operativo N/A
de Actividades Sede Monteria.
Nota: Sede Barranquilla se encarga de la medicion.

Meta: Se publicaran articulos cientificos de alto impacto sobre el proceso de Practicas
Profesionales.

Indicador 8 Meta

Nuimero de publicaciones de alto impacto sobre
L . N/A
el proceso de Practicas Profesionales.
Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria para el aiio 2024.
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Meta: Se desarrollara evaluaciones de impacto sobre el proceso de Practicas Profesionales.

Indicador 9 Meta

Numero de documentos de evaluacién de alto impacto
/2 . . N/A
sobre el proceso de Pricticas Profesionales.

Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria para el afio 2024.

Mega 4: En 2030 la Americana, gestionara 60 Convenios o acuerdos de cooperacion
firmados con empresas, organizaciones sociales o publicas nacionales e internacionales
reconocidas.

Objetivo Estratégico 4: Fortalecer el relacionamiento con el sector externo con la firma
de convenios de cooperaciébn que brinden la oportunidad para el posicionamiento
institucional de la Universidad.

Programa 4: Americana Emprendedora y Americana Global.

Proyectog1.1: Gestion de Relacionamiento Externo.

Meta: Se gestionaran Convenios o acuerdos de cooperacion firmados con empresas,

organizaciones sociales o publicas nacionales e internacionales y empresas nacionales e
internacionales reconocidas.

Indicador 10 Meta

(N° de convenios firmados/ N° de convenios

(o)
proyectados)* 100 100%

Meta: Se alcanzara un buen relacionamiento con el sector productivo a partir del proceso
de Practicas Profesionales.

Indicador 11 Meta

(N° de resultados positivos del sector productivo/ N° de

o,
respuestas obtenidas)* 100 70%

Meta: Se vincularan estudiantes adscritos a practicas a la empresa una vez finalice su etapa
productiva.

Indicador 12 Meta
(N° de estudiantes vinculados laboralmente a empresas
una vez finalice su etapa productiva/N° total de 100%
estudiantes proyectados)*100

Meta: Se promovera el posicionamiento institucional de la Americana en el sector
productivo a través de las Practicas Profesionales.

Indicador 13 Meta

(N° de estudiantes de la institucién que promueven el
posicionamiento institucional de la Americana en el
sector productivo/N° total de estudiantes
proyectados)*100

100%
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Meta: Se gestionaran procesos de contratacion para la generacion de recursos financieros
en alianzas con el sector productivo.

Indicador 14 Meta
Numero de proyectos de intervencion en las
comunidades o territorios realizados con
organizaciones del sector productivo, social,

. . ., N/A
gubernamental, juridico con financiaci6on /
externa.

Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria en el 2024.

PRESUPUESTO GENERAL 2024/SEDE MONTERIA

NOMBRE DE LA POLITICA PROYECTADO
Politica de seguimiento y acercamiento a los $ 12.000.000
egresados
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12. POLITICA DE MANEJO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
Mega 1: Mantener el control financiero de la Americana de cara al cumplimiento de todos
los objetivos institucionales, evolucionando el sistema de informacién contable hacia una
contabilidad ambiental y social, con el propésito de innovar en los procesos de gestién y
planificacion, generando valor agregado.
Objetivo Estratégico 1: Gestionar con eficiencia y transparencia los recursos financieros
para el desarrollo de las funciones sustantivas, los planes de mejoramiento, el cumplimiento
de las obligaciones, la sostenibilidad econ6mica y el crecimiento de la Institucion.
Programa 1: Direccionamiento Presupuestal

Proyecto 1.1: Gestion Presupuestal

Meta: Lograr el cumplimiento del 85% del presupuesto de Ingresos de la Institucion

Indicador 1 Meta
[Ingreso ejecutado/Ingreso proyectado]*100 85%

Meta: Lograr la ejecucion eficiente del 85% del presupuesto de Egresos
(Gastos+inversiones) de la Institucion.

Indicador 2 Meta
[Egreso ejecutado/Egreso proyectado]*100 85%

Meta: Lograr la ejecucion del 85% de los proyectos de inversion de la institucion.

Indicador 3 Meta
[Proyectos ejecutados/Proyectos
programados]*100 85%

Meta: Aumentar en un 25% la obtencién de ingresos diferentes a matriculas.

Indicador 4 Meta

[Ingreso recibidos diferentes a
matriculas/Ingreso proyectado]*100

25%

Programa 2: Financiamiento Estudiantil
Proyecto 2.1: Carteras estudiantiles

Meta: Mantener la financiacion directa otorgada conforme a la poblacion total matriculada
en el semestre.

Indicador 5 Meta

[N° de estudiantes con créditos directos/Total de estudiantes 15%
matriculados) *100
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Meta: Gestionar el 80% de la recuperacion de la cartera de estudiantes con financiacion
directa con la institucion.

Indicador 6 Meta
[Cartera recuperada de estudiantes con crédito directo en 80%
miles/ Cartera pendiente estudiantes con crédito directo)
*100

Programa 3: Informes y Estados Financieros
Proyecto 3.1: Informes Financieros

Meta: Lograr el 100% del desempeifio de los resultados de indicadores financieros en
rangos aceptables.

Indicador 7 Meta

(Indicadores financieros (Indices) en rangos aceptables/Total 100%
de indicadores (Indices) financieros) *100

Meta: Generar en un 100% el informe anual de la gestion social de la Americana.

Indicador 8 Meta

Indicador: (Informe entregado/ informe requerido). *100 100%

PRESUPUESTO GENERAL 2024/SEDE MONTERIA

NOMBRE DE LA POLITICA PROYECTADO

Politica de Manejo de Recursos Financieros $105.000.000
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13. POLITICA DE GESTION Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

Mega 1: La Americana fortalecera su estrategia de gestion humana mediante un proceso de
formacion especializada para su equipo de trabajo, y en toda la cadena de valor de Talento
Humano, buscando elevar su nivel de contribucién al consolidarse como un area aliada,
clave para el crecimiento yla consolidacion de la Institucion.

Objetivo Estratégico 1: Velar por la gestion del ciclo de Talento Humano a través de la
atraccion, seleccion, vinculacion y desvinculacion de personal académico y administrativo,
de acuerdo con los procesos de evaluaciéon y autoevaluacion institucional.

Programa 1: Talento Humano en La Americana

Proyecto 1.1: Procedimientos de atraccion, seleccién, vinculacion y desvinculacion.

Meta: Lograr el 90% de la vinculaciéon del personal administrativo y académico con los
perfiles adecuados cumpliendo con los estatutos internos y el presupuesto establecido

Indicador 1 Meta
[Total de profesores vinculados con perfil 90%
adecuado / Total cargos docentes
presupuestados]*100
Indicador 2 Meta
[Total de funcionarios administrativos
vinculados / Total de cargos 90%
administrativos presupuestados]*100

Meta: Realizar revision y actualizacion de los procedimientos de talento humano en un
100%

Indicador 3 Meta
[Ntmero de revisiones y actualizaciones
realizadas / Total de procedimientos de 100%
talento humano]*100

Programa 2: Formacion en La Americana
Proyecto 2.1: Desarrollo profesoral.
Meta: Promover y ejecutar programas para la formacion del desarrollo profesoral o para el

fortalecimiento posgradual de los docentes, logrando el 60% de inscripciones de los
profesores TC que cumplen con los requisitos de la convocatoria formacién de alto rigor.

Indicador 4 Meta
[Numero de profesores TC que cumplen con los 60%
requisitos de la convocatoria formacion de alto
rigor / Numero total de profesores inscritos) ¥*100
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Meta: Lograr el 80 % de participacion de los docentes en el plan de formacién en
cualificacion pedagogica.

Indicador 5 Meta

[Nimero de profesores participando del plan de 80%
formacion en cualificacion pedagogica / Total de
profesores) *100

Meta: Lograr el 80 % de asistencia de los docentes en las capacitaciones de formaciéon en
saberes disciplinares.

Indicador 6 Meta
[N° de profesores asistentes a las capacitaciones de 80%
formacion en saberes disciplinares / Total de
profesores TC y MT) *100

Proyecto 2.2: Plan carrera en La Americana

Meta: Lograr el 80% de cumplimiento del plan de capacitaciones.

Indicador 7 Meta
[Numero de capacitaciones realizadas/Ntmero de 80%
capacitaciones programadas) *100

Meta: Lograr el 80% de cumplimiento del plan de capacitaciones.

Indicador 8 Meta

[Funcionarios docentes con induccion semestral / 80%
Numeros de funcionarios Docentes contratados en
el semestre) *100

Indicador 9 Meta

[Funcionarios administrativos con induccién 80%
semestral /  Numeros de  funcionarios
administrativos contratados en el semestre) *100

Programa 3: Desempeiio laboral
Proyecto 3.1: Medicion del desempeno laboral

Meta: Lograr un 85% de la tasa de participacion en la evaluacion de desempeio realizada
por los funcionarios administrativos.

Indicador 10 Meta

[Numero de evaluaciones de desempeiio 85%
realizadas/ nimero total de funcionarios
administrativos activos] *100

53
AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA



Plan de Accién 2024 — Sede Monteria

Meta: Obtener un promedio del 80% en los resultados de la evaluacién de desemperfio.

Indicador 11 Meta
[Promedio de los resultados de evaluacion 80%
de desempenio / Numero total de
funcionarios administrativos evaluados]
*100

Meta: Lograr una tasa inferior al 10% en el plan de mejoramiento, resultante de la
evaluacion de desempeio.

Indicador 12 Meta
[Numero de evaluaciones con resultados
inferiores a 4,0/ numero total de
funcionarios evaluados) *100

10%

Meta: Que el 95% de los funcionarios docentes en plan de mejoramiento se recupere
obteniendo una calificaciéon >=4.0

Indicador 13 Meta
(N° de profesores con calificacion inferior a 95%
4.0 que tuvieron plan de mejoramiento en
el semestre / total de docentes con

Objetivo Estratégico 2: Velar por un clima organizacional adecuado a través de la
implementacion y medicién de estrategias de retencion que promuevan el bienestar,
integracion, protecciéon, seguridad y salud en el trabajo y calidad de vida para los
colaboradores de la Institucion.

Programa 4: Retencion del personal, crecimiento y estimulos.

Proyecto 4.1: Estrategias de retencion

Meta: Cumplir con el 90% de las actividades del programa de bienestar laboral

Indicador 14 Meta
[Numero de actividades ejecutadas de 90%
bienestar laboral / ntimero de actividades
programadas de  bienestar laboral)

Meta: Cumplir con el 80% del presupuesto de inversion destinado a actividades de
bienestar laboral.

Indicador 15 Meta
Total de inversion en actividades de 80%
bienestar laboral / total presupuestado para
las actividades de Talento Humano) *100
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Meta: Lograr el 90% de impacto en las actividades de salario emocional

Indicador 16

Meta

(Ntmero de actividades ejecutadas de
salario emocional / nimero de actividades
programadas)*100

90%

Meta: Obtener un 60% de percepcion positiva del clima laboral al interior de la Institucion.

Indicador 17

Meta

[Nimero de funcionarios que respondieron
en un rango positivo/ Total de funcionarios
que realizaron la medicién]*100

60%

Proyecto 4.2: Crecimiento y estimulos

Meta: Reconocer al 50% del personal académico y administrativo de la Institucion por su
buen desempefio y permanencia en la Instituciéon superior a dos afios

reconocimientos / Total de funcionarios
Administrativos) *100

Indicador 18 Meta
(Colaboradores con permanencia en la 50%
Instituciéon/ Numero total de
colaboradores)*100

Indicador 19 Meta
(N° de Docentes con Estimulos o 50%
reconocimientos/ total Docentes)*100

Indicador 20 Meta
(N° de Administrativos con Estimulos o 50%

Meta: Que las desvinculaciones del personal de la Institucion sean inferiores o igual al 5%

Indicador 21

Meta

[Nimero total de desvinculaciones/
Numero total de empleados) ¥100

5%
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Programa 5: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Proyecto 5.1: Desarrollo del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Meta: Controlar los peligros y riesgos presentes en las instalaciones, ejecutando el 70 % de
las actividades descritas en el plan anual de trabajo y mantener la frecuencia de
accidentalidad <=1.2%

Indicador 23 Meta
[N° de actividades desarrolladas en el Plan 70%
Anual de Trabajo / N° de actividades
propuestas en el Plan Anual de Trabajo]

*100

Indicador 24 Meta
[Numero de accidentes de trabajo que se
presentaron en la anualidad / Numero de <=1.2%

trabajadores en la anualidad] * 100

Meta: Sensibilizar y capacitar a los funcionarios en seguridad y salud, logrando una cultura
preventiva de la enfermedad y los accidentes, logrando el 70% de cumplimiento del plan de
capacitaciones.

Indicador 25 Meta
(N° de capacitaciones desarrolladas / N° de
capacitaciones programadas) *100 70%

Meta: Lograr el 80% de cumplimiento en la promocién de la mejora de las condiciones de
salud y bienestar de los trabajadores, protegiéndolos de los factores de riesgo laborales.

Indicador 26 Meta
(N° actividades realizadas del programa de
medicina preventiva / Total de actividades 80%
programadas) * 100

Indicador 27 Meta
(No. de actividades de SVE realizadas /
Total actividades de SVE programadas) * 80%
100
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Meta: Cumplir con el 90% de los lineamientos generales en cuanto a la normatividad
vigente enfocados al control y mitigaciéon de los factores de riesgo existentes que puedan

ocasionar pérdidas y dafios a las personas, infraestructura, y equipos en todos los edificios
de la Institucién en el desarrollo de una emergencia.

Indicador 28 Meta
(# de simulacros realizados/ Total de
simulacros programados) * 100

90%

Meta: Cumplir con el 80% de los lineamientos generales del plan estratégico seguridad vial

Indicador 29 Meta

[Numero de actividades ejecutadas / Numero de
actividades programadas] *100 NA

Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria en 2024

PRESUPUESTO GENERAL 2024/SEDE MONTERIA

NOMBRE DE LA POLITICA PROYECTADO
Politica de Gestion y Desarrollo del Talento $122.764.906
Humano
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14. POLITICA DE DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA
Mega 1: Consolidar la infraestructura fisica adecuada a las necesidades de la comunidad
Americana, alcanzando el 90% de lo proyectado en el plan de desarrollo de la
infraestructura fisica y preservando el medio ambiente

Objetivo Estratégico 1: Adquirir, construir, actualizar, adecuar, mantener y dotar una
infraestructura fisica de calidad.

Programa 1: Gestion Prospectiva de la Infraestructura Fisica
Proyecto 1.1: Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura Fisica.

Meta: Elaboracion y actualizaciéon periddica del documento Plan de Desarrollo Estratégico
de la Infraestructura Fisica

Indicador 1 Meta
[Documento revisado y actualizado]

100%

Proyecto 1.2: Adquisicion, construcciéon y adecuacion de la infraestructura fisica en la
Institucion Universitaria Americana.

Meta: Contar con un 90% de la infraestructura fisica adecuada para el desarrollo de las
funciones misionales.

Indicador 2 Meta
[No. Actividades ejecutadas del plan de 90%
desarrollo de la infraestructura fisica / total
de actividades definidas en el periodo del
plan de desarrollo de la infraestructura
fisica]*100

Meta: Ejecutar el 90% de los proyectos de inversion en infraestructura fisica y mejoras la
planta locativa anual, de acuerdo con los objetivos planteados por la Institucion.

Indicador 3 Meta
[N° de proyectos de inversion en IF
ejecutados / N° de proyectos de inversion
en IF presupuestados] *100

90%

Meta: Brindar un 90% de accesibilidad locativa a los estudiantes y funcionarios en el total
de las edificaciones.

Indicador 4 Meta
[N° de proyectos de accesibilidad ejecutados / N° de
necesidad de accesibilidad identificadas] *100

90%
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Meta: Dotar en un 100% los medios educativos necesarios en las aulas y espacios de
formacion para una adecuada prestacion del servicio.

Indicador 5 Meta

[N° de aulas y espacios de formaciéon
dotados / Total de aulas disponibles] *100]

100%

Programa 2: Mantenimiento y conservacion de la Infraestructura Fisica
Proyecto 2.1: Mantenimiento de la Infraestructura Fisica.

Meta: Lograr el 100% del cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo de la
Infraestructura Fisica.

Indicador 6 Meta

[N° mantenimientos preventivos ejecutados
/ N° de mantenimientos preventivos
proyectados) *100

100%

Meta: Realizar el 100% de los mantenimientos correctivos que se presenten en la
infraestructura fisica de la Institucion

Indicador 7 Meta

[N° de mantenimientos correctivos
realizados / N° de mantenimientos
correctivos solicitados) *100

100%

Objetivo Estratégico 2: Mitigar el impacto ambiental de La Americana mediante la
implementacion del Sistema de Gestion Ambiental.

Programa 3: Cumplimiento normativo ambiental
Proyecto 3.1: Dar cumplimiento a la normatividad legal vigente aplicable

Meta: Lograr el 100% de cumplimiento legal aplicable a la Institucién en temas
ambientales.

Indicador 8 Meta

(Ntmero de requisitos normativos - legales 100%
cumplidos / namero de requisitos
normativos - legales aplicables) * 100
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Programa 4: Manejo de los Recursos Naturales
Proyecto 4.1: Ahorro y uso eficiente de agua, energia e insumos

Meta: Dar cumplimiento al 80% del programa para el manejo de recursos naturales.

Indicador 9 Meta

[Nimero de actividades ejecutadas / numero de actividades 80%
programadas) ¥100

Meta: Disminuir el consumo de agua y energia en un 5%

Indicador 10 Meta

[(consumo total de energia periodo actual - consumo total de energia 5%
periodo anterior) / consumo total de energia periodo anterior] * 100

Indicador 11 Meta
[(consumo total de agua periodo actual - consumo total de agua 5%
periodo anterior) / consumo total de agua periodo anterior] * 100

Indicador 12 Meta
[(consumo total de insumos periodo actual - consumo total de insumos 5%
periodo anterior) / consumo total de insumos periodo anterior] * 100
Nota: Insumos corresponde a papeleria y desechables.

Programa 5: Gestion de residuos.
Proyecto 5.1: Manejo de los residuos generados por la Institucion

Meta: Dar cumplimiento al 80% del programa de gestion de residuos.

Indicador 13 Metal

(Nuameros de actividades ejecutadas / nimero de actividades 80%
programadas) * 100

Programa 6: Gases de Efecto Invernadero

Proyecto 6.1: Diagnoéstico, medicion y reduccion o compensacion de las emisiones de
gases de efecto invernadero.

Meta: Realizar y actualizar el diagnostico de los gases de infecto invernadero emitidos por
La Americana

Indicador 14 Meta
Informe diagnostico actualizado 100%
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Meta: Realizar y actualizar la medicion de la huella de carbono

Indicador 15

Meta

Informe diagnostico actualizado

100%

Meta: Reduccién y/o compensacion en un 5% la huella de carbono

Indicador 16

Meta

Medicién anterior * 100

(Medicion actual — medicion anterior) /

5%

Programa 7: Capacitacion y sensibilizacion de la cultura ambiental en la Americana

Proyecto 7.1: Concientizar y visibilizar la gestion ambiental

Meta: Realizar el 90% de capacitaciones y campanas programadas

Indicador 17 Meta
(# capacitaciones y/o campafas ejecutadas / # 90%
de capacitaciones y/o campafias programadas)
*100
PRESUPUESTO GENERAL 2024/SEDE MONTERIA
NOMBRE DE LA POLITICA PROYECTADO
Politica de Desarrollo de la $786.592.055
Infraestructura Fisica
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15. POLITICA DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGIA

Mega 1: En el 2030 La Americana habra consolidado la transformacion digital de su
infraestructura tecnolégica y logistica en un 100%, con ICLOUD, con IA, Big Data y
Automatizacion.

Objetivo Estratégico 1: Mantener el desarrollo de una infraestructura tecnoldgica y
logistica que responda a las exigencias del entorno en la educaciéon superior en el ambito
nacional e internacional.

Programa 1: Gestion Prospectiva de la Infraestructura Tecnologica

Proyecto 1.1: Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura A Tecnolbgica.

Meta: Elaborar un Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura Tecnologica, que

incluya la capacidad, descripcion, disponibilidad, acceso y uso de la Infraestructura
Tecnolbgica, teniendo en cuenta la poblacién existente y el crecimiento proyectado.

Indicador 1 Meta
Porcentaje de avance en la elaboracion del Documento
Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura 1
Tecnologica.

Proyecto 1.2: Aseguramiento de infraestructura tecnologica.

Meta: Identificacion y adquisicion de nuevas tecnologias que estén acorde con las
tendencias.

Indicador 2 Meta
(Nuevas Tecnologias adquiridas/Total de Tecnologias
requeridas) *100

1

Proyecto 1.3: Mantenimiento y renovacion de infraestructura tecnologica.

Meta: Lograr el 100% del cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo de la
Infraestructura tecnologica, acorde con el programa de mantenimiento 2024 y realizar la
actualizacion de las hojas de vida de los equipos o registrar la informacion de los
mantenimientos en los medios de registro establecidos.

Indicador 3 Meta

(N° mantenimientos preventivos ejecutados/N° de
mantenimientos preventivos proyectados) * 100

100%

Meta: Realizar el 100% de los mantenimientos correctivos que se presenten en la
infraestructura tecnoldgica de la Institucion y realizar la actualizacién de las hojas de vida
de los equipos o registrar la informacion de los mantenimientos en los medios de registro
establecidos.

Indicador 4 Meta

(N° de mantenimientos correctivos realizados/N° de
mantenimientos correctivos solicitados) * 100

100%
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Meta: Elaborar, ejecutar y evaluar el 100% de capacitaciones realizadas al personal
responsable de la gestion de las nuevas tecnologias, acorde con el programa de
capacitaciones definidos en el 2024.

Indicador 5 Meta
(Numero de personal capacitado/Total del personal a
capacitar responsable de la gestion de nuevas 100%
tecnologias) *100.

Proyecto 1.4: Aseguramiento de la informacién a nivel institucional de cada una de sus
areas y dependencias.

Mega 2: Nuestro objetivo es lograr una proteccion solida contra ataques maliciosos,
internos y externos, incluido el ransomware. Aunque buscamos la maxima seguridad, es
crucial reconocer que ningtn sistema es totalmente infalible.

Meta: Mitigar la totalidad de vulnerabilidades que se puedan presentar en materia de
seguridad informaética, con un enfoque especifico en la protecciéon contra virus y malware de
manera integral.

Indicador 6 Meta
Numero de vulnerabilidades mitigadas= (N° de
vulnerabilidades mitigadas/Total de vulnerabilidades 100%
identificadas) *100%.

Meta: Mitigar eficazmente los ataques de intrusion en nuestra infraestructura informatica
mediante la implementacion de un WAF (Firewall de Aplicaciones Web) con una
configuracion optimizada, fortaleciendo asi nuestras defensas y protegiendo
preventivamente nuestros activos digitales.

Indicador 7 Meta
Numero de vulnerabilidades mitigadas= (N° de
vulnerabilidades mitigadas/Total de vulnerabilidades N/A
identificadas) *100%.

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en el 2024

Meta: Asegurar una proteccion sdlida de los sitios web seglin su importancia de nuestra
institucion en América, aplicando medidas efectivas y siguiendo las mejores practicas de
ciberseguridad.

Indicador 8 Meta

Nuamero de sitios asegurados= (Numero de sitios

o,
asegurados/Numero total de sitios web) *100%. 100%
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Objetivo Estratégico 2: Administrar modelos de adquisicion mediante la aplicacion de
tecnologias verdes.

Mega 3: Todas las actividades de transformacion digital seran tributarias del desarrollo
sostenible, protecciéon del medio ambiente y los ODS.

Programa 2: Mitigacion los riesgos ambientales y fomentar la disminucién de desechos
electronicos.

Proyecto 2.1: Proteccién del medio ambiente.

Meta: Identificar la necesidad de generar estrategias que conlleve al adecuado manejo de
los desechos electronicos generados por la institucion.

Indicador 9 Meta

(Namero de estrategias implementadas/Total estrategias
a implementar) *100.

100%

Proyecto 2.2: Uso responsable de tecnologias verdes.

Meta: Disenar y Desarrollar el procedimiento del uso responsable de Tecnologias Verdes,
incluyendo y ejecutando las actividades establecidas en el procedimiento.

Indicador 10 Meta
(Porcentaje de actividades del uso responsable de
tecnologias verdes ejecutadas/Ntmero de actividades 100%
establecidas en el procedimiento) *100

Objetivo Estratégico 3: Asegurar la implementacién de buenas practicas en el uso de las
herramientas tecnologicas a nivel institucional.

Mega 2030: En el 2030 toda la comunidad académica de La Americana estara capacitada
adecuadamente para el uso de las tecnologias digitales.

Programa 3: Incorporacion de capital humando altamente cualificado para la
implementacion de las buenas practicas en el uso de las tecnologias.

Proyecto 3.1: Capital humano experto en buenas practicas para el uso de tecnologias.

Meta: Atender el 100% de los requerimientos de personal para las buenas practicas en el
uso de tecnologias.

Indicador 11 Meta
(Numero de personas contratadas en uso de buenas
practicas/Total de personas proyectadas a contratar) N/A
*100

Nota: Este indicador no aplica para la Sede Monteria en el 2024
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Programa 4: Formacion a la comunidad educativa en buenas practicas para el uso de las
tecnologias.

Proyecto 4.1: Plan de formacién de buenas practicas en el uso de tecnologias.

Meta: Formar a la comunidad educativa para las buenas practicas en el uso de las
tecnologias, acorde con el programa de capacitaciones en buenas practicas para el uso de las
tecnologias establecido en el periodo 2024. Elaborar y ejecutar un programa de
capacitaciones para este ano 2024.

Indicador 12 Meta
(Nimero de estudiantes capacitados en buenas
practicas para el uso de las tecnologias/numero Total de 40%

estudiantes capacitados) *100.

Indicador 13
(Ntmero de docentes y administrativos capacitados en
buenas practicas para el uso de las tecnologias/nimero 80%
Total de estudiantes capacitados) *100.

Presupuesto General 2024/Sede Monteria

Nombre de Politica Proyectado
Desarrollo de la Infraestructura $ 90.599.244
Tecnologica
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16. POLITICA DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

Mega 1: Contribuir a que la deserciéon por programas sea inferior a la media nacional en
referencia a la TAI (Tasa de Ausencia Intersemestral) y TDA (tasa de Desercion Anual)

Objetivo Estratégico 1: Seguimiento, divulgacion y actualizacion de la politica de
Bienestar Institucional.

Programa 1: Mecanismos que faciliten el seguimiento, divulgacion y actualizacion de la
politica de Bienestar Institucional

Proyecto 1.1: Seguimiento, evaluacién y divulgacion.

Meta: Lograr que la poblacién académica conozca la Politica de Bienestar Institucional

Indicador 1 Meta

Reuniones realizadas del comité de bienestar con
fines de revision y actualizacién de la politica entre 100%
otros / Reuniones programadas

Meta: Lograr que la comunidad institucional responda de manera satisfactoria la
evaluacion de los servicios de Bienestar Institucional

Indicador 2 Meta

Comunidad institucional que responde
satisfactoriamente con respecto al conocimiento de 70%
los servicios de bienestar / total de encuestados*100

Meta: Lograr que los convenios proyectados, disefiados desde la necesidad de la politica
sean concluidos exitosamente

Indicador 3 Meta

No. de convenios de cooperacién en vigencia /

. . 100%
Convenios proyectados en el periodo*100 ?
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Objetivo Estratégico 2: Implementar acciones para la mejora del bienestar, la
permanencia y la graduacion oportuna de los estudiantes.

Programa 2: Actividades orientadas a la prevencion de la desercion y deteccion de alertas
tempranas.

Proyecto 2.1: Caracterizacion y seguimiento a la permanencia estudiantil.

Meta: Generar actividades dirigidas y ejecutadas a la poblacion en riesgo de desercion.

Indicador 4 Meta
No. de actividades dirigidas y ejecutadas en la
poblacion en riesgo de desercion / Actividades 100%
programadas.

Meta: Contactar y hacer seguimiento a los estudiantes de los tres primeros semestres
académicos para prevenir ausentismo y desercion.

Indicador 5 Meta

Numero de estudiantes contactados y en seguimiento
de los semestres I, II, y III / No. total, de estudiantes 50%
matriculados en semestre I, II, y III¥*100

Meta: Garantizar la atencién de los estudiantes detectados dentro de alertas tempranas.

Indicador 6 Meta
N°. de estudiantes atendidos por alertas tempranas /
No. de estudiantes detectados como poblacion 50%
objetivo*100

Meta: Garantizar la atencion de los estudiantes detectados en primer ingreso bajo los
programas de acompanamiento en las entrevistas de primer ingreso

Indicador 7 Meta

N° Estudiantes atendidos en planes de
acompanamiento / No de estudiantes de nuevos
identificados en plan de acompafiamiento de primer
ingreso*100

100%

67
AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA



Plan de Accién 2024 — Sede Monteria

Meta: Garantizar la atenciéon de los estudiantes identificados bajo el sistema de Alertas
Tempranas por asignaturas con historial de pérdidas

Indicador 8 Meta

N° de estudiantes en seguimiento y acompaiiamiento
por Permanencia / No de estudiantes identificados
con 2 o0 mas asignaturas matriculadas con historial de
pérdidas*100

100%

Meta: Garantizar la atencién de los estudiantes detectados con bajo rendimiento
académico por causales psicoeducativas

Indicador 9 Meta
N° estudiantes atendidos en asesoria psicoeducativa
individual / No de estudiantes con bajo rendimiento 90%
académico relacionados por causales
psicoeducativas*100

Meta: Garantizar la ejecucion de las entrevistas de primer ingreso solicitadas.

Indicador 10 Meta

No de entrevistas de primer ingreso ejecutadas / No 100%
de entrevistas de primer ingreso solicitadas*100

Proyecto 2.2: Seguimiento a las tasas de Desercion Universitaria

Meta: Disminucion de la TAI (Tasa de Ausencia Intersemestral) y TDA (Tasa de Desercion
Anual)

Indicador 11 Meta

Medicién de la Tasa de Ausencia Intersemestral (TAI)
pregrado por programa académico. 100%

Meta: Evidenciar una tendencia a la baja en la medicion de la Desercion Anual por
programa académico

Indicador 12 Meta

Medicion de la tasa de Deserciéon Anual (TDA)
pregrado por programa académico bajo el sistema 100%
SPADIES evidenciando una tendencia a la baja.
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Proyecto 2.3: Fortalecimiento y promocion de habilidades académicas y humanas.

Meta: Garantizar los estudiantes atendidos en actividades, servicios solicitados y
poblaciones identificadas en riesgos que requieren los servicios del Bienestar Institucional
en Desarrollo Humano

Indicador 13 Meta
N°. de actividades ejecutadas académicas y de 100%
desarrollo humano/ Actividades programadas. ?
Indicador 14 Meta

N°. de estudiantes que participan de las actividades
académicas y de desarrollo humano/ N°. de 30%
estudiantes matriculados total del periodo

Indicador 15 Meta

No. de estudiantes atendidos en el programa de

monitores / sobre el total de solicitudes de monitorias N/A

Nota: Este indicador (15) no aplica para la sede Monteria vigencia 2024.

Indicador 16 Meta

No. de estudiantes en seguimiento y acompafiamiento
desde bienestar / No. de estudiantes detectados con
uno o mas factores de riesgo a nivel de salud
mental*100

100%

Indicador 17 Meta

No. de actividades ejecutadas en la poblacion
detectada con uno o més factores de riesgo a nivel de 100%
salud mental / No de actividades programadas*100
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Mega 2: Contribuir a que la tasa de graduaciéon acumulada por programas sea superior en
3 puntos a la media nacional en el semestre que aplique.

Objetivo Estratégico 3: Implementar acciones para el fortalecimiento de la graduacion

oportuna de los estudiantes.

Programa 3: Actividades orientadas al fomento de la Graduacion oportuna y pruebas de

estado

Plan de Accién 2024 — Sede Monteria

Proyecto 3.1: Promocién de la Graduacion Oportuna de los estudiantes.

Meta: Aumento de la Tasa de Graduaciéon Acumulada.

identificados con solicitudes de reintegro*100

Indicador 18 Meta

Medicion de la Tasa de Graduacion Acumulada de o
. 100%

pregrado por programa académico (TGA)

Indicador 19 Meta
No. de actividades ejecutadas para la promocién de la 100%
graduacion / No. de actividades programadas*100

Indicador 20 Meta
No. de estudiantes que participan en actividades para 30%
la promocion de la graduaciéon / poblacién objetivo.

Indicador 21 Meta
N°. de estudiantes atendidos y en acompanamiento
por ruta de graduacion oportuna que terminaron 0%
académicamente / N° de estudiantes identificados 307
que terminaron académicamente.

Indicador 22 Meta
No. de estudiantes Egresados no Graduados en 0%
seguimiento / No. de estudiantes graduados 507

Indicador 23 Meta
No. de estudiantes matriculados por reingreso por
programa académico / No. de estudiantes 10%
identificados como ausentes en t+1

Indicador 24 Meta
No. de estudiantes matriculados por reintegro por
programa académico / No. de estudiantes 90%

70

AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA




Plan de Accién 2024 — Sede Monteria

Proyecto 3.2: Fortalecimiento y promocion de las pruebas de estado

Meta: Intervenir a los estudiantes que presentan las pruebas de estado periodo a periodo
de la formacion de pregrado

Indicador 25 Meta
No. de actividades de bienestar para promocién del
mejoramiento de las pruebas de estado / actividades 100%
programadas*100

Indicador 26 Meta

No. de estudiantes que participan de las actividades
de promocion del mejoramiento de las pruebas de 30%
estado/ poblacion objetivo.

Mega 3: Los servicios de bienestar tendran la mas alta calidad, acreditada por la obtencion
de la certificacion de la ISO 9001 y una cobertura de participacién en servicios o actividades
que se consolida en un minimo del 80% de la poblacién institucional activa.

Objetivo Estratégico 4: Prestar los servicios de bienestar en favor del desarrollo integral
y la convivencia de la comunidad institucional.

Programa 4: La calidad en los servicios del Bienestar Institucional

Proyecto 4.1: Certificacion y permanencia de la ISO 9001 en los servicios del Bienestar
Institucional

Meta: Brindar a la comunidad educativa los servicios del Bienestar institucional con la més
alta calidad, garantizada por el sello de calidad en la ISO 9001

Indicador 27 Meta

Lograr y mantener la certificacion de la ISO 9001 en N/A
los servicios del Bienestar Institucional

Nota: Este programa, proyecto y meta no aplica para la sede Monteria vigencia
2024.

Programa 5: Integracion Universitaria a través del deporte, la recreacion, el arte, la
cultura.

Proyecto 5.1: Bienestar eGame

Indicador 28 Meta

No. de estudiantes participantes en Bienestar eGame N/A
/ No de Solicitudes en Bienestar eGame

Nota: Este programa no aplica para la sede Monteria vigencia 2024.
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Programa 6: Integraciéon Universitaria a través del deporte, la recreacion, el arte, la
cultura.

Proyecto 6.1: Bienestar Recreativo

Meta: Impactar a la comunidad educativa bajo los servicios de la recreacion y el deporte
del Bienestar Institucional

Indicador 29 Meta
No. de actividades ejecutadas de bienestar
recreodeportivo/ total de actividades 100%
programadas*100

Indicador 30 Meta

No. de docentes que participan en actividades de
bienestar recreodeportivo/ Total de docentes 50%
adscritos a las facultades*100

Indicador 31 Meta

No. de estudiantes que participan en actividades de
bienestar recreo deportivo/ Total de estudiantes 30%
matriculados en el periodo*100

Indicador 32 Meta

No. de administrativos que participan en actividades
de bienestar recreo deportivo/ Total de 50%
administrativos contratados *100

Indicador 33 Meta

Ntimero de personas que utilizan el gimnasio / Nimsg
total de miembros de la comunidad 100%
universitaria que solicitan el servicio
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Proyecto 6.2: Bienestar Cultural

Plan de Accién 2024 — Sede Monteria

Meta: Impactar a la comunidad educativa bajo los servicios del arte y la cultura del

Bienestar Institucional

contratados

Indicador 34 Meta
No. de actividades ejecutadas de bienestar cultural/ 100%
total de actividades programadas.

Indicador 35 Meta
No. de docentes que participan en actividades de 0%
bienestar Cultural/Total de docentes contratados 507

Indicador 36 Meta
No. de estudiantes que participan en actividades de
bienestar Cultural/ Total de estudiantes 30%
matriculados*100

Indicador 37 Meta
No. de administrativos que participan en actividades
de bienestar Cultural/ Total de administrativos 50%

Programa 7: Posicionar a nivel local, regional y nacional a la Corporaciéon Universitaria

Americana en eventos competitivos de ASCUN.

Proyecto 7.1: Bienestar Competitivo

Meta: Cumplir con el plan de logros para el posicionamiento de las selecciones y grupos

culturales americanas en ASCUN

Indicador 38 Meta
No. de cupos obtenidos en juegos y festivales de
ASCUN/ No. de cupos proyectados en juegos y N/A
festivales de ASCUN

Indicador 39 Meta
No. de participaciones de estudiantes en juegos 'y
festivales ASCUN / No. De Participaciones N/A
proyectadas en juegos y festivales ASCUN

Indicador 40 Meta
No. de medallas obtenidas/ No. De medallas N/A

proyectadas en ciclos Juegos Nacionales
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Indicador 41 Meta

No. de reconocimientos obtenidos/ No. de
C . . N/A

reconocimientos proyectados en festivales regionales.

Indicador 42 Meta
No. de estudiantes que participan en los eventos
deportivos universitarios con selecciones deportivas/ N/A
participantes inscritos en convocatorias para
selecciones deportivas.

Indicador 43 Meta
No. de estudiantes que participan en los festivales N/A
universitarios con grupos culturales / participantes
inscritos en convocatorias para grupos culturales

Indicador 44 Meta
No. de estudiantes que participan en los festivales
universitarios con grupos culturales / participantes N/A
inscritos en convocatorias para grupos culturales

Indicador 45 Meta
No. de estudiantes que participan en los festivales
universitarios con grupos culturales / participantes N/A
inscritos en convocatorias para grupos culturales

Indicador 46 Meta
No. de estudiantes que participan en los festivales
universitarios con grupos culturales / participantes N/A
inscritos en convocatorias para grupos culturales

Proyecto 7.2: Bienestar Formativo

Indicador 47 Meta
No. de estudiantes que participan en bienestar
formativo/ Total de la poblacion estudiantil 5%

matriculados que requieren cumplir el requisito
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Proyecto 8.1: Promocion y Prevencion para la Vida Sana

Meta: Impactar a la comunidad educativa bajo los servicios de la Salud integral y la vida

sana

Indicador 48 Meta
No. de las actividades ejecutadas de Vida Sana,
promocion y prevencion/ Total de actividades 100%
proyectadas * 100

Indicador 49 Meta
No. de docentes que participan en actividades de Vida
Sana, promocion y prevencion / El total de docentes 50%
contratados

Indicador 50 Meta
No. de estudiantes que participan en actividades de
Vida Sana, promocion y prevencion / El total de 30%
estudiantes matriculados

Indicador 51 Meta
No. de administrativos que participan en actividades
de Vida Sana, promocion y prevencion / El total de 50%
administrativos contratados

Indicador 52 Meta
No. de atencion de enfermeria realizadas/No. de N/A
atenciones programadas

Nota: Este indicador (52) no aplica para la sede Monteria vigencia 2024.

Indicador 53

Meta

No. de atencion de Medicina General realizadas/No.
de atenciones programadas

N/A

Nota: Este indicador (53) no aplica para la sede Monteria vigencia 2024.

Indicador 54

Meta

No. de atencion de Psicologia realizadas/No. de
atenciones programadas

N/A

Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria vigencia 2024.
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Indicador 55

Meta

No. de atencion de Odontologia realizadas/No. de
atenciones programadas

N/A

Nota: Este indicador no aplica para la sede Monteria vigencia 2024.

Objetivo estratégico 5: Forjar la Integralidad a través de la ética, sentido de pertenencia,
la cultura universitaria, la responsabilidad social y la promocion socioeconémica

Programa 9: Bienestar Social

Proyecto 9.1: Cultura universitaria a través del bienestar.

Meta: Garantizar la participaciéon de la comunidad institucional en las acciones de

fortalecimiento del Bienestar Social.

Meta: Ejecutar actividades de bienestar social.

Meta: Impactar a estudiantes, administrativos y docentes con actividades de bienestar

social.

Indicador 56 Meta

No. de actividades de bienestar social realizadas/actividades o
100%

proyectadas.

Indicador 57 Meta
No. de estudiantes impactados con actividades de bienestar 0%
social/ Total de estudiantes matriculados 307

Indicador 58 Meta
No. de docentes impactados con actividades de bienestar social/ 50%
Total de docentes contratados

Indicador 59 Meta
No. de administrativos impactados con actividades de bienestar 0%
social/ Total de administrativos contratados 507

Indicador 60 Meta
No actividades ejecutadas de red familia/ No actividades N/A
proyectadas

Indicador 61 Meta
No. padres de familias beneficiados (y/o participantes) en las N/A

actividades de red familia/ total de poblacion objetivo

Nota: Los indicadores 60 y 61 no aplican para la sede Monteria vigencia 2024.
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Proyecto 10.1: Cultura universitaria a través del bienestar.

Meta: Lograr una participacion de todas las poblaciones institucionales en las actividades

de cultura Universitaria

de administrativos vinculados

Indicador 62 Meta
No. de estudiantes que participan de las actividades de
valores, identidad y convivencia / Total de estudiantes 30%
matriculados

Indicador 63 Meta
No. de docentes que participan de las actividades de
valores, identidad y convivencia / Total de docentes 50%
vinculados

Indicador 64 Meta
No. de administrativos que participan de las
actividades de valores, identidad y convivencia / Total 50%

Programa 11: Promociéon Socioeconomica

Proyecto 11.1: Mejoramiento de la promocién socioeconémica

Meta: Contribuir a la permanencia estudiantil a través del impacto de los programas de

promocién socioeconémica

promocion socioeconémica / No. de estudiantes

Indicador 65 Meta
No. de estudiantes matriculados caracterizados / No. %
de estudiantes Matriculados 757

Indicador 66 Meta
No. de actividades ejecutadas de promocion
socioeconomica requeridas para la prevencion de la 100%
desercién/ No. Actividades proyectadas.

Indicador 67 Meta
No. de estudiantes beneficiados en las actividades de 100%
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Indicador 65 Meta

identificados en riesgo socioecon6mico

Indicador 68 Meta

No. de estudiantes que mantienen la permanencia en
un periodo / Total de estudiantes beneficiados de los 100%
programas de promocion socioeconémica

Mega 4: La Americana sera reconocida nacionalmente como una IES incluyente y diversa

Objetivo estratégico 6: Facilitar el acceso de poblaciones vulnerables y diversas a la
educacion.

Programa 12: Equidad, diversidad e inclusion
Proyecto 12.1: Promover una cultura de equidad, diversidad e inclusion.

Meta: Garantizar la participaciéon de la comunidad institucional en las acciones de
promocion de la cultura de equidad y diversidad.

Meta: Ejecutar actividades dirigidas para promover una cultura de equidad, diversidad e
inclusion.

Meta: Lograr una participacion en las actividades de promocion de una cultura de equidad,
diversidad e inclusion.

Meta: Ejecutar capacitaciones para el fortalecimiento de competencias en inclusion de
Docentes y Administrativo.

Meta: Lograr la atencion de estudiantes atendidos como poblacién diversa en
acompanamiento.

Indicador 69 Meta

No. de actividades dirigidas y ejecutadas para
promover una cultura de equidad, diversidad e 100%
inclusion / No. de actividades programadas

Indicador 70 Meta

No. de estudiantes participantes en actividades de
promocién de una cultura de equidad, diversidad e 30%
inclusion/ No. Total de estudiantes matriculados
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Indicador 71 Meta

No. de docentes participantes en actividades de
promocion de una cultura de equidad, diversidad e 50%
inclusion/ No. Total de docentes contratados

Indicador 72 Meta

No. de administrativos participantes en actividades de
promocion de una cultura de equidad, diversidad e 50%
inclusion/ No. Total de administrativos contratados

Indicador 73 Meta

No. de capacitaciones ejecutadas para el
fortalecimiento de competencias de los 100%
administrativos/ No. de capacitaciones programadas

Indicador 74 Meta

No. de capacitaciones ejecutadas para el
fortalecimiento de competencias de los docentes/ No. 100%
de capacitaciones programadas

Indicador 75 Meta

No. de estudiantes atendidos como poblacion diversa
en acompanamiento/No. Total de estudiantes 100%
identificados como poblacion diversa

Presupuesto General 2024/Sede Monteria

Nombre de Politica Proyectado

Politica de Bienestar Institucional $ 97.465.658

17. POLITICA DE INCLUSION Y GENERO

Esta Politica no aplica para la Sede Monteria para la vigencia 2024.
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18. POLITICA DE MERCADEO Y COMUNICACIONES

Mega 1: La Americana serd una marca posicionada a nivel nacional en todos los estratos
socioecon6micos.

Objetivo Estratégico 1: Establecer un instrumento que permita medir la imagen de la
Institucién y su proyeccion a futuro.

Programa 1: Medicion de Imagen Institucional.

Meta: Lograr el 90% de las respuestas en excelente, bueno o afirmativa, segn corresponda
acorde con la encuesta de imagen institucional.

Indicador 1 Meta

Porcentaje de respuestas satisfactorias imagen
institucional (ptablico interno)

90%

Meta: Lograr el 90% de las respuestas en excelente, bueno o afirmativa, segn corresponda
de la encuesta imagen institucional.

Indicador 2 Meta
Porcentaje de respuestas satisfactorias imagen
institucional (publico externo)

90%

Programa 2: Fortalecer los canales propios de comunicacion.

Meta: Fortalecer un (1) canal propio de comunicacion al afio, pagina web y redes sociales.
Monteria.

Indicador 3 Meta
(Namero de canales propios de comunicacion
fortalecidos / Numero de canales propios de 1
comunicacién proyectados a fortalecer) * 100

Programa 3: Aumentar el posicionamiento de la marca.

Meta: Realizar el 100% de las actividades de promocién institucional, a nivel interno y
externo contempladas en el plan de Mercadeo y Comunicaciones de la vigencia actual (45
actividades programadas en el aio)

Indicador 4 Meta
(Actividades de promocidn institucional realizadas
/actividades contempladas en el plan de Mercadeo y 100%
comunicaciones) * 100.
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Meta: Realizar ocho (8) campaiias publicitarias institucionales que apunten a consolidar la
marca y la naturaleza humana del slogan Americana Invencible.

Indicador 5 Meta
(Campanias institucionales realizadas /campafas 3
institucionales proyectadas) * 100.

Meta: Realizar diez (10) acciones anuales con los colaboradores, que contribuyan al amor
por la marca y a resaltar los valores de la cultura organizacional de la institucion.

Indicador 5 Meta

(N° de acciones de endomarketing ejecutadas)/( N°

. . 1
acciones de endomarketing proyectadas)*100 0

Programa 4: Eficiencia de canales de comunicacion institucional.

Meta: Aumentar un 8% las visitas al sitio web con relacién a la vigencia anterior.

Indicador 6 Meta
( N° de visitas en el ano anterior — N° de visitas de afno 8%
presente) / ( N° de visitas en del afio anterior) *100 °

Indicador 7 Meta
Porcentaje (%) de las personas que visitan la pagina 8%

web.

Meta: Durante el afio 2024, la institucion crecerd en un 16% sus seguidores e interaccion
con relacion al afio anterior.

Indicador 8 Meta
(N° de seguidores del afio presente — N° de seguidores en el 16%
afno anterior) / ( N° de seguidores en el afno anterior) °

Meta: Cada afio se debera tener una tasa de apertura superior al 12%.

Indicador 9 Meta
[N° de usuarios que visualizan los correos electronicos
institucionales/N° de usuarios a los que se envia correos 12%
electronicos]*100
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Mega 2: La politica de mercadeo y comunicaciones seguira aportando al cumplimiento de
las metas institucionales semestrales de estudiantes matriculados de primer ingreso
pregrado presencial.

Programa 5: Unete a la familia Americana.

Meta: Aumentar el nimero de estudiantes de primer ingreso en programas de pregrado y
posgrado.

Indicador 10 Meta

( N° de matriculados) /( N° de inscritos) *100 70%

Meta: Lograr la formalizaciéon de al menos dos (2) alianzas estratégicas que aumenten la
participacion en la cuota de mercado de la educacién superior a nivel local, regional y
nacional.

Indicador 11 Meta
(Numero de nuevas alianzas estratégicas ejecutadas
numero de alianzas estratégicas proyectadas) *10 2
Monteria.

Meta: Cada afio se captard un 75% mas de preinscritos e interesados en estudiar en La
Americana segin el porcentaje contactados y 80% de inscritos que se matriculan.

Indicador 12 Meta

( N° Inscritos) /( N° pre-inscritos)*100 75%

Meta: Lograr contactar el 80% de las bases recolectadas en cada periodo de las personas
que manifiesten interés.

Indicador 13 Meta
[N° de personas contactadas/N° de personas 80%
registradas en bases de datos]*100 ?
Presupuesto General 2024 /Sede Monteria
Nombre de Politica Proyectado
Mercadeo y Comunicaciones $ 80.599.244
Publiquese, Comuniquese y Ciimplase.
JAIME ENRIQUE MUNOZ. CARLO$ MAURICIO ARCHILA GUIO
Presidente Secretario General

82
AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA



