DOCUMENTOS .Nsmugjl}*gmsmﬁ

INSTITUCIONALES VisItaoA HINEDUCACION

Informe de Socializacion del Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2025




INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

Contenido
Presentacion........oooooevee e 3
ODJetivo GEeNEral. ..........uviiiiiiiiiiiiiiiiii s 4
Objetivos ESPeCIfiCOS.......coiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 4
Estrategia de Divulgacion .............ccoovvvuiiiiiiie e, 5
Parrilla de Divulgacion ... 6
Informe de TrafiCo.......ccoovveeiiii e, 12
Sede Barranquilla:..........ccoooeeeeiiiiiiici e 12
Sede Medellin: ... 26
ST=T0 [N 1Y [0] 01 (] = G 47

2

@ AMERICANA



INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

Presentacion

El “Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025” de la
Corporacion Universitaria Americana es el principal referente
estratégico de la organizacion, mediante el cual se
establecen los pilares institucionales que confluyen en el
direccionamiento estratégico, la sostenibilidad y puesta en
marcha de las distintas politicas, objetivos estratégicos,
programas, retos Yy proyectos, que conducirdn a la
materializacion de las metas trazadas por la institucion en el
corto, mediano y largo plazo. Todo ello permitird consolidar el
compromiso misional relacionado con la formacion de seres
humanos integrales, competentes y emprendedores en el
territorio nacional.

El Plan de Desarrollo 2021-2025 contiene politicas concretas
alrededor de distintos frentes como respuesta a la nueva
realidad institucional; refleja nuestra relacion con la
comunidad, las organizaciones, las empresas, las
instituciones y el Estado, buscando sinergias constructivas
trascendentes que converjan hacia la resolucion de las
necesidades humanas, en el contexto de la educacion
superior, aportando a la construccion de una sociedad justa,
equitativa e incluyente.

Para una difusion y socializacion de la hoja de ruta de la
Institucién, se planificaron 'y ejecutaron acciones
encaminadas a visibilizar el Plan de Desarrollo 2021-2025,
hacia nuestra comunidad académica y demas grupos de
interés, que permita un mayor conocimiento de la razén de
ser de la Institucion, planteamiento y la proyeccion a futuro.

Presentamos informe a su consideracion con el resultado e
impacto de las estrategias y acciones implementadas, a
través de diferentes medios, trabajo articulado, desde las
Sedes de Barranquilla, Medellin y Monteria.
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

Objetivo General.

Divulgar el Plan de Desarrollo 2021-2025, sus politicas,
objetivos estratégicos, programas, proyectos, retos, metas e
indicadores, con toda la comunidad académica.

Objetivos Especificos.

+ Disefar diferentes mecanismos de divulgacion, que
permitan a La Corporacion Universitaria Americana dar a
conocer su Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025.

* Ejecutar el plan de divulgacion establecido a nivel nacional
para el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025.
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Estrategia de Divulgacion

Canales: Para el desarrollo de la estrategia de comunicacion
entre los lideres de Sedes Barranquilla, Medellin y Monteria,
se seleccionaron tres canales de comunicacion entre los que
tiene la Institucion, se eligieron por el nivel de cercania con
las partes interesadas, se utilizaron redes sociales, pagina
web y correo masivo.

Piezas Graficas: Para obtener un mayor nivel de
lecturabilidad y comprensiéon del mensaje se definieron tres
tipos de piezas graficas, e-card con tips o datos de interés del
plan utilizados para generar expectativa en los diferentes
publicos, Infografias con el despliegue tactico del plan y sus
estrategias operativas, utilizados para afianzar graficamente
y generar recordaciéon. Por ultimo, se disefidé un video para
cerrar la campafa con una informacion mas completa de la
estructura, despliegue y metodologia de seguimiento del
plan.
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Parrilla de Divulgacion

La informacién de socializacion a través de una matriz de
divulgacion a nivel nacional compuesta por diferentes canales
de comunicacion, a continuacion, se describen:

PARRILLA DE PUBLICACION PLAN DE DESARROLLO

RESPONSABLE FECHA PUBLICACIONES | RESPONSABLE
ACTIVIDAD CANAL , FECHA INCIO . HORAS COPY , ,
ELABORACION TERMINACION PORDIA DIVULGACION
_ Comunicaciones 10.00a.my 400
Redes sociales ) 26-7-21 28721 o 2 .
. Medellin p.m Comunicaciones Comunicaciones
E-card tips PD(6) — — )
Video de las e-card | Comunicaciones Monteria de todas las sedes
. ) 30-7-21 3:00p.m 1
enlapagina web Monterfa
Comunicaci 10:00a.my 4:00
Redes sociales omumcau’ones 2821 6-8-21 amy 1
Medellin p.m
i - icaci Comunicaciones Comunicaciones
Infografias PD 5 V|deodle.|asecard Comumcau/ones 6821 3000 , :
enla paginaweb Monteria Medellin de todas las sedes
Correo masivo 682 3:00p.m 1
Video PD Redes soaa?lesy Comunlcaa'ones 081 30pm Comunlcaa'ones : Comunicaciones
Corre0 masivo Barranquilla Barranquilla de todas las sedes
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Preparacion

Con el liderazgo de la Direccion de Planeacion y con el apoyo
de la Direccion de Comunicaciones a nivel nacional, se
realizaron un conjunto de acciones para desarrollar la
estrategia de divulgacién, a continuacion, se describen.

Reuniones de Equipo de Trabajo: Se realizaron reuniones
para determinar la estrategia de divulgacion y las
responsabilidades para su desarrollo.

Elaboracion de Piezas: La Direccion de Comunicaciones de
todas las Sedes desarrollaron las diferentes piezas graficas y
videos utilizados en la estrategia de divulgacion.

Publicacién: Para la publicacion se disefié la parrilla de
divulgacién donde se definieron: canales a utilizar, piezas a
publicar, fecha y hora de cada una, ademas de los
responsables de cada actividad.
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Piezas Graficas

Tips del Plan de Desarrollo

En el 2015, se estipuld el marco general
para el Plan de Desarrollo 2016-2025,

Conozcamos el

PLAN DE :
DESARROLLO B mediante el Acuerdo 001 del 23 de

ap usig

noviembre del 2015.

INSTITUCIONAL
2021-2025 -

www.americana.edu.co

G ARCORIN ADERST
‘AMERICANA‘

¢SABIAS YX:17Y] QUE?|
”’

s
@AMERICANA.

En el afio 2020, con base en el
Decrela 1330 del 2019 y lineamientos
de alla calidad, se realizb |a
actualizacién del Plan de Desarralla

\quenia 2021-2025 con el fin
de dar una respuesta oportuna a la
nueva realidad econdmica, sacial y
ambiental del pais generada por la
pandemia ¥ a los  nuevos
requerimientos  normativos  en
educacion superior.

A partir de la actualizacion del Plan de
Desarrollo para el quinquenio 2021-2025,
se definieron 13 politicas y 43 objetivos
estratégicos para la ejecucién del plan.

el Plan de itucional 2021 - 2025

e
¢SABIAS
¢ -
ya

UE? ¢SABIAS [[TT7]

L 4
Al Plan de Desarrollo se le realizan
Seienss /— seguimientos periédicos para
Coe : establecer los niveles de
cumplimiento alcanzados en
cada uno de los indicadores

establecidos por politica en los
planes de accién de sede.

El Plan de Desarrollo se
ejecuta anualmente a través
de planes de accién, donde
se definen las metas e
indicadores, estableciendo
los niveles de desempefo
esperados para cada una de
las sedes.

o

el Plan de itucional 2021 - 2025
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

E-card

= ENCADENAMIENTO ESTRATEGICO DEL
PLAN DE DESARROLLO
2021-2025

Articulado a nueva normatividad:
Decreto 1330 y lineamientos del CESU.

METAS

POLITICAS PROCRAMAS RETOS INDICADORES
C el Plande L
seleccionar la sede e ingresar a La Americana.
Objetivos Objetivos
Estratégicos Estratégicos
Objetivos POLITICA DE
Estratégicos Vo

MERCADEQY. SNy Objetivos
COMUNICACIONES. .\ Estratégicos

’ POLITKCA

SECUIMIENTO Y

ACERCAMIENTO A

LOS EGI

Objetivos
Estratégicos @@

Objetivos
Estratégicos

|
POLITICA DE 2% ]
1 Objetivo . CURSOS
Estratégico

|

L ] 3 Objetivos

3 Estratégicos

POLITICA DE

DESARROLLO DELA

INI ICTURA
TECNOLOGKCA

3 Objetivos .

Estratégicos

‘ 5 Objetives

Estratégicos

Objetivos Objetivos
Estratégicos Estratégicos

Objetivos
Estratégicos
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POLITICAS
Lineas Generales
de Trabajo

INDICADORES
Forma de medir

ESTRATEGICOS
Fines Estratégicos

=DESPLIECUE DE PROGRAMAS
LAS POLITICAS

Agrupacion Logica

de Proyectos

METAS
Desafios, expresados
cuantitativamente

i)

PROYECTOS
Conjunto légico
de actividades

Desafios, expresados
cualitativamente

" ELEMENTOS DEL

GESTION
FINANCIERA
Y PRESUPUESTAL

IDENTIDAD
INSTITUCIONAL

LA AMERICANA Y ARQUITECTURA
SUS CONTEXTOS INSTITUCIONAL

POLITICAS
INSTITUCIONALES
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= ETAPAS DE ACTUALIZACION DEL

PLAN DE ETAPA
DESARROLLO
2021 - 2025 O ® ()
FORMULACION ACTUALIZACION DIFUSION
Video
facebook Coiteo Siseionican

Watch Inicio Directo Programas Videos guardados Tu lista

Conoce aqui todo sobre nuestro Plan de Desarrollo Institucional 2021-2...
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Informe de Trafico

Sede Barranquilla:

En el presente informe abordaremos el rendimiento general
de trafico de divulgacién del Plan de Desarrollo 2021-2025
ejecutado por la Sede Barranquilla en los distintos canales
digitales de la Americana (pagina web, boletines de correo y
redes sociales institucionales).

Se desarrollo este informe a partir de tres puntos; siendo el
punto de partida, las estadisticas generales de rendimiento
sobre el sitio web (visitas al documento del Plan de
Desarrollo), luego en un segundo punto veremos el
rendimiento en redes sociales (alcance e interacciones), y
finalmente, las estadisticas de lecturabilidad de la noticia
compartida por correo electronico a través de los boletines
institucionales.

Pagina web

https://americana.edu.co/barranquilla/agencia-noticias/plan-
de-desarrollo-institucional-2021-2025/

Usuarios Usuarios nuevos Sesiones

12.598 8.729 21.228
e | e | e

Numero de sesiones por

usuario Numero de visitas a paginas Paginas/sesion
1,69 39.934 1,88
\/\

En la gréfica podemos observar un total de visitas en la
pagina web de 39.934 usuarios entre el periodo comprendido
del 26 de julio al 6 de agosto, de los cuales 8.729 usuario son

catalogados como nuevos visitantes al sitio. Fuente: Google
Analytics.
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Instagram
26 de julio de 2021 (AM)

En la publicacion realizada el 26 de julio en horas de la
manana, se logra evidenciar 49 Likes, y un alcance de 1828
usuarios. También podemos observar que la publicacién fue
reenviada por el interno por 2 usuarios y que al menos 4
usuarios hicieron clic en el llamado a la accién hacia la pagina
web.

@ coruniamericana jFamilia Americana!

{Te presentamos nuestro Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2025!
ueremos e conozcas y consultes
Conozcamos el @ oy com
nuestro nuevo Plan de Desarrollo Interacciones

Institucional 2021-2025, donde podrés
o] encontrar y evidenciar nuestras 13 78

politicas y 43 objetivos estratégicos

para nuestro plan de accién por parte

de las Sedes Barranquilla, Medellin y
Monterfa.

Visitanos en nuestra pagina web:
americana.edu.co

e oo

Ver estadisticas

RS R 1N

& Les gusta a yeka_hannah y
48 personas mas

www.americana.edu.co ® Agrega un comentario

26 de julio de 2021 (PM)

En esta publicacion realizada el 26 de julio en horas de la
tarde, evidenciamos un total de 53 likes, 1799 usuarios
alcanzados, y 25 acciones realizadas hacia el perfil a partir
de esta publicacion. La cantidad de likes de esta publicacion
se encuentran en el rango promedio del identificado en esta
red social institucional.

Estadisticas de la publicacién X

@ Auericana

- L] v n
o 0

Interacciones @
En el 2015, se estipulé el marco general
para el Plan de Desarrollo 2016-2025, 25
mediante el Acuerdo OOl del 23 de
5 noviembre del 2015.
2

Ver estadisticas Descubrimiento (@

oQwv [~ 1799

@ Les gusta a luisfvasquezaldana y
52 personas mas

a a°
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27 de julio de 2021 (AM)

En esta publicacion se evidencia un alcance de 2.237
usuarios, de los cuales el 3% de ellos no son seguidores
actuales de la red social. Ademas, el post obtuvo 52 likes y
permitié que 40 usuarios visitaran el perfil de la red social.

CORPORACION LNVERSITAR
@AMERlCA A

INSTITUCION UNIVERSITARIA

:SABIAS

En el afo 2020, con base en el
Decreto 1330 del 2019 y lineamientos
de alta calidad, se

y se ajusta el marco estratégico para
el quinquenio 2021-2025 con el fin
de dar una respuesta oportuna a la
nueva realidad econémica, social y
ambiental del pais generada por la
pandemia y a
requerimientos
educacién superior.

@ coruniamericana iFamilia Americana!

Informacién importante para ti

Nos hemos actualizado e innovado
para ser los mejores, por eso te
invitamos a que conozcas nuestro Plan
de Desarrollo 2021-2025, y veas
nuestras nuevas actualizaciones
enfocadas a nuestra realidad.

Estadisticas de la publicacién X

Las estadsticas relacionadas con mensaies, como

inferiores a las esperadas debido a
en materia de privacidad en aigunas
regiones. Mas informacion

- L ] v n

52 2 a 2

Interacciones ©

social.

‘ iConoce mas! 40
. Nk IEamiis Amaricanal Descubrimiento O
+ Ver estadisticas 2237
o (S oQv i
7ol
27 de julio de 2021 (PM)
La publicacién realizada en horas de la tarde del 27 de julio,
obtuvo un total de 38 likes, 28 acciones que condujeron a
visitar el perfil de la red social, y obtuvo un alcance de 1597
usuarios, de los cuales el 4% no eran seguidores de esta red
Estadisticas de la publicacion X

CORPORACION UNIVERSITARIA

© Auericana

:SABIAS [1113]
——

A partir de la actualizacion del Plan de
Desarrollo para el quinquenio 2021-2025,
se definieron 13 politicas y 43 objetivos
estratégicos para la ejecucién del plan.

el Plan de 2021 - 2025

coruniamericana

coruniamericana Informacién
importante para ti

¢Alguna vez has observado nuestras 13
politicas y 43 objetivos estratégicos de
nuestro Plan de Desarrollo 2021-2025?

Conoce més de nuestro proceso en
nuestra pagina web
Americana.edu.co
#YOSOYAMERICANA

Ver estadisticas

Qv

& Les gusta a leovassallo y
~ 37 personas més

un comentario.

© Agr

Las estadisticas relacionadas con mensajes, como
Ias vaces que se compartieron y Ias respusstas,
‘podrian ser inferiores a las esperadas debido a

regulaciones en materia de privacidad en sigunas

regiones. Mis informacién

L4 [ ] v n
38 0 2

Interacciones @

28
Visitas al perfil 28
Descubrimiento @
1.597
meresiones 1708
Nugwos seguidores [}
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28 dejulio de 2021 (AM)

El miércoles 28 de julio, se realizé la publicacion de la
mafiana, obteniendo 25 likes y 961 personas alcanzadas, de
las cuales el 6% no eran seguidores de la red social, este post
permitié 7 visitas al perfil.

Estadisticas de la publicacién X
@ coruniamericana

Las estadisticas relacionadas con mensajes, como
las veces que se compartieron y las respuestas,
podrian ser inferiores a las esperadas debido a

z 3 = A regulaciones en materia de privacidad en algunas

coruniamericana jFamilia Americana! - P ”
bl 5 regiones. Mas informacion

@ Informacién importante para ti

INSTITUCION UNIVERSITARIA

.SABIAS

¢Tienes dudas? A4 [ ] v n
25 0 o 1
Queremos que conozcas que nuestro
Plan de Desarrollo 2021-2025, lo Interacciones @
socializamos anualmente, donde cada
una de nuestras sedes maneja un Plan 7
de Accidn, el cual es constituido por
metas e indicadores y asi poder
observar el rendimiento por cada una

Acciones realizadas desde esta publicacién

UNIVESSS de nuestras sedes, Barranquilla, Visitas al perfil 7
Ty o .
El Plan de Desarrollo se et Medelin)y Montera. Descubrimiento ®
. < 'escubrimiento
zjeec‘;;i::%ael n;sggiaéga:§: Conoce nuestro plan de accién en:
se pdefinen las m'etas e isti 961
s a0 4 Ver estadisticas Cuentas alcanzadas
indicadores, estableciendo EI 6% no seguian a coruniamericana
los niveles de desempefio
esperados para cada una de g Q Vl ? ; I/—\[ Impresiones 1045
(@ Les gusta a luisfvasquezaldana y .
 las sedes. 24 pérsonasmés Del inicio 807
. Del perfil 230
o De hashtags 5
De otro origen 2
Agrega un comentario...
C el Plan de 2021 - 2025 @ Nuevos seguidores s}

28 dejulio de 2021 (PM)

En horas de la tarde, la publicacion obtuvo 11 likes y 867
personas alcanzadas, de las cuales el 8% no eran seguidores
de la red social, este post permitié 4 visitas al perfil.

Estadisticas de la publicacién x
@ coruniamericana

= CORPORACION UNIVERSITARIA
MERICANA = Las estadisticas relacionadas con mensajes, como
- las veces que se compartieron y las respuestas,
INEDISEIGUMVERSTALIA podrian ser inferiores a las esperadas debido a
coruniamericana jFamilia Americanal regulaciones en materia de privacidad &n algunas
e S regiones. Més informacicn
Informacién importante para ti

En nuestro Plan de Desarrollo 2021- . L] v n
2025, por cada una de la sedes n C o o

>
o 4 >3 £
.SABIAS | e,
= revisan periddicamente, para poder

determinar el cumplimento que se le da

SIASA RN TRVEAEIEn

Interacciones @

Al Plan de Desarrollo se le realizan a cada una de las metas trazadas. 4
e seguimientos periédicos para . Acciones realizach
1 T Conoce més en
los de 5
frases. asuauncaTe~ cumplimiento  alcanzados en Slmerlcana educe
Py tram s AN P 1zad #YOSOYAMERICANA Visihas al perfil 4
cada uno de los indicadores

establecidos por politica en los S Descubrimiento
planes de accion de sede.
867

Ver estadisticas

Qo Q v m Impresiones 948

@ Lesgustaa leovassalloy
10 personas mas
S~ 28 DE JULIO

Agrega un comentario...
el Plan de 2021 - 2025 ® -

Nuevos seguidores o
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

2 de agosto de 2021

Esta primera infografia publicada el 2 de agosto, obtuvo 26
likes, 1.279 personas alcanzadas, de las cuales el 7% no
seguian la red social. Ademas, permiti6 que 12 usuarios
visitaran el perfil de la red gracias a este post.

Estadisticas de la publicacién X
" @ coruniamericana
r Las estadisticas relacionadas con mensajes, como
ENCADENAMIENTO ESTRATEGICO DEL las veces que se compartieron y las respuestas,
PLAN DE DESARROLLO odrian ser nferiores a las esperadas debido
regulaciones en materia de privacidad en algunas
2021-2025 @ coruniamericana EConoce un poco reglones. Wi informacién
més del encadenamiento estratégico
gE L [ ] v L
. P del Plan de Desarrollo 2021-20258 - o M h
Articulado a nueva normatividad:

Decreto 1330 y lineamientos del CESU.

Donde la Americana se basan en la
mision, la visién, los principios y
valores declarados en el PEl y son ellos
los que determinan las acciones y
medios que se ejecutaran para
cumplirlos. visitas al perfl 2

Interacciones

Descubrimiento @
Ver estadisticas

oQv W

@ Les gusta a leovassallo y

4 : Impresiones 1,397
25 personas méas
seloccionar b sede e ingresar a La Americana. ZDEAGASTO
@ Agrega un comentario...
Nugvos seguidares 0

3 de agosto de 2021

El 3 de agosto, la publicacién en Instagram alcanzé 1364
usuarios, de los cuales el 5% no seguian la cuenta, el post
obtuvo 28 likes y 13 visitas al perfil de la red social.

1 5 Estadisticas de la publicacién X
coruniamericana
5 Ghistivos 3 Sbitios
Estratégicos Estratégicos

Las estadisticas relacionadas con mensajes, como
las veces que se compartieron y las respuestas,
podrian ser inferiores a las esperadas debido a

X _ regulaciones en materia de privacidad en algunas
I Frcorichl 000 3 Qintier 6 coruniamericana EConoce nuestras regiones. Mks Informacidn
o = Estratégicos 5 i e
s politicas por fines estratégicos 2021-
20258 . e v n
. 38 0 [ 1

@En el cual se establecen las politicas

Objetivos. " Interacciones (@
K $obviet que se constituyen en el marco de

accion y de la toma de decisiones. 13
Cada una es definida y desplegada con Acciones reslizadas desce asta publicacid
objetivos estratégicos, programas,
proyectos, retos, metas al 2025 y la Visitas al perfl} 2
1 e objetives definicion de indicadores que orienten . st et ,
e i AR ¥ % oques en el sitio wet
R Bsntaghon el cumplimiento de estas intenciones
o at Descubrimiento
Ver estadisticas @
1.364
3 sz, OQVY A oy
(g Les gustaa Imsfvasquezaldana y imprasionea ©asa
37 personas mas
zoqeum 40hk1~os 3 DE AGOSTO o
Estratégicos. Estrotégicos
A .
G @ Agrega un comentario...
Nuewos seguidores L]
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

4 de agosto de 2021

El 4 de agosto, la publicacién obtuvo 16 likes, 937 personas
alcanzadas de las cuales el 8% no seguian la cuenta. El post
permitié que 4 personas visitaran el perfil de la red social.

PoLTICAS
Lineas Generales
de Trabajo

INDICADORES ‘OBJETIVOS
Forma de medir ESTRATEGICOS
Fines Estratégicos

Desafios, expresados
cuantitativamente
el O =i} PROvECToS
Desafios, expresados ll,,f‘ EE’@ Conjuntolégico
cualitativamente = de actividades

Estadisticas de la publicacién b4
@ coruniamericana
Las estadisticas relacionadas con mensajes, como.
las veces que se compartieron y las respuestas,
podrian ser inferiores a las esperagas debido a
" " regulaciones en materia de privacidad en algunas
( g coruniamericana ﬁTe presentamos regiones. Més infarmacién
las politicas de nuestro Plan de
Yol e
Desarrollo Institucional 2021-2025!f& - e - n
= " % o 0 [)
|adn el cual se establecen las politicas
que se constituyen en el marco de nt N ®
accién y de la toma de decisiones. nteracclones
Cada una es definida y desplegada con
objetivos estratégicos, programas, 4
proyectos, retos, metas al 2025 y la cciones reefizadas desde esta publicaciin
definicion de indicadores que orienten
el cumplimiento de estas intenciones Visitas al perfil 4
estratégicas institucionalesid
Descubrimiento @
Ver estadisticas
zada
; Les gustaa Ia_a‘merlcana_momena y Impresiones 1015
15 personas mas
4 DE AGOSTO
@ Agrega un comentario...
Nuevos seguidores 0

5 de agosto de 2021

Esta publicacion realizada el pasado 5 de agosto en
Instagram, obtuvo 24 likes, 1014 alcanzadas, de las cuales el
8% no seguian la cuenta, y 9 acciones que permitieron visitar
el perfil de la red social en mencion.

* ELEMENTOS DEL
PLAN DE

DESARROLLO
2021-2025

/
GESTION
FINANCIERA
Y PRESUPUESTAL

LA AMERICANA Y
SUS CONTEXTOS

ARQUITECTURA
INSTITUCIONAL

POLITICAS
INSTITUCIONALES

@ coruniamericana

coruniamericana EConoce nuestros
elementos del Plan de Desarrollo
Institucional 2021-20258

&Donde como institucién #Americana
encaminaremos nuestras estrategias
de Mercadeo y Comunicaciones hacia
la humanizacién de la marca como
factor diferencial, a partir de nuevos
elementos comunicacionales y
mercadoldgicos, orientados a
fortalecer la imagen publica de nuestra

Ver estadisticas

oQv

@ Les gustaamanuelprogy
23 personas mas

0STO

W

@ Agrega un comentario...

Estadisticas de la publicacién

Las estadisticas relacienadas con mensajes, como
las veces que se compartieron y las respuestas,
podrian ser inferiores a las esperadas debido a
regulaciones en materia de privacidad en algunas
reglones, Mas informacién

- [ ] a4 n
24 o o )

Interacciones @

9

Acciones realizadas desde esta publicacién

Visitas al perfil
Descubrimiento @

1.014

Cuentas alcanzadas
El 8% no segufan a coruniamericana

Impresiones 1.
Del inicio €
Del perfil

De hashtags

De otra origen

Nuevos

x

151

399

242
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

6 de agosto de 2021

El 6 de agosto, la ultima infografia obtuvo 12 likes, alcanzo a
1024 cuentas, de las cuales el 8% no eran seguidores de la
red social. Este post permitio 5 visitas al perfil de la red social.

® ETAPAS DE ACTUALIZACION DEL
PLAN DE

DESARROLLO
2021-2025

ACTUALIZACION DIFUSION

@ coruniamericana

@ coruniamericana EConoce nuestras
etapas de actualizacién del Plan de

Desarrollo Institucional 2021-20255

led a cual serd anual y se realizard a
partir de la evaluacién critica del
cumplimiento de los objetivos
institucionales, del PEl, del Plan de
Desarrollo Institucional y de las metas
anuales; con vision holistica,
articulando todos los dmbitos
relacionados; en reuniones periédicas
Ao Ine Aninne da trahain v canaiilta

Estadisticas de la publicacién x

P
regulaciones en materia de privacidad en algunas
regiones. Mas informacién

v [ ] v n

2 0 [ 0

Interacciones @

Visitas al perfi 5

Descubrimiento @

Ver estadisticas

oQvY

(@ Les gustaa luisfvasquezaldana y

11 personas mas

©

1.024

W

mpresiones

Muevos sequidares

1103

9 de agosto de 2021

El video de cierre publicado el 9 de agosto, obtuvo 231
reproducciones por parte de los usuarios, se dio un alcance
de 850 cuentas, y se realizaron 4 acciones que dieron con la
visita al perfil de la cuenta institucional.

‘PLAN DE‘ DESARROLLO

> 0:02/356

@ coruniamericana
@ coruniamericana Familia AmericanaE

Conece aqui tode sobre nuestre Plan
de Desarrollo Institucional 2021-2025

@%: Sabias que este plan es nuestro
principal referente?

iAsi es! Y mediante él, se establecen
los pilares institucionales que nos
guiaran hacia el Direccionamiento
Estratégico en el corto, mediano y
largo plazo.

Te invitamos a visitar nuestro sitio web
ledwww.americana.edu.co y enterarte
sobre los aspectos determinantes de
nuestro plan de desarrollo.

#YoSoyAmericana #FamiliaAmericana

PP YR R TR e

oQv [

231 reproducciones

Interacciones @

Visitas al perfil

Descubrimiento ®

850

Impresiones

946
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

Facebook
26 de julio de 2021 (AM)

La primera publicacion realizada en facebook en horas de la
mafana, obtuvo 12 likes, alcanz6 a 1.107 usuarios y genero
17 interacciones entre los seguidores. El llamado a la accion
recibio 5 clics.

Rendimiento de tu publicacién

Corporacion Universitaria Americana
@ 26de julio- @ 1.107
iFamilia Americana! 12 v
iTe presentamos nuestro Plan de Desarrolio Institucional 2021-2025!
Queremos que conozeas y consultes nuestro nuevo Plan de Desarrolio 12 12 °
Institucional 2021-2025, donde podrés encontrar y evidenciar nuestras A i "
13 politicas y 43 objetivos estratégicos para nuestro plan de accién por
parte de las Sedes Barranauilla, Medellin y Monterfa. ... Ver mds
o o o
@Auzmcma.
IRATITVCU UNIYERAITARLA o o o

Conozcamos el + 5 at
PLAN DE
DESARROLLO SRS

INSTITUCIONAL

ov

www.americana.edu.co

Perez, Mat

© comentar & Compartc @~

26 de julio de 2021 (PM)

La segunda publicacion del dia obtuvo 8 likes. 9 reacciones,
y 1073 personas alcanzadas en total.

Rendimiento de tu publicacién

Corporacion Universitaria Americana
@ 26 de julio - @ 1.073 persc
iFamilia Americana! °

Informacién importante para ti
¢Sabias qué?

Desde el afio 2015 estamos en la elaboracién de nuestro Plan de O e 2 0
Desarrollo, mediados por el Acuerdo 001 del 23 de noviembre del 2015. > Py
Conoce mis en nuestra pagina web:... Ver mas
E 1 1 1 o
: ! @A il
£ y MERICANA
7 o = 5
y E
f : iy 2 2
En el 2015, se estipul6 el marco general
para el Plan de Desarrollo 2016-2025, 8
mediante el Acuerdo 001 del 23 de
noviembre del 2015 1 o Z

COMENTARIOS NEGATIVOS
0 Ocultal caci6 0 Ocult

o ta > o

R Crme

1.073 17
Personas alcanzadas Interacciones FIOmacihAC U ROt

©O Joe Hurtado Plata, Edgar Corredor Gomez y 7 personas més

o Me gusta (D Comentar /> Compartir @~
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

27 de julio de 2021

El post del 27 de julio en horas de la mafiana, alcanzé a 1.495
cuentas, obtuvo 12 likes y 5 clics sobre el call to action que
direccionada hacia la pagina web institucional y el plan de
desarrollo.

Rendimiento de tu publicacién

1.495
i3 e
2 2 °
lan de ot , ¥ veas : ¥
@ Auenicana ‘ o 0 °
:
¢SABIAS s5c
- 1 o 4
.....................
o o

28 julio de 2021 (AM)
La publicacion obtuvo un alcance de 810 personas, un total

de 6 likes, y 1 clic en el llamado a la accion hacia la pagina
web institucional y el plan de desarrollo.

Rendimiento de tu publicacién

810
6
s [ Ll O orter
@ Avericana AT s
¢SABIAS 8 e, Tl
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

28 de julio de 2021 (PM)

El 28 de julio en la tarde, la publicacion alcanz6 950 personas,
obtuvo 10 likes y 11 interacciones entre los usuarios
seguidores de la cuenta en facebook.

Rendimiento de tu publicacién

Corporacion Universitaria Americana

28 de julio - @ 950
Familia Americanal 10
Informacién importante para ti
En nuestro Plan de Desarrollo 2021-2025, por cada una de la sedes 10 10 °
Barranquilla, Medellin y Monterfa, se revisan periédicamente, para poder
determinar el cumplimento que se le da a cada una de las metas
trazadas.... Ver mas

0 0 0

@ Aucricwa

i 1 :
¢sABiAs[175] © .
Al Plan de Desarrollo se le realizan )
— seguimientos  periédicos  para
— establecer los niveles de
BB AN, cumplimiento  alcanzados en 0 Qcultar publica 0
cada uno de los indicadores
establecidos por politica en los 0 Repc . 0¥
planes de accion de sede.

COMENTARIOS NEGATIVOS

950 n

© Joe Hurtado Plata, Darwin Caro Gutiérrez y 8 personas mas

o Me gusta (D comentar £ Compartir [ B4

2 de agosto de 2021
La primera infografia publicada el 2 de agosto de 2021 obtuvo

11 likes, alcanz6 a 1.286 cuentas, y gener6 13 interacciones
entre los usuarios de facebook.

Rendimiento de tu publicacién

Corporacion Universitaria Americana
G ok bkt 0 1.286
& Conoce un poco mis del encadenamiento estratégico el Plan de 11
Desarrollo 2021-2025%
Donde la Americana se basan en la mision, la vision, los principios y 9 9 0
valores declarados en el PEI y son ellos los que determinan las acciones "
y medios que se ejecutaran para cumplirlos,
Conoce mis de nuestro Plan de Desarrollo Institucional en nuestra
pégina web .. Ver més 2 2 0
* ENCADENAMIENTO ESTRATEGICO DEL ° 0 [
PLAN DE DESARROLLO .
2
0 0 2
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

3 de agosto de 2021
La publicacion realizada el 3 de agosto alcanz6 1.202

usuarios, 10 likes, y 6 usuarios hicieron clic en el call to action
gue redireccionaba a la pagina web institucional,

Rendimiento de tu publicacién

Corporacion Universitaria Americana
5 3de agosto - @ 1.202 perso

& Conoce nuestras politicas por fines estratégicos 2021-2026% 10 v

@En el cual se establecen las pollticas que se constituyen en el marco

de accion y de la toma de decisiones. Cada una es definida y 10 10 0

desplegada con objetivos est 05, programas, proyectos, retos, Me gusta ’ i

metas al 2025 y la definicién de indicadores que orienten el |

de estas e

Canoce més de nuestro Plan de Desarrollo Institucional en nuestra o g . o]

pagina web & ... Ver mds
0 0 0

co publ ‘

6
2 ° a

1258

1.202 16
Personas alcanzadas Interacciones Lilmsnhelinmtsnn

© Angel Bedoya Bolivar, Joe Hurtado Plata y 8 personas mids

oY Me gusta O comentar 2> Compartic w-

4 de agosto de 2021
La publicacion realizada el 4 de agosto alcanzg 835 usuarios,

obtuvo 9 likes, y generd 9 interacciones entre los seguidores
de la red social institucional

Rendimiento de tu publicacién

Corporacion Universitaria Americana
4deagosto- @ 835 a anzada
¥{Te presentamos las politicas de nuestro Plan de Desarrollo © Me gusta a
Institucional 2021-2025! & oy
JEn el cual se establecen las politicas que se constituyen en el marco ° ° °
de accién y de la toma de decisiones. Cada una es definida y A
con objetivos gicos, , Proyectos, retos,
metas al 2025 y la definicion de indicadores que orienten el
i de estas intenci é instituci 0 0 0
c En publicacién | En contenido
Conoce més de nuestro Plan de Desarrollo Institucional en nuestra ... smparticc
Ver mas
0 0 0
f p
)

* DESPLIEGUE DE
LAS POUITICAS

opmor L - T

RETOS. PROYECTOS.
Dosation exprosados Conjunto Kgico
Cumaathamente e actrdades

iod o P blicacio
Personas alcanzadas Interacciones SONSHINE, pUDNSBOVN

© Angel Bedoya Bolivar, Joe Hurtado Plata y 7 personas més

o) Me gusta (D comentar A Compartir @~
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

5 de agosto de 2021

Esta publicacion obtuvo un alcance de 883 usuarios, 4 likes 'y
2 clics en el llamado a la accion hacia la pagina web.

Rendimiento de tu publicacién

Corporacion Universitaria Americana e
5 de agosto - @

@

& Conoce nuestros elementos del Plan de Desarrollo Institucional 2021-
20256

& Donde como institucién #Americana encaminaremos nuestras
estrategias de Mereadeo y Comunicaciones hacia la humanizacion de la
marca come factor diferendial, a partir de nuevos elementos
comunicacionales y mercadoldgicos, orientados a fortalecer la imagen
publica de nuestra institucion a través del estudio de las necesidades
socioculturales del entorno®®

Conoce mds de nuestro Plan de Desarrollo Instituc... Ver mas

883 Personas alcanzadas

4 we gusta, comentarios y veces que se compartié

4
Me gusta

o
Comentarios

o
Veces que se
compartié

4
En publicacién
o

En publicacion

4]
En publicacion

0
En contenido
compartido

0
En contenido
compartido

0
En contenido
compartido

2 Clics en publicaciones

* ELEMENTOS DEL
PLAN DE

1 o 1
Visualizaciones de | Clics en el enlace | Giics de otro tipo

COMENTARIOS NEGATIVOS

FINANCIERA

¥ PRESUPUESTAL 0 Ocultar publicacisn

0 Ocultar todas las
publicaciones

0 Yano me gusta esta
pagina

0 Reportar como spam
LA AMERICANA ¥ QuITECTURA
S conTExTOS. Puede haber un retraso en las estadf
a los datos de las publicaciones.

AR
INSTITUCIONAL

as del informe con

PoLITICAS
INSTITUGIGNALES

883 [
Personas alcanzadas Interacciones

Promocionar publicacién

© Angel Bedoya Bolivar, Joe Hurtado Plata y 2 personas méas

oY Me gusta (D comentar /> Compartir @~

6 de agosto de 2021

La dltima infografia publicada el 6 de agosto, obtuvo 4 likes,
948 personas alcanzadas, y 2 clics en el llamado a la accion
hacia la pagina web.

Rendimiento de tu publicacién

Corporacion Universitaria Americana

p 948 ¢.
& Conoce nuestras etapas de actualizacién del Plan de Desarrollo —_— o
Institucional 2021-2025%
La cual serd anual y se realizaré a partir de 2 evaluacion critica del a 4

cumplimiento de los objetivos institucionales, del PEI, del Plan de M
Desarrollo Institucional y de las metas anuales; con visién holistica,
articulando todos los Smbitos relacionados; en reuniones periédicas de

los grupos de trabajo y consulta permanente a los grupos de interés 0
internos y externos. Las oficinas de pl... Ver mds os n publicacid o
* ETAPAS DE ACTUALIZACION DEL e |2 .
PLAN DE
2021-2025 2 iblicacione

COMENTARIOS NEGATIVOS
0 Ocultar publicacién 0 Ocuhtar todas la
0 Reportar cor 0 Ya no me gusta esta
i
@ () ()

FORMULACION DIFUSION respectoa clon:

ACTUALIZACION

948 8

Personas alcanzadas interacciones

© Angel Bedoya Bolivar, Joe Hurtado Plata y 2 personas més

o Me gusta (O comentar /> Compartir L
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

9 de agosto de 2021

El video publicado el 9 de agosto que resume todo sobre el
plan de desarrollo 2021-2025, obtuvo 18 likes, y 255
reproducciones.

Familia Americana= Conoce aqui todo sobre nuestro Plan de Desarrollo
Institucional 2021-2025. 22;Sabias que este plan es nuestro principal...

o> Me gusta O Comentar 2> Compartic 00

Actividad de espectadores & ol v
Cuél fue el rendimients de publicacién desde que se publict.

255 25 0:09 23 112
Reproducciones do videods 3 sequndes  Reproducciones de video de 1 minuto  Promedio de minutos reproducidos  Intersccién  Minutos reproducidos

8 Espectadares de 3 segundos 238
13mil

| video en la marca de 0:18. El tiempo promedio de reproduccidn es de 0:09.

- |
-~

Boletines de Correo

6 de agosto de 2021

El mailing del 6 de agosto de 2021, fue enviado a las listas de
Docentes, Administrativos, estudiantes activos de pregrado
presencial y virtual, estudiantes de posgrado, y egresados de
la Ciudad de Barranquilla, para un total de 3.760 correos, de
los cuales 909 usuarios aperturaron el correo y lo
visualizaron, lo que corresponde al 24.18% del total de
correos enviados.
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

9 de agosto de 2021

El 2do mail enviado el 9 de agosto de 2021, fue
socializado a las listas de docentes, administrativos,
estudiantes activos de pregrado presencial y virtual,
estudiantes de posgrado, y egresados de la Ciudad de
Barranquilla, para un total de 3.773 correos, de los cuales
928 fueron aperturados, y 120 de ellos hicieron clic en el
llamado a la accion que conducia al video resumen de
todo el plan de desarrollo.

DESARROLLO

Conclusiones De Las Publicaciones

El canal mas frecuentado por la comunidad de la Sede
Barranquilla, es la red social Instagram, pues en
comparacion con Facebook, obtiene mas interaccion y mayor
alcance, aun cuando los seguidores de Facebook son
mayores a los de Instagram, son los de Instagram quienes
estan mas activos.

Publicacion mas efectiva (segun las interacciones)

La publicaciébn més efectiva fue realizada en la red social
Instagram el pasado 26 de julio, que obtuvo 53 likes.

Proview
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

O\ LNRVERSS @ coruniamericana
©Auericaa :

4 coru i

o Infor: rtante para ti

B &

s Desde el afio 2015 estamos en la

4 elaboracién de nuestro Plan de

: e r el Acuerdo

En el 2015, se estipuld el marco general

op ueid 10

i du.co
para el Plan de Desarrollo 2016-2025, 2$§sgi"fjwéw,;

mediante el Acuerdo 001 del 23 de
noviembre del 2015.

Ver estadisticas

oQv W

@ Les gusta a luisfvasquezaldana y
52 personas mas

qe -

A

Publicacion menos efectiva (segun las interacciones)

La publicacién menos efectiva fue la realizada el 5 de agosto
en la red social de Facebook que tan solo alcanzoé 4 likes.

Rendimiento de tu publicacién
883

a

Sede Medellin:

En el siguiente informe abordaremos el rendimiento general
de tréfico de divulgacién del Plan de Desarrollo ejecutado por
la Sede Medellin en los canales digitales de la Americana
(pagina web, boletines y redes sociales institucionales).

Se desarrollé este informe a partir de tres puntos; siendo
como primer punto las estadisticas generales de rendimiento
sobre el sitio web (visitas al documento del Plan de
Desarrollo), luego en un segundo punto veremos el
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

rendimiento en redes sociales (alcance e interacciones), y
finalmente, las estadisticas de lecturabilidad de la noticia
compartida por correo electronico a través de los boletines
institucionales.

Pagina web
Tiempo medio de carga de la pagina (s) Numero de visitas a paginas Muestreo de carga de pagina
10,52 88.564 706

Media de la vista (-7.07 %) del total (263.236) , del total (2.116)

Observamos un trafico total de 88.564 visitas en lo corrido
entre los dias 26 de julio al 6 de agosto. También obtuvimos
un trafico Media (Personas que visitan frecuentemente al sitio
web) de 10,52 personas.

Facebook
26 de Julio 2021

El rendimiento de esta primera publicacién logré un total de
776 personas alcanzadas y 7 clics en la publicacion, el cual
los dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 13 me gustas en la
publicacion.

Rendimiento de tu publicacion
776
13

@Awinl(‘_@u

Conozcamos el I

PLAN D

DESARROLLO

INSTITUCIONAL
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

6 de Julio 2021

El rendimiento de esta segunda publicacion logro un total de
915 personas alcanzadas y 6 clics en la publicacion, el cual
los dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 15 me gustas en la
publicacion.

Rendimiento de tu publicacién

915

Ao

En el 2015, se estipulo el marco general
para el Plan de Desarrollo 2016-2025,
mediante el Acuerdo 001 del 23 de ounuramosae oxrrvos

noviembre del 2015,

27 de Julio 2021

El rendimiento de esta tercera publicacion logré un total de
1948 personas alcanzadas y 61 clics en la publicacién, el cual
los dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 29 me gustas en la publicacién
mas 4 comentarios realizados.

Rendimiento de tu publicacién
1948
29

EAMEHI(‘._AN_A ‘ :: : [
SABIAS
‘QUE?
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

27 de Julio 2021

El rendimiento de esta cuarta publicacion logré un total de 860
personas alcanzadas y 12 clics en la publicacion, el cual los
dirige directo a la pagina web. Basado en los anteriores datos,
obtenemos un factor de 23 me gustas en la publicacion mas
1 comentario realizado.

Rendimiento de tu publicacion

o
Cor 860 »
Informacién importante para ti 23
Alguna vez has observado nuestras 13 politicas y 43 objetivos
estratégicos de nuestro Plan de Desarrollo 2021-2025?
18 18 0
Conoce més de nuestro proceso en nuestra pagina web... Ver més oM
3 3 0
A
AMERICANA
34 2 2 0
-
¢SABIAs I3
0 0 0
12
0 0 12
COMENTARIOS NEGATIVOS
A partir de la actualizacién del Plan de 0 Ocu .0cu
Desarrollo para el quinquenio 2021-2025,
se definieron 13 politicas y 43 objetivos 0 De; i £ OYar
estratégicos para la ejecucion del plan. P i

28 de Julio 2021

El rendimiento de esta quinta publicacion logré un total de 642
personas alcanzadas y 4 clics en la publicacion, el cual los
dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 10 me gustas en la
publicacién.

Rendimiento de tu publicacion

642
10
@ Aurnicna
s . . .
:SABIAS
a4
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

28 de Julio 2021

El rendimiento de esta sexta publicacion logro un total de 750
personas alcanzadas y 11 clics en la publicacion, el cual los

dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 11 me gustas en la
publicacion.

Rendimiento de tu publicacién

750

@ Avinicana .

(SABIAS [ 7]

COMENTARIOS NEGATIVOS

2 de agosto 2021

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 1059
personas alcanzadas y 11 clics en la publicacion, el cual los
dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 15 me gustas en la publicacion
mas 1 comentario realizado.

Rendimiento de tu publicacion

" 1088

% ENCADENAMIENTO ESTRATEGICO DEL
PLAN DE

1050 2
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INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

3 de agosto 2021

El rendimiento de esta publicacién logré un total de 1001
personas alcanzadas y 8 clics en la publicacién, el cual los
dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 14 me gustas en la
publicacion.

4 de agosto 2021

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 527
personas alcanzadas y 2 clics en la publicacién, el cual los
dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 11 me gustas en la
publicacién.

Rendimiento de tu publicacién
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5 de agosto 2021

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 378
personas alcanzadas y O clics en la publicacion, el cual los
dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 9 me gustas en la publicacion.

6 de agosto 2021

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 206
personas alcanzadas y 4 clics en la publicacion, el cual los
dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 5 me gustas en la publicacion.

Rondimiento de tu publicacion

9 de agosto 2021

El rendimiento de esta publicacion en video logré un total de
71 reproducciones en 3 segundos, 11 reproducciones de 1
minuto.

Universitaria Americana Medellin

Conoce aqui todo sobre nuestro Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025

@ :Sabias que este plan es nuestro principal referente?

PLAN ﬁf DESARROLLO
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580 personas alcanzadas y 37 clics en la publicacién, el cual
los dirige directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 13 me gustas en la
publicacién.

Instagram

26 de Julio

El rendimiento de esta primera publicacion logré un total de
620 personas alcanzadas, 7% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana.med. 1 clics para ir al sitio web.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 11
me gustas en la publicacion, 4 visitas al perfil.

Detalles de la publicacién con foto
Publcada o 261072021 1080

Rendimiento de la publicacién

On Do =0 [Jo

Interacciones

isit

DESARROLLO e stioweb
INSTITUCIONAL
0. Sugerencias

620
tas alcanzad:

ppppppppppp
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26 de Julio

El rendimiento de esta primera publicaciéon logré un total de
646 personas alcanzadas, 6% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana.med. O clics para ir al sitio web.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 14
me gustas en la publicacion, 4 visitas al perfil.

Rendimiento de la publicacién

D14 Do o 0
Interacciones

tas ol perfi 4

Sugerencias

646

27 de Julio

El rendimiento de esta primera publicacion logré un total de
807 personas alcanzadas, 9% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana.med. O clics para ir al sitio web.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 17
me gustas en la publicacion, 3 visitas al perfil.

Rendimiento de la publicacién

17 Do B>o [

¥ amedcana.med
A ‘ Interacciones
uimcany
i 3
¢SABIAS ! 15 d
‘ Visitas ol perfi

Sugerencias
807
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27 de Julio

El rendimiento de esta primera publicaciéon logré un total de
587 personas alcanzadas, 7% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana.med.0 clics para ir al sitio web.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 17
me gustas en la publicacion, 3 visitas al perfil.

Rendimiento de la publicacién

D17 Qo o [Jo

Interacciones

Visitas al perfil 3

&

Sugerencias
sABias T3]

587

28 de Julio

El rendimiento de esta primera publicacion logré un total de
539 personas alcanzadas, 10% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana.med.O clics para ir al sitio web.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 15
me gustas en la publicacion, 3 visitas al perfil.

Rendimiento de la publicacién

D15 (Do o [Jo

Interacciones

539
tas alcanz:
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28 de Julio

El rendimiento de esta primera publicaciéon logré un total de
543 personas alcanzadas, 9% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana.med.0 clics para ir al sitio web.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 14
me gustas en la publicacion, 2 visitas al perfil.

Rendimiento de la publicacién

D1 Do o [Jo

Interacciones

Visitas al perfil 2

Sugerencias

543

2 de agosto

El rendimiento de esta primera publicacién logré un total de
612 personas alcanzadas, 5% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana.med.0 clics para ir al sitio web.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 12
me gustas en la publicacion, 2 visitas al perfil.

Rendimiento de la publicacién

D12 Do o o

Interacciones

612
ta

612

36

AMERICANA

INSTITUCION UNIVERSITARIA



INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

3 de agosto

El rendimiento de esta primera publicaciéon logré un total de
625 personas alcanzadas, 7% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana.med.0 clics para ir al sitio web.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 13
me gustas en la publicacion, 1 visitas al perfil.

Rendimiento de la publicacién

D1 Do Bo [

Interacciones

@ smericanamed
- Corpornestn s

625

4 de agosto

El rendimiento de esta primera publicacion logré un total de
534 personas alcanzadas, 3% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana.med. O clics para ir al sitio web.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 13
me gustas en la publicacion, 1 visitas al perfil.

Rendimiento de la publicacién

D1 (Do o [

Interacciones

ars A
_ == Acciones realizadas desde esta publicacién
Y
'1-:::-" oo ‘ == Sugerencias
uenta:
"
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5 de agosto

El rendimiento de esta primera publicaciéon logré un total de
463 personas alcanzadas, 1% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana.med. O clics para ir al sitio web.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 6 me
gustas en la publicacién, 1 visitas al perfil.

Rendimiento de la publicacién
e o o [Jo

@ smericanamed
e Caparacién Unrsi

Interacciones

463
tas alcan

5 de agosto

El rendimiento de esta primera publicacion logré un total de
518 personas alcanzadas, 2% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana.med. O clics para ir al sitio web.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 10
me gustas en la publicacion, 1 visitas al perfil.

Rendimiento de la publicacién

Q1w (Do o [Jo

§  americana med Interacciones
A== Corporacit Univesiais Amercana Medelin

1
res realizadas desde esta publicacic
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Rendimiento de la publicacién

Interaccién

Visualizaciones 8

¥ americana.med

Me gusts

Comentarios o

9 de agosto

El rendimiento de esta primera publicacion logré un total de
89 personas alcanzadas.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 4 me
gustas en la publicacién.

Publicacion de video

Twitter

26 de Julio

El rendimiento de esta primera publicacion logré un total de
197 personas alcanzadas, 4 interacciones con la publicacion
y 1 retwets de la publicacion.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 1 me
gustas en la publicacion.
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ana_med

[TS== ‘ Corporacion Universitaria Americana @americ
o Queremos gue conozcas y consultes nuestro nuevo Plan de

,_00 Desarrollo Institucional 2021-2025, donde podras encontrar y
HETIUCIGRAL evidenciar nuestras 13 politicas y 43 objetivos estratégicos por parte
de las Sedes Barranquilla, Medellin y Monteria
|adnttps:/famericana.edu.co/medellin/
#YOSOYAMERICANA pic.twittercom/IWleN732nt
Impresicnes 197
Veces que personas vieron este Tweet en Twitter
Interacciones totales 4

veces que la gente interactué con este Tweet

Interacciones con el contenido multimedia 2
cantidad de clics en su contenido multimedia, incluidos videos, archivos Vine, archivos GIF

e imagenes

Retweets 1
veces que la gente retwitt

Me gusta 1

veces que a personas les gus

26 de Julio

El rendimiento de esta primera publicacién logré un total de
153 personas alcanzadas, 2 interacciones con la publicacion
y O retwets de la publicacion.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 2 me
gustas en la publicacién.

I iFamilia Americana!

l Informacién importante para ti
' S ] i Sabias qué?

Desde el afio 2015 estamos en la elaboracion de nuestro Plan de
Desarrollo, mediados por el Acuerdo 001 del 23 de noviembre del
2015.

i’ [y Corporacién Universitaria Americana @zmericana med

Conoce mas en nuestra pagina web:
https://americana.edu.co/medellin/

#YOSOYAMERICANA pic.twitter.com/fy72Y3XB2z

Impresiones 154
WA /ieron este Tweet er

que persona

v

Interacciones totales 2
veces que la gente interactud con este Tweet

Me gusta 2

veces que a personas les gusté este Tweet.
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27 de Julio

El rendimiento de esta primera publicaciéon logré un total de
193 personas alcanzadas, 1 interacciones con la publicacion
y 1 retwets de la publicacion.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 2 me
gustas en la publicacién.

[y ‘ Corporacién Universitaria Americana
isaBiAS Nos hemos actualizado e innovado para ser los mejores, por eso te
invitamos a que conozcas nuestro Plan de Desarrollo 2021-2025, y
-|* ' veas nuestras nuevas actualizaciones enfocadas a nuestra realidad.
%0 ¥YOSOYAMERICANA
Visitanos en nuestra pagina web: http://americana.edu.co/medellin/
pic.twitter.com/1p70sdW70

Impresiones 193

Interacciones totales 4

Me gusta 2

Retweets 1

Interacciones con el contenido multimedia 1
27 de Julio

El rendimiento de esta primera publicacion logré un total de
191 personas alcanzadas, 1 interacciones con la publicacion
y 1 retwets de la publicacion.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 2 me
gustas en la publicacion.

csanias (T3]

Informacién importante para ti

{i' ¢Alguna vez has observado nuestras 13 polfticas y 43 objetivos
S estratégicos de nuestro Plan de Desarrollo 2021-20252
"1
“7777T Conoce més de nuestro proceso en nuestra pagina web
http://Americana.edu.co

#YOSOYAMERICANA pic.twitter.com/ONSOMA4CnjJ

Impresiones 191
Interacciones totales 4
Me gusta 2

Retweets 1

Interacciones con el contenido multimedia 1
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28 de Julio

El rendimiento de esta primera publicaciéon logré un total de
296 personas alcanzadas, 4 interacciones con la publicacion
y 1 retwets de la publicacion.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 4 me
gustas en la publicacién.

(Y- Corp
isaslns ‘Queremos gque conozcas que nuestro Plan de Desarrollo 2021-2025,
__ lo socializamos anualmente, donde cada una de nuestras sedes

= gm Maneja un Plan de Accién, el cual es constituido por metas e
St indicadores @5y pic.twitter.com/2xC5XJyKQ9
»

Impresiones 296
Interacciones totales 9
Interacciones con el contenido multimedia 4
Me gusta 4

Retweets 1

5 de agosto

El rendimiento de esta primera publicacién logré un total de
127 personas alcanzadas, 3 interacciones con la publicacion
y O retwets de la publicacion.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 3 me
gustas en la publicacién.

Corporacion Universitaria Americana
& Conoce nuestras politicas por fines estratégicos 2021-2025 ¢

pic.twitter.com/ElyMRHd7m4
Impresiones 127
Interacciones totales 6
Interacciones con el contenido multimedia 3
Me gusta 3
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5 de agosto

El rendimiento de esta primera publicaciéon logré un total de
100 personas alcanzadas, 1 interacciones con la publicacion
y O retwets de la publicacion.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 1 me
gustas en la publicacién.

_ @& - Corporacién Universitaria Americana
\ ' p [=iTe presentamos las politicas de nuestro Plan de Desarrollo
_ __Institucional 2021-2025!fs= pic.twitter.com/efST1AKOHj

C 4 A”"‘b\:
Impresiones 100
Interacciones totales 2
Interacciones con el contenido multimedia 1
Me gusta 1

5 de agosto

El rendimiento de esta primera publicacién logré un total de
99 personas alcanzadas, 1 interacciones con la publicacion y
0 retwets de la publicacion.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 1 me
gustas en la publicacién.

Corporacién Universitaria Americana
e &% Conoce nuestros elementos del Plan de Desarrollo Institucional
QQQF 2021-2025& pic.twitter.com/cSTTIEATIW

Impresiones 99

Interacciones totales 1

Me gusta 1
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9 de agosto

El rendimiento de esta primera publicacion logré un total de 9
personas alcanzadas, 1 interacciones con la publicacién y 0
retwets de la publicacion.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 1 me
gustas en la publicacién.

Corporacién Universitaria Americana
T ——— Conoce aqui todo sobre nuestro Plan de Desarrollo Institucional

% 2021-2025. pic.twitter.com/cS7TIEATIW

Impresiones 9
Interacciones totales 1
Me gusta 1
Boletines
5 de agosto

El Boletin Familia Americana esté dirigido a los colaboradores
y docentes de la Institucion, en el boletin del 5 de agosto en
la seccion Actualidad Americana se incluy6 la presentacion
del Plan de Desarrollo Institucional, a través de un clic se
podia acceder al documento publicado. El envio se realizé a
390 personas.

Boletin Nro. 25/ 5 de agosto 2021

Actualidad Americana

Te presentamos nuestro Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025.

©Auericaa

oz,
PLANDE -

DESARROLLO
INSTITUCIONAL
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24 de agosto

El Boletin Americana esta dirigido a los estudiantes de los
diferentes programas académicos de la Institucion, en el
altimo boletin enviado el 24 de agosto se incluy6 en la seccion
DE INTERES la presentacién del Plan de Desarrollo
Institucional, donde a través de un clic se podia acceder al
documento publicado. EI boletin se entrega desde la
plataforma Zoho a una base de datos de 7000 correos
electrénicos aproximadamente.

| Te presentamos nuestro Plan de Desarrolic Insttucional 2021-2026!

: Conozcamos el |
PLANDE %

DESARROLLO

INSTITUCIONAL

e PR G0 Disamolie Intiburionat 20013005, Gnoe

ocet Raranguila Medelin y Mosteria

Conclusiones de las Publicaciones

La informacion que arrojan las estadisticas no estd muy
alejada a la informacién declarada por Facebook, Instagram,
Twitter y Google Analytics pero sin embargo, si hay una
diferencia en la cantidad de personas que hicieron clic en el
enlace de la publicacion y las que realmente llegaron al Plan
de Desarrollo de la pagina web.

Publicacién mas efectiva (segun las interacciones)

Por ser una publicacion de informacion en la plataforma de
Facebook logra mayor interaccion y alcance (ya que logra
entrar directamente a la web y visualizar el PD por completo)
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Arnolfo Garcia Perez

£Gué logras alcenzd la universidad

hasta la fecha y cudles piensa alcanzar
para el 20257 Tanto a corto, mediano y
largo plazo. Serla bueno saberla. o4

Me gusta - Responder - Mensaje - 4 sem

& Ahutor
Corporacidn Universitaria Americana
Medellin
Buenas tardes, Arnolfo, la universidad
hasta la fecha cuenta con hitos
importantes donde contribuyeron & su
actual desarrollo, en las ciudades de
Barranguilla, Medellin v Monteria. En
el afic 2003, producto del esfuerzo de
un grupo de profesionales con ... Ver
mas
Me gusta - Responder |
- Comentade por Americana medellin o
-4 sem

Joe Hurtado Plata

£0ué metas ha cumplido o logrado la
Corparacidn universitaria americana

hasta el momento? Tienen 16 afios de
historia. Seria bueno saber, jcomo

piensan tomar mayor auge y dasplazar

@ otras universidades en cuestién de
calidad? o4

Me gusta - Responder - Mensaje - 4 sem

& #Autor
Corporacidn Universitaria Americana
Medellin
Buenas tardes, Joe, en sintonia con lo
gue preguntas, la Americana logra el
reconocimiento del Ministerio de
Educacidn Macional, mediante la
Resolucidn N* 6341 del 17 de octubre
de 2006, concediéndole |a personeria
juridica con &l nombre de
Corporacidn... Ver mas
Me gusta - Responder |
- Comentado por Americana medellin o
-4 sem

Escribe un comentario...

wmas i mEvanLTs v

Comenta como Conporacidn Uni-.

#Fan destacado

Mateo Bedoya Estrada

£0ué logros ha alcanzado |a universidad
hasta la fecha? Me gustaria saberlo, por
favor.

Me gusta Responder - Mensaje - 4 EEI'l'I0 z

& 2 Autor
Corparacidn Universitaria Americana
Medellin
Buenas tardes, Mateo, algunas logros
que hemos alcanzado como
universidad son que para el afio 2011 y
2012, la Corporacién Universitaria
Americana obtiene |os registros
calificados de las programas de
Megocios Internacionales v Contaduria
Pilblica por ci... Ver mas
Me gusta - Responder
- Comentade por Americana medellin o
-4 sem

Salvader Alvarez Ruiz

i0ué han logrado hasta el 2020

ustedes como universidad? Es una
institucidn universitaria relativamentea

muy jowen, por ende, me gustaria

conocer, jocudles son sus legros hasta

&l momento? o2

Me gusta - Responder - Mensaje - 4 sem

& #Autor
Corporacidn Universitaria Americana
Medellin
Buenas tardes, salvador, desde el afio
2010 ba institucion ha concebido su
actividad en el territorio nacional a
rravés de la presencia en la Regidn
Caribe con sedes en las ciudades de
Barranguilla y Monteria y en Antioguia
con sede en Madellin, donde s... Ver
més
Me gusta - Responder
- Comentade por Americana medellin o
- 4 sem
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Publicacién menos efectiva (segun las interacciones)

Por ser una publicacion de un video de mas de 3 minutos, no
se logra la interaccion o atencion de los usuarios como se
espera (para proximos videos lograr que los videos sean mas
interactivos al inicio o mas cortos para lograr mayor
interaccion en la publicacion.

) Corporacion Universitaria Americana Medellin
A== Publicado por Americana medellin @ - 9 de agosto a las 15:00

Familia Americana®y

Conoce aqui todo sobre nuestro Plan de Desarrollo Institucional
2021-2025.

@2¢Sabias que este plan es nuestro principal referente?
i... Ver mas

584 51 E : R
Personas alcanzadas  Interacciones fomornanpudsavon

O 13

Sede Monteria:

En el siguiente informe abordaremos el rendimiento general
de trafico de divulgaciéon del PD ejecutado por la sede
Monteria, en los canales digitales de la americana.

Se desarroll6 este informe a partir de 2 puntos; siendo como
primer punto las estadisticas generales de rendimiento sobre
el sitio web (visitas al documento del PD), luego en segundo
punto veremos el rendimiento en redes sociales (alcance e
interacciones).
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Pagina web

https://americana.edu.co/monteria/?p=9878

Usuarios Usuarios nuevos Sesiones

671 370 1.205
—

Numero de sesiones por
usuario Numero de visitas a paginas Paginas/sesién

1,80 2.352 1,95
e | iea——x | T
Duracién media de la sesion Porcentaje de rebote

00:02:32 63,82 %

—

Fuentel: Estadisticas generales de trafico web, Google Analitys.

Observamos un tréfico total 2.352 visitas en lo corrido de los
dias 31 de julio al 6 de agosto. También obtuvimos un tréafico
Media (Usuarios antiguos Yy nuevos, que visitan
frecuentemente al sitio web) de 671 usuarios antiguos y 370
nuevos, 1,80 numero de sesiones por usuario, 1,205
sesiones, una duracion media de sesién 2:32 minutos.

Facebook

26 de Julio

El rendimiento de esta primera publicacién logré un total de
194 personas alcanzadas, basado en los anteriores datos,
obtenemos un factor de 02 interacciones en la publicacion.

Rendimiento de tu publicacion

©Auinicw . z 0
Conozcamos el + : 0 [
PLAN DE | [
INSTITUCIONAL gy o~ 0
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26 de Julio

El rendimiento de esta segunda publicacion logro un total de
259 personas alcanzadas y 1 clic en la publicacion, el cual los
dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 06 me gustas en la
publicacion.

Rendimiento de tu publicacin

4 |
L BAumown : - 2

noviembre del 2015,

N ~__‘O [} [}
l ;rp o - ’
TEES 3

27 de Julio

El rendimiento de esta tercera publicacion logré un total de
306 personas alcanzadas y 1 clic en la publicacion, el cual los
dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 04 me gustas en la
publicacion.

Rendimiento de tu publicacion

205

2 2 0
0 [ 0
0 0 0
0
0 0
. :

A partir de la actualizacion del Plan de

Desarrollo para el quinquenio 2021-2025,

se definieron 13 politicas y 43 objetivos

estratégicos para la ejecucion del plan. -

\'
- 2028 g
20 2 " =
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27 dejulio

El rendimiento de esta cuarta publicacion logré un total de 205
personas alcanzadas y 02 clics en la publicacion, el cual los
redirige directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 02 me gustas.

Rendimiento de tu publicacion

" 308

@ Auincan ‘
SABIAS
QUE?]

27 de Julio

El rendimiento de esta quinta publicacion logré un total de 232
personas alcanzadas y 2 clics en la publicacién, el cual los
dirigen directo a la pagina web. Basado en los anteriores
datos, obtenemos un factor de 04 me gustas en la
publicacion.

Rendimiento de tu publicacion

232 pe
.
4 4 0
©Auiricava F : :
r'd i 0 o 0
.SABIAS '
2

El Plan de Desarrolio se
ejecuta anualmente a través
de planes de accién, donde
se definen las metas e
indicadores, estableciendo
los niveles de desempefio
esperados para cada una de

 las sedes.

=

= URERS!  ComeNTARIOS NEGATIVOS
0 [ 0
O Re s 0Ya
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28 de Julio

El rendimiento de esta sexta publicacion logro un total de 260
personas alcanzadas y 9 reacciones en la publicacion.

Rendimiento de tu publicacién

juio- @ T 2600

(g\ Corporacion Universitaria Americana Monteria
O =

& iFamilia Americana! &

9
Informacion importante para ti1717
8 8 0
 En nuestro Plan de Desarrollo 2021-2025, por cada una de la sedes ©ve .
Barranquilla, Medellin y Monteria, se revisan periédicamente, para poder
determinar el cumplimento que se le da a cada una de las metas trazadas.
Ver mas 1 1 0
Owe £
@Au_gmcam . 9 2
g o (] 0
” 5
esABiAs[ 1] ©
Do
Al Plan de Desarrollo se le realizan
— seguimientos  periédicos para 9 ——r /10
— establecer los  niveles de = - .
BABA AR, cumplimiento alcanzados en

cada uno de los indicadores COMENTARIOS NEGATIVOS
establecidos por politica en los " " i
planes de accion de sede.

2 de agosto

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 208
personas alcanzadas y 02 que hicieron clic en la publicacion,
el cual los dirigen directo a la pagina web. Basado en los
anteriores datos, obtenemos un factor de 03 me gustas en la
publicacion.

Rendimiento de tu publicacion

" Corporacion Universitaria Americana Monteria
/ 2deagoste @

@ Conoce un poco méas del encadenamiento estratégico del Plan de

Desarrolio 2021-2025%

Donde Ia Americana se basan en la misién, Ia visién, los principios y 3
valores declarados en =l PEl y son elios los que determinan las acciones
medios que se ejecutaran para cumplirios.

me
S

Conoce mas de nuesiro Plan de Desarrollo Institucional en nuesira pagina

web . Ver mas 0 g
o 0
= ENCADENAMIENTO ESTRATEGICO DEL
2021-2025
A - o 2
COMENTARIOS NEGATVOS
s [ s P o 00 )
43 101 242 :
g\afa MY . 0 Reportar como spam a 2 esta
P tces cel iforme con raspe
] ] 146 370 alo

208 5 » -
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3 de agosto
El rendimiento de esta publicacion logré un total de 147

personas alcanzadas, Basado en los anteriores datos,
obtenemos un factor de 03 me gustas en la publicacion.

Rendimiento de tu publicacion

/6 Corp n Universitaria Americana Monteria

@i 147 personas

& Conoce nuestras politicas por fines estratégicos 2021-2025% 3 Me -

@PEn el cual se establecen las politicas que se constituyen en el marco de

accion y de la toma de decisiones. Cada una es definida y desplegada con 3 3 0
objetivos estratégicos, programas, proyectos, retos, metas al 2025 y Ia Me gust En public En conte
definicion de indicadores que orienten el cumplimiento de estas intenciones

estratégicas institucionales &3

Conoce mas de nuestro Plan de Desarrollo Institucional en nuestra pagina L 9 0

web & __ Ver mas

o f COMENTARIOS NEGATIVOS
35T B b ey
0 Ocultar publicacid 0 Ocultar todas Ia
0 Reportar como spar [

e

4 de agosto

El rendimiento de esta publicacién logré un total de 146.
Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 03
me gustas en la publicacion.

Rendimiento de tu publicacién
(’é Corporacion Universitaria Americana Monteria
\&) sdesgosto

s 146 pers
3 Te presentamos las poliicas e nuestro Plan de Desarrollo Insttucional 5
2021-20251 ¥ :
(En el cual se establecen Ias politicas que se constituyen enelmarco de 3 °
accion y de la toma de decisiones. Cada una es definida y desplegada con e En publicac Er
objetivos estratégicos, programas, proyectos, refos, metas al 2025y la m
definicion de indicadores que orienten el cumplimiento de estas intenciones
estratégicas institucionales [ ) 0
Conoce més de nuestro Plan de Desarrollo Institucional en nuestra
Ver mas
[} 0 0
0 :
s o
“ 0 0 0

“DESPLECUE DE
mETAS LAS POLITICAS.
Dot expre
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5 de agosto

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 171
personas alcanzadas y 0 personas que hicieron clic en la
publicacién, el cual los dirigen directo a la pagina web.
Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 03
me gustas en la publicacion.

Rendimiento de tu publicacién

taria Americana Mont
172 Personas akcanzadas
1@ Conose nussiros sismantos el Plan ds Desamolia institucional 2021-
3me
20258
& Donde como institucion #Americana sncaminarsmos nusstras 3 3 0
esirategias de Mercadeo y Comunicaciones hacia la hum
o 0 [

COMENTARIOS NEGATVOS

0 Ocultar publica 0oc

0 Reportar como spam 0va

6 de agosto

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 184
personas alcanzadas y 0 que hicieron clic en la publicacion,
el cual los dirigen directo a la pagina web. Basado en los
anteriores datos, obtenemos un factor de 5 me gustas en la
publicacién.

Rendimiento de tu publicacion

walizacion del Plan de Desarrallo

nualy se realizara a partic de la evaluacion critica del 4 N 0
cumplimiento de los objetives institucionales, del PEI del Plan de A

Desarollo Institucianal y de las metas anuales: con visién holistica.
arficulande fodes los dmbilos relacionados; en reuniones periodicas de los
grupos de trabajo y consulta permanente a los grupos de interés intemos y ] 0 0
exiemos. Las oficinas de pl. . Ver mas Comentarios En publicacion

" ETAPAS DE ACTUALIZACION DEL
PLAN DE
2021-2025 o

COMENTARIOS NEGATIVOS

N ACTUALIZACION DIFUSION
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Instagram

26 de Julio

El rendimiento de esta primera publicacion logré un total de
286 personas alcanzadas, el 10% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana Monteria. Basado en los
anteriores datos, obtenemos un factor de 12 me gustas en la
publicacién, 3 visitas al perfil y 1 guardado en la publicacion.

e v n
T E Ao £
Interacciones © s e
3 Conazcamos el + e
PLAN DE | S
Descubrimiento © INSTITUCIONAL e
o ) -

26 de Julio

El rendimiento de esta publicacién, logré un total de 287
personas alcanzadas, 10% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana Monteria. Basado en los
anteriores datos, obtenemos un factor de 11 me gustas en la
publicacién, 4 visitas al perfil y 1 guardado en la publicacion.

Estadisticas de la publicacion X

L} ] v noc | | @ esmeiona nones
o -~ BAwmow |
teracciones @ 3
! E
i
N 8 En el 2015, se estipuld el marco general
para el Plan de Desarrollo 2016-2025,
Descubrimiento ® mediante el Acuerdo 001 del 23 de
noviembre del 2015,
287 ~~~
A
v n
] °QvY A
ﬁ @ L gustaalis o 10 personas m:
e
)
A
q°
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27 de Julio

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 258
personas alcanzadas, 11% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana Monteria.

Basado en los anteriores datos, obtenemos un factor de 11
me gustas en la publicacion, 2 visitas al perfil y 1 guardado
en la publicacion.

v ¢ T R EAMEmCANA

| Interacciones O e
¢SABIAS

o ® En el afio 2020, con base en el
Descsbrminto & Decreto 1330 del 2019y lineamientos
de alta calidad, se realizd fa =1 “
258 actualizacion de! Plan de Desarrollo a
s ¥se ajusta el marco estratégico para -
¢l quinquenio 2021-2025 con ¢! fin =
de dar una respuesta oportuna a la
nueva realidad econdmica, social y r"
» ambiental del pais generada por la

pandemia y a los nuevos T ﬁ\
requerimientos  normativos  en s

‘educacion superior. [} Q N m

@ Les ousia 3 s Jamarck y 10 personas s

®)
©

27 de Julio

El rendimiento de esta publicacién, logré un total de 281
personas alcanzadas, 11% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana Monteria. Basado en los
anteriores datos, obtenemos un factor de 13 me gustas en la
publicacién y 1 visita al perfil y 1 guardado en la publicacion.

a la_americana_monteria
@ Aucricava :

T I\ ] QUE?|
’,

A partir de la actualizacion del Plan de
Desarrollo para el quinquenio 2021-2025,

se definieron 13 politicas y 43 objetivos
estratégicos para la ejecucion del plan. *Qv W
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28 de Julio

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 236
personas alcanzadas, 7% no estaba dentro de los seguidores
de la Americana Monteria. Basado en los anteriores datos,
obtenemos un factor de 11 me gustas en la publicacion, 4
visitas al perfil y 2 guardado en la publicacion.

e e v o | @Aumiom

{SABIAS

“

El Plan de Desarroll
236 ejecuta anualmente a través
de planes de accién, donde
se definen las metas e
indicadores, estableciendo
los niveles de desempefio
esperados para cada una de
B las sedes.

28 de Julio

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 242
personas alcanzadas, 9% no estaba dentro de los seguidores
de la Americana Monteria. Basado en los anteriores datos,
obtenemos un factor de 11 me gustas en la publicacion, 1
visita al perfil y 1 guardado en la publicacion.

v [} 7 n
M 0 0 ] a a_americana_monteria
@A_M!ERICANA
Interacciones @ 19 a monteria b Famila
E A 1
1 Al
s 4
. i)
¢SABIAS [ ]
1
Al Plan de Desarrollo se le realizan
seguimientos periédicos para
establecer los niveles de
242 cumplimiento  alcanzados en
cada uno de los indicadores
establecidos por politica en los
planes de accion de sede,
mpres
Qv W
) Les gusta a isabela fior y 10 personas mas
) N
Nuevos sequidores ]
L
e e ©

INSTITUCION UNIVERSITARIA



INFORME DE SOCIALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2025

2 de agosto

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 292
personas alcanzadas, 3% no estaba dentro de los seguidores
de la Americana Monteria. Basado en los anteriores datos,
obtenemos un factor de 11 me gustas en la publicacion, 4
visitas al perfil y 1 guardado en la publicacion.

v L] v n
0 0 1
Interacciones @ * ENCADENAMIENTO ESTRATEGICO DEL
PLAN DE DESARROLLO
4 2021-2025
Articulado a nueva normatividad:
. Decreto 1330y lineamientos del CESU.,
per
Descubrimiento @
292
mpresiones 318
oy o

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 238
personas alcanzadas, 6% no estaba dentro de los seguidores
de la Americana Monteria. Basado en los anteriores datos,
obtenemos un factor de 13 me gustas en la publicacion, 1
visita al perfil y 1 guardado en la publicacion.

238

1885,

L5 gusta 3 isabella fior y 12 personas mds
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4 de agosto

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 218
personas alcanzadas, 10% no estaba dentro de los
seguidores de la Americana Monteria. Basado en los
anteriores datos, obtenemos un factor de 10 me gustas en la
publicacion, 3 visitas al perfil y 1 guardado en la publicacion.

5 de agosto

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 201
personas alcanzadas, 5% no estaba dentro de los seguidores
de la Americana.mont. Basado en los anteriores datos,
obtenemos un factor de 7 me gustas en la publicacion y 2
visitas al perfil.
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6 de agosto

El rendimiento de esta publicacion logré un total de 229
personas alcanzadas, 5% no estaba dentro de los seguidores
de la Americana Monteria. Basado en los anteriores datos,
obtenemos un factor de 9 me gustas en la publicacion, 7
visitas al perfil y 2 guardado en la publicacion.

* ETAPAS DE ACTUALIZACION DEL
PLAN DE

sias o per 7
. | 088
]
229
® ® ()
anptesones s FORMULA

N ACTUALIZACION DIFUSION

9 de agosto

El rendimiento de esta publicacion en video logré un total de
232 personas alcanzadas, el 5% no seguidores de la
americana, y un total de 63 reproducciones de video
completo.

316 impresiones, 266 personas observaron desde el inicio de
su perfil, 26 directamente desde el perfil de la Americana, 6
de la seccion “explorar” y 17 de otro origen. Basado en los
anteriores datos, obtenemos un total 08 me gustan + 2
guardado en la publicacion.
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Interacciones @
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Conclusion de informacién

La informacion que arrojan las estadisticas no estd muy
alejada a la informacién declarada por Facebook, Instagram,
Twitter y Google Analytics pero sin embargo, si hay una
diferencia en la cantidad de personas que hicieron clic en el
enlace de la publicacion y las que realmente llegaron al Plan
de Desarrollo de la pagina web.
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