ERICANA

N CORPORACION umvzrasnuu];ﬂm(
“a t’\“ ‘\l"l‘w

A

SYS7Eil LEATER

e —
—— EDUCACION SIN LIMITES




PLAN DE ACCION 2025 SEDE BARRANQUILLA

AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA
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Ministerio de Educacién Nacional
NIT. 900.114.439-4

ACUERDO No. 001 - 108 DEL 19 DE DICIEMBRE DE 2024

“Por el cual se aprueba el Plan de Accion 2025 de la Corporacion Universitaria
Americana Sede Barranquilla”

EL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA AMERICANA

En uso de sus atribuciones legales y estatutarias,
CONSIDERANDO

Que la Corporaciéon Universitaria Americana, es una Institucion de Educacion
Superior del Estado colombiano, de caracter privado, con Personeria Juridica
otorgada por Resolucién del Ministerio de Educacion Nacional, N° 6341 del 17 de
octubre de 2006.

Que la Institucidon tiene como propoésito misional “La Corporacion Universitaria
Americana, estd comprometida con la formacion de seres humanos integrales,
auténomos, competentes, innovadores y emprendedores, mediante procesos de
docencia, investigacién y proyeccion social, manifiestos a nivel nacional e
internacional, a través de propuestas académicas de alta calidad, sostenibles en
diferentes niveles de formacién y modalidades acorde a las tendencias globales de
la Educacion Superior, para contribuir al desarrollo de una sociedad mas justa,
equitativa e incluyente.”

Que la aspiracion visional de la institucion sefiala que “En el 2030, La Americana
sera reconocida como una institucion innovadora, incluyente, globalizada y de alta
calidad, con el aporte de egresados competentes, autbnomos y criticos, que
impactan positivamente el desarrollo sostenible de la sociedad”.

Que en el Capitulo I, de la Constitucion Politica de Colombia, articulo 69, se
establece que las Instituciones de Educacion Superior garantizaran la autonomia
universitaria “... Las universidades podran darse sus directivas y regirse por sus
propios Estatutos, de acuerdo con la Ley...”

Que la Ley 30 de 1992, en su articulo 28 consagra la Autonomia Universitaria y
“...reconoce a las universidades el derecho a darse y modificar sus estatutos,
designar sus autoridades académicas y administrativas, crear, organizar y
desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus labores formativas,
académicas, docentes, cientificas y culturales...”.

Que la Ley 30 de 1992, en su articulo 29 consagra “...la autonomia de las
instituciones universitarias o escuelas de tecnologia y de las instituciones técnicas
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profesionales estara determinada por su campo de accion y de acuerdo con la
presente Ley, en los aspectos... literal D. Definir y organizar sus labores
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension...”, las
cuales estan definidas en el Plan de Desarrollo Institucional 2024-2030.

Que en el capitulo VII, Articulo 23, item 5, del Estatuto General, se determina
como funcioén del Consejo Directivo la expedicion y modificacion del Reglamento
Estudiantil, Reglamento Docente y Reglamento de Bienestar Universitario, asi
como los demas que resulten necesarios para el buen funcionamiento de la
Institucion.

Que la Corporacién Universitaria Americana, mediante el Acuerdo No. 075-095
del 14 de noviembre de 2023 del Consejo Directivo adoptd el “Plan de Desarrollo
Institucional 2024-2030”, en el cual se definen las Politicas, las Metas Ganadoras
(Megas), los Objetivos Estratégicos, los Programas y los Proyectos que regulan
las actividades de la Institucion.

Que el citado Acuerdo establece los Planes de Accién anuales para cada una de
las sedes de la Institucidén, acorde con los rubros presupuestales asignados para
la respectiva vigencia, de tal manera que se logren ejecutar los programas y los
proyectos propuestos, particularmente para cada sede, teniendo en cuenta el
contexto y desarrollo relativo de cada una.

Que la Educaciéon Superior privada en Colombia en los ultimos afios enfrenta
serios desafios debido a la transiciébn demografica, el poco crecimiento del PIB, la
disminucién de los ingresos y gasto de las familias y el aumento de la pobreza,
entre otros aspectos a los cuales se suman las tendencias culturales de los
jovenes frente al uso de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion, la duracion de los estudios formales conducentes a titulos
profesionales y las oportunidades de tener el primer empleo. Situacion a la cual
se suma la politica publica del gobierno nacional de ofrecer educacién superior
gratuita en las IES de caracter estatal.

Que la elaboracion del Plan de Accién 2025 de la Sede Barranquilla, es el
resultado de un ejercicio participativo y articulado de los diferentes grupos de
interés, teniendo en consideracion los resultados alcanzados hasta el afio 2024 y
las perspectivas econdmicas, sociales, culturales, de la region caribe colombiana
y de la educacion superior en particular. Igualmente, los recursos y capacidades
financieras de la Sede.

Que en consideracion a lo expuesto y la dinamica de los procesos de planeacion,
el Plan de Accion de la Sede Barranquilla para 2025, incluye ajustes en
programas, proyectos, metas e indicadores, de Politicas, las cuales forman parte
integral del presente documento.

Que, en mérito de lo anteriormente expuesto,
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ACUERDA:
ARTICULO PRIMERO. APROBACION. Adoptar en todas sus partes el Plan de
Accidn 2025, de la Corporacion Universitaria Americana, Sede Barranquilla, el
cual incluye las politicas, los megas, los objetivos estratégicos, los programas, los
proyectos, metas e indicadores de la Sede, teniendo como base el Plan de

Desarrollo Institucional 2024-2030, el presupuesto para la vigencia 2025 y los
considerandos expuestos anteriormente.

ARTICULO SEGUNDO. VIGENCIA. El presente Acuerdo rige a partir del primero
de enero de 2025.

Dado en Barranquilla a los 19 dias del mes de diciembre de 2024.

Comuniguese y Cumplase,

: ;jWW%

JAIME ENRIQUE MUNOZ CARLJOS MAURICIO ARCHILA GUIO
Presidente Secretario General
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1. POLITICAS INSTITUCIONALES

Las lineas principales e intenciones estratégicas del plan de Desarrollo 2024-
2030, se articulan alrededor de las politicas institucionales, las cuales guian la
implementacion de los diferentes programas y proyectos; establecen los limites y
restricciones a los tipos de acciones administrativas que pueden usarse para
premiar y castigar una conducta; clarifican lo que se puede y no se puede hacer
en la busqueda de los objetivos de la Institucién. En la Corporacion Universitaria
Americana se tienen formuladas, con su respectivo despliegue, a nivel de
programas, proyectos, retos, metas e indicadores, las siguientes:

1. Politica de Planeacion, Calidad Integral y Sostenibilidad
2. Politica de Educacién y Formacién

3. Politica de Aseguramiento de la Calidad

4. Politica de Multilingtiismo

5. Politica de Educacion a Distancia y Virtual

6. Politica Investigacion, Innovacién, Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico
7. Politica de Responsabilidad Social Universitaria

8. Politica de Internacionalizacion

9. Politica de Fomento al Emprendimiento

10. Politica Seguimiento y Acercamiento a los Egresados
11. Politica de Practicas Profesionales

12.  Politica de Manejo de los Recursos Financieros

13.  Politica de Gestion y Desarrollo del Talento Humano
14.  Politica de Desarrollo de la Infraestructura Fisica

15. Politica de Desarrollo de la Infraestructura Tecnoldgica
16. Politica de Bienestar Institucional

17.  Politica de Inclusion y Equidad de Género

18.  Politica de Mercadeo y Comunicaciones

A continuacion, se presentan cada una de las politicas que configuran la formulacién
del Direccionamiento Estratégico de la Instituciébn, acompafadas de las megas,
objetivos estratégicos, programas, proyectos, metas e indicadores, que la Corporacion
Universitaria Americana aspira alcanzar en el periodo 2025, dando despliegue a su
mision y vision.
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1.1 POLITICA DE PLANEACION, CALIDAD INTEGRAL Y SOSTENIBILIDAD

La Corporacién Universitaria Americana concibe la Planeacién como una herramienta clave
para la proyeccion institucional, la evaluacion del cumplimiento de metas y la toma de
decisiones estratégicas. Alineada con el Plan de Desarrollo y sus objetivos estratégicos, la
planeacién permite articular politicas, programas y proyectos en todos los niveles
organizacionales, garantizando una gestion efectiva y orientada a resultados.

En coherencia con su autonomia, normatividad vigente y contexto, la Institucion reafirma su
compromiso con una educacion superior de alta calidad, la mejora continua y la gestion
integral de riesgos y oportunidades, integrando la seguridad y salud en el trabajo, la
proteccion ambiental y el desarrollo sostenible.

Desde un enfoque de sostenibilidad, la Universidad adopta un modelo de gestion
equilibrado en las dimensiones Econdmica-Gobernanza, Ambiental y Social, impulsando
buenas practicas, cultura organizacional y construccién de valor. Esta vision estratégica
fortalece su competitividad y reconocimiento en los &mbitos local, nacional e internacional,
consolidando su excelencia académica y su impacto en la sociedad.

1.1.1. Mega 1: Para el 2030, consolidar una cultura institucional de planeacién estratégica
basada en la accion, la tecnologia y la evaluacién continua, garantizando la
alineacion del 100% de los planes de accion con el desarrollo institucional y la
implementacion de herramientas digitales para la gestién eficiente.

Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la planeacion estratégica institucional a través de la
implementacion de planes de accién alineados, el fomento de una cultura de planeacion y
la implementacién de herramientas tecnoldgicas, asegurando la participacion de la
comunidad académica y administrativa en el desarrollo y mejora continua.

Programa 1: Planeacién Estratégica en la Americana
Proyecto 1: Transformacion Estratégica 2030: “Cultura, Accién y Tecnologia”
Meta: Asegurar la creacion, implementacién y evaluacion del 100% de los planes de accion
anuales en alineacion con el plan de desarrollo institucional 2024 - 2030, garantizando su

contribucion al cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Indicador: (nimero de planes de accion cumplidos y evaluados /nimero total de planes de
accion anuales aprobados) * 100

Meta: Ejecutar un plan estratégico de fomento cultural de planeacion en la institucion, con
la participacion de la poblacion académica y administrativa, implementando 2 actividades
de fomento cultural al afio.

Indicador: (Actividades de fomento cultural realizadas/ Actividades de sensibilizacion
programadas) *100

Meta: Implementar y Mejorar el Software de Planeaciéon, Medicion y Mejora — APLANNER,
ajustandolo a las necesidades y contexto integral de la Institucion.

Indicador: Cumplimiento del plan de disefio, implementacion, mantenimiento y mejora de
Software APLANNER = (Actividades ejecutadas/ Actividades programadas) *100
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1.1.2. Mega 2: Consolidar el Proceso de Integracion Armonica de los Sistemas de Gestion
(Calidad, Ambiental, Aseguramiento de la Calidad y Sello de Sostenibilidad y otros),
consolidando la calidad integral en la Institucion Universitaria Americana.

Objetivo Estratégico 2: Consolidar la Calidad Integral en la Institucidn Universitaria
Americana.

Programa 2: Calidad Integral en la americana
Proyecto 2.1: Consolidacién del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC)
Meta: Articular y consolidar el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC)
mediante la creacion, puesta en marcha y operacion efectiva del comité interno de
aseguramiento de la calidad, alcanzando su pleno funcionamiento y la ejecuciéon de al

menos el 90% de las actividades del plan de trabajo anual.

Indicador: Numero de actividades ejecutadas con éxito/nUmero total de actividades
planificadas.

Proyecto 2.2: Fortalecimiento de Competencias para Auditores Internos Integrados

Meta: Fortalecer las competencias y formacién de Auditores Internos de la Institucion con
corte integrado

Indicador: (Auditores que finalizaron con éxito la formacion en SGI/ Total auditores de la
institucién) *100

Proyecto 2.3: Gestionar la mejora continua del Sistema Integrado de Gestion - SIG

Meta: Lograr el cierre eficaz del 60% de las acciones registradas en el sistema.

Indicador: Porcentaje de eficacia de las acciones registradas en el SGI= (Numero de
acciones cerradas con eficacia/Total de acciones registradas en el plan de mejoramiento

del SGI) *100

Meta: Realizar seguimiento al cierre oportuno de por lo menos el 80 % de las PQRS
registradas en el sistema Workmanager.

Indicador: PQRSDF cerradas a término/total de PQRSDF registradas

Meta: Alcanzar un nivel de percepcién de satisfaccion de los estudiantes del 70% mediante
la implementacion de estrategias de mejora continua en los aspectos evaluados.

Indicador: Percepcion de satisfaccion de estudiantes = (Promedio de porcentaje de
satisfaccion de cada pregunta/Total de preguntas) *100%

1.1.3. Mega 3: Lograr que la Institucién Universitaria Americana sea catalogada en el 2030
como una Institucion equilibrada y sostenible obteniendo la categoria “Oro” en el sello
de sostenibilidad

Objetivo Estratégico 3: Promover el compromiso con el desarrollo sostenible en todos los
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niveles de la americana, generando valor que aporte al progreso econémico, ambiental y
social, articulando esfuerzos con los grupos de interés, buscando un equilibrio como
Institucion.

Programa 3: Americana Sostenible

Proyecto 3.1: Ruta Oro hacia la Sostenibilidad 2030

Meta: Monitorear el cumplimiento de los objetivos de sostenibilidad de acuerdo con la
planificacion para lograrlos — Lograr el cumplimiento del 90% de los objetivos de
sostenibilidad

Indicador: Porcentaje de avances de logro de los ODS = (# Actividades ejecutadas para el
logro de los objetivos de sostenibilidad /#Total actividades para el logro de los objetivos de
sostenibilidad planificadas) *100%

Meta: Lograr el cumplimiento de los requisitos del sello de sostenibilidad, dando
Mantenimiento al Sello “Categoria Plata”, mediante el continuo desarrollo de los requisitos
ya cumplidos; e implementando el plan de mejoramiento resultante de la auditoria 2024.

Indicador: Porcentaje de cumplimiento requisitos categoria “Plata” = (Requisitos minimos
exigidos para las dimensiones - categoria “Plata” /Total requisitos promedio por dimensién
para obtener categoria “Plata”) *100%

Meta: Evaluar el impacto de los objetivos de desarrollo sostenible - ODS en la cadena de
valor y en los demas procesos de la Institucion. Elaborar una estructura que incorpore los
objetivos de desarrollo sostenibles - ODS, alineados que impacten la cadena de valor de la
Institucion, los procesos de apoyo y estratégicos, con indicadores cuyos resultados vayan
aportando valor. Iniciando con medicién alineada a indicadores del Plan de Desarrollo
Institucional. Alcanzar un porcentaje de impacto del 70%.

Indicador: Porcentaje de impacto de los objetivos de desarrollo sostenible - ODS en la
cadena de valor y en los demas procesos de la Institucion = (Objetivos de desarrollo
sostenible con Impacto/Total Objetivos de desarrollo sostenible identificados en la cadena
de valor y otros procesos de la Institucién) *100%
PROGRAMAS GESTION AMBIENTAL
COMPARTIDOS CON LA POLITICA DE DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA
FISICA
Programa 4: Manejo de los Recursos Naturales e Insumos

Proyecto 4. Promover el uso eficiente y sostenible de recursos naturales a través de metas
de ahorro y reutilizacion para 2025.

Meta: Lograr un ahorro del agua 23%.

Indicador: Porcentaje ahorro de agua: [(Consumo total de agua afio actual (m3) - consumo
total de agua afio anterior (m3)) / Consumo total de agua afio anterior (m3)] * 100%

Meta: Lograr un ahorro de la energia eléctrica = al 2%.

Indicador: Porcentaje ahorro de energia: [(Consumo total de energia afio actual (Kwh) -
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Consumo total de energia afio anterior (Kwh)) / Consumo total de energia afio anterior
(Kwh)] * 100%

Meta: Lograr una reutilizacion de agua = 3%

Indicador: Porcentaje reutilizacion de agua: [(Cantidad de agua reutilizada afio actual (m3)
/ (Cantidad de agua reutilizada afio actual (m3) +Consumo total de agua afio actual)] * 100%

Meta: Porcentaje de ahorro de papel = 1%

Indicador: Porcentaje consumo de papel: [(Consumo total de papel afio actual - consumo
total de insumos afio anterior) / consumo total de insumos afio anterior] * 100%

*Nota: Insumos corresponde a papeleria y desechables
Programa 5: Gestién Integral de residuos.

Proyecto 5: Gestionar los residuos generados en la Institucion segun la siguiente
clasificacion y metas establecidas para 2025.

Meta: Destinacion de residuos a reciclaje 234%

Indicador: IDR - Porcentaje de residuos destinados a reciclaje = [(Cantidad de residuos
destinados a reciclaje (Kg)/ Cantidad total de residuos generados (Kg)]*100%

Meta: Destinacion de residuos sélidos a rellenos sanitarios <63%

Indicador: IDRS - Porcentaje de residuos destinados a relleno sanitario = [(Cantidad de
residuos destinados a relleno sanitario (Kg)/ Cantidad total de residuos generados
(Kg)]*100%

Meta: Reduccioén de destinacion de residuos a disposicion final 225%

Indicador: IDRED - Reduccion de destinacién de residuos a disposicion final = [(Cantidad
total de residuos destinados a disposicion final afio anterior (kg) - Cantidad total de residuos
destinados a disposicion final afio actual (kg)) /Cantidad total de residuos destinados a
disposicion final afio anterior (kg)) *100%]

Meta: Destinacion para residuos a incineracion u otros tratamientos especiales<2%
Indicador: IDI - Porcentaje de residuos destinados a incineracion u otros tratamientos
especiales = [(Cantidad de residuos destinados a incineracion u otros tratamientos
especiales (kg)/Cantidad total de residuos generados (Kg)]*100%

Programa 6: Reduccién y compensacion de la Huella de Carbono de la organizacion
Proyecto 6: Reduccion y compensacion de la Huella de Carbono de la organizacion

Meta: Lograr una reduccion de la huella de carbono en al menos un 3% respecto al afo
base.

Indicador: Porcentaje de reduccion de la huella de carbono = [(Toneladas de CO2 - eq
generadas afo actual — Toneladas de CO2 - eq generadas afo base) /
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Toneladas de CO2 - eq generadas afo base] * 100

Meta: Lograr una compensacion de la huella de carbono en al menos un 3% respecto al

ano base.

Indicador: Porcentaje de compensacion de la huella de carbono = [(Toneladas de CO2 - eq

compensadas/ Toneladas de CO2 - eq generadas afio base]* 100

Programa 7: Fortalecimiento de la Cultura Ambiental en la Americana

Proyecto 7: Concientizar y visibilizar la gestion ambiental.

Meta: Ejecutar el 90% de las campafias/eventos programados en materia de gestion

ambiental.

Indicador: Ejecucion de campafnas/eventos = (# campafias/eventos ambientales ejecutados/

# campafas/eventos ambientales programados) * 100

Meta: Conmemorar el 95% de las fechas del calendario ambiental.

Indicador: Ejecucion de campafias/eventos = (# fechas ambientales conmemoradas / # (#

total de fechas ambientales) * 100

MEGA

Para el 2030,
consolidar una cultura
institucional de
planeacion estratégica
basada en la accién, la
tecnologiay la
evaluacién continua,
garantizando la
alineacion del 100% de
los planes de accion
con el desarrollo
institucional y la
implementacion de
herramientas digitales
para la gestion
eficiente.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Fortalecer la planeacion
estratégica institucional a través
de la implementacion de planes
de accién alineados, el fomento
de una cultura de planeacion y la
implementacion de herramientas

tecnolégicas, asegurando la

participacion de la comunidad
académica y administrativa en el

desarrollo y mejora continua.

PROGRAMAS/PROYECTOS

Planeacion Estratégica en la
Americana

PRESUPUESTO

$779.727.987

Consolidar el Proceso
de Integracion
Armoénica de los
Sistemas de Gestion
(Calidad, Ambiental,
Aseguramiento de la
Calidad y Sello de
Sostenibilidad y otros),
consolidando la calidad
integral en la
Institucién Universitaria
Americana.

Consolidar la Calidad Integral en
la Institucién Universitaria
Americana.

Calidad Integral en la Americana

$246.331.342

Consolidar el Proceso
de Integracion
Armoénica de los
Sistemas de Gestion
(Calidad, Ambiental,

Promover el compromiso con el
desarrollo sostenible en todos los
niveles de la americana,
generando valor que aporte al
progreso econémico, ambiental y
social, articulando esfuerzos con
los grupos de interés, buscando

Americana Sostenible

Cumplimiento normativo ambiental

Manejo de los Recursos Naturales
e Insumos

$330.181.570
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Aseguramiento de la un equilibrio como Institucion. Gestion Integral de residuos.
Calidad y Sello de
Sostenibilidad y otros),
consolidando la calidad

Reduccion y compensacion de la
Huella de Carbono de la
organizacion

. mtggral en Ia. . Fortalecimiento de la Cultura
Institucion Universitaria . ;
- Ambiental en la Americana
Americana.
Presupuesto de funcionamiento $1.356.240.899

. Se asocian actividades relacionadas con rectoria.

1.2 POLITICA DE EDUCACION Y FORMACION

Disefar, planear, implementar, evaluar los procesos y procedimientos relacionados con la
labor formativa de la docencia y la articulacion con la investigacion, extension, proyeccion
social e internacionalizacion y otras funciones de apoyo que sirven de soporte al proceso
ensefianza aprendizaje provocando un impacto positivo e innovador en la formacion de los
estudiantes y en los perfiles de egresos que le concierne a cada programa académico que
hace parte del portafolio educativo de la institucion.

1.2.1. Mega 1: En 2030 la americana sera reconocida por una formaciéon con calidad,
pertinente y de impacto académico y social

Objetivo Estratégico 1: Desarrollar una formacién con calidad, pertinente y de impacto
académico y social

Programa 1: Mejoramiento de la Calidad de la Formacién
Proyecto 1.1: Revision y Actualizacion de planes de estudio

Meta: Actualizar el 50% de los planes de estudio de los programas académicos que se
encuentren en proceso de renovacion, acreditacion y reacreditacion

Indicador: Porcentaje de planes de estudios actualizados anualmente respecto del total de
programas en proceso de renovacion, acreditacién y reacreditacion = (N° de planes de
estudios actualizados en el afio/ N° de planes de estudios proyectados a actualizar) *10
Proyecto 1.2: Cualificacién profesoral

Meta: Ejecutar el 100% del plan de capacitacion de docentes en metodologias pedagodgicas
innovadoras

Indicador: Indicador: Porcentaje de ejecucion del programa de capacitacion docente = Total
de capacitaciones realizadas / Total de capacitaciones proyectadas * 100

Proyecto 1.3: Evaluacion y mejora continua en la formacion

Meta: Ejecutar el 100% de los planes de mejoramiento de los programas académicos en
sus diferentes niveles y modalidades

Indicador: Porcentaje de ejecuciéon de los planes de mejoramiento= (Numero de planes de

mejoramiento ejecutados / Numero total de planes de mejoramiento programados) * 100.

AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA



PLAN DE ACCION 2025 SEDE BARRANQUILLA

Proyecto 1.4: Formacion en competencias genéricas y blandas

Meta: Los resultados de las Saber Pro y T&T deben estar tres puntos por encima de la
media nacional y el grupo de referencia.

Indicador: Incremento anual en los resultados de las pruebas SABER en competencias
genéricas

Meta: 100%

% (Numero de programas con 0.3 puntos por encima de los resultados de la media
nacional y el grupo de referencia de las pruebas Saber PRO y TyT en competencias
genéricas / Numero total de programas) *100 Nota: Competencia generica de
manera global por programa.

Meta: 50%

% (Numero de programas con 0.3 puntos por encima de los resultados de la media
nacional y el grupo de referencia de las pruebas Saber PRO y TyT en competencias
genéricas / Numero total de programas) *100 Nota: Discriminar competencias por

programa

Meta: 0.3 por encima

¢ Incremento de minimos 0.3 puntos en los resultados de las pruebas Saber PRO y
TyT en competencias genéricas. Nota: Competencia genérica de manera global de
la Institucion.

Proyecto 1.5: Formacién en competencias especificas

Meta: Los resultados de las Saber Pro y T&T deben estar dos puntos por encima de la
media nacional y el grupo de referencia.

Indicador: Incremento anual en los resultados de las pruebas SABER en competencias
genéricas.

Meta: 100%

% (Numero de programas con 0.2 puntos por encima de los resultados de la media
nacional y el grupo de referencia de las pruebas Saber PRO y TyT en competencias
genéricas / Numero total de programas) *100 Nota: (Competencia genérica de
manera global por programa).

Meta: 50%

>

+ (Numero de programas con 0.2 puntos por encima de los resultados de la media
nacional y el grupo de referencia de las pruebas Saber PRO y TyT en competencias
genéricas / Numero total de programas) *100 Nota: Discriminar competencias por

programa

L)
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Meta: 0.2 por encima

% Incremento de minimos 0.2 puntos en los resultados de las pruebas Saber PRO y
TyT en competencias genéricas. Nota: Competencia genérica de manera global de
la_Institucion.

Programa 2: Resultados e Impacto Académico y Social de los Programas.
Proyecto 2.1: Modelo para medicion de resultados e impactos académicos y sociales

Meta: Implementar un modelo institucional de medicion de resultados e impactos
académicos y sociales en al menos el 50% de los programas de pregrado y posgrado,
estableciendo un sistema de retroalimentacion que permita la toma de decisiones basada
en datos, con un proceso de analisis anual para la mejora continua.

Indicador: Porcentaje de programas de pregrado y posgrado evaluados con el modelo
institucional de medicion de resultados e impactos, que implementen acciones de mejora
basadas en los resultados obtenidos = (NUmero de programas evaluados y con acciones
de mejora implementadas / NUmero total de programas evaluados) * 100

Meta: Incrementar los resultados e impactos académicos y sociales

Indicador: ((Resultados afio actual — Resultados afo anterior) / Resultados afio anterior) *
100

Proyecto 2.2: Apropiacién del modelo pedagdgico

Meta: Al afio 2025 el 75% de administrativos, profesores y estudiantes conocen y apropian
el modelo pedagdgico

Indicador: Numero de profesores, estudiantes y administrativos que conocen y apropian el
modelo / Total de profesores, estudiantes y administrativos.

1.2.2. Mega 2: En el 2030 tener un Crecimiento de la oferta académica de pregrado,

posgrado, innovadora, pertinente, flexible e hibrida en las diferentes modalidades que
responda al contexto global.

Objetivo Estratégico 2: Desarrollar una oferta académica pertinente al contexto local,
regional, nacional e internacional

Programa 3: Oferta Académica Amplia, Pertinente y de Calidad

Proyecto 3.1: Desarrollo de nuevos programas académicos
Meta: Crear al menos 40 nuevos programas, en las distintas modalidades

Indicador: NUumero de nuevos programas académicos creados anualmente.
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En 2030 la americana
sera reconocida por una
formacién con calidad,

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Desarrollar una formacién

con calidad, pertinente y

de impacto académico y
social
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PROGRAMAS/PROYECTOS

Mejoramiento de la Calidad de la
Formacion

PRESUPUESTO

$6.135.160.690

pertinente y de impacto
académico y social

Desarrollar una oferta
académica pertinente al
contexto local, regional,
nacional e internacional

Resultados e Impacto Académico

y Social de los Programas $699.349.364

En el 2030 tener un
Crecimiento de la oferta
académica de pregrado,

posgrado, innovadora,

pertinente, flexible e
hibrida en las diferentes

modalidades que
responda al contexto
global.
Total, Presupuesto

Oferta Académica Amplia,
Pertinente y de Calidad

Oferta Académica Amplia,

Pertinente y de Calidad $1.314.677.291

$8.149.187.345

1.3 POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Establecer el aseguramiento interno de la calidad desde una condicion transversal a las
labores formativas de docencia, investigacion, extension, proyeccién social,
internacionalizacién y demas funciones de apoyo en la institucion y programas académicos.

1.3.1. Mega 1: Acreditacién de programas en sus diferentes modalidades y acreditacion
institucional

Objetivo Estratégico 1: Lograr el reconocimiento de calidad de los programas académicos
y la institucion en el contexto nacional e internacional.

Programa 1: Acreditacion de Programas e Institucional

Proyecto 1.1: Preparacion para la Acreditacion

Meta: Para 2025 obtener la acreditacion de al menos el 30% de los programas académicos
acreditables.

Indicador: Porcentaje de programas acreditados en relacion con los acreditables = (N°
de programas acreditados / N° programas proyectados a acreditar) * 100

Programa 2: Mejora continua de la calidad institucional / Mecanismos continuos de
autoevaluacion, autorregulacién

Proyecto 2.1: Procesos de autoevaluacion y autorregulacion.
Meta: El 100% de los programas académicos en proceso de autoevaluacion

Indicador: Numero de programas con autoevaluaciones = N° de autoevaluaciones
ejecutadas/ total de autoevaluaciones proyectadas) *100
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Proyecto 2.2: Fortalecimiento del mejoramiento continuo.

Meta: El 100% de los programas avanzan en sus procesos de mejora surgidos de los
procesos de autoevaluacion

Indicador: Porcentaje de avance en las metas de los planes de mejora

1.3.2. Mega 2: En el 2030 el Sistema interno de aseguramiento de la calidad (SIAC) estara
fortalecido en un ambiente de nuevas tecnologias, big data e inteligencia artificial

Objetivo Estratégico 2: Sistematizacion, gestidén y uso de la Informacion

Programa 3: Gestidon de lainformacion institucional y de programas
Proyecto 3.1: Implementacion de un Sistema de Informacion

Meta: Implementar un sistema de informacion tecnolégico que reciba los insumos de los
diferentes sistemas de informacién nacional del MEN

Indicador: Nivel de implementacion del sistema de informacién.

Meta: Aumentar la tasa de actualizacion de la informacion en un 20% cada afio hasta llegar
al 100%

Indicador: Tasa de actualizaciéon de la informacion institucional.

MEGA OBJETIVO PROGRAMAS/PROYECTOS PRESUPUESTO
ESTRATEGICO
Acreditacién de programas en Lograr el Acreditacion de Programas e $1.494.638.410
sus diferentes modalidades y reconocimiento de Institucional
acreditacion institucional calidad de los
programas académicos Mejora continua de la calidad
y lainstitucion en el institucional / Mecanismos
contexto nacional e continuos de autoevaluacion, $3.088.726.813
internacional autorregulacion
En el 2030 el Sistema interno
de aseguramiento de la calidad Sistematizacion, Gestion de la informacion
(SIAC) estaré fortalecido en un gestidon y uso de la institucional y de programas $1.432.577.163
ambiente de nuevas Informacion

tecnologias, big data e
inteligencia artificial

Total, Presupuesto $6.015.942.386

e Se asocian actividades de control interno a programa de mejora continua.

1.4 POLITICA DE MULTILINGUISMO

Disefiar, planear, implementar y evaluar procesos y procedimientos transversales
relacionados con el desarrollo las lenguas extranjeras en la Institucion Universitaria
Americana. Esta politica garantiza que la comunidad educativa desarrolle competencias
comunicativas en idiomas extranjeros (estratégicamente el idioma inglés por su importancia
en los procesos de globalizacion), de tal forma que puedan desenvolverse de manera
Optima en los diferentes entornos cotidianos y profesionales que requieran, al menos, el uso
de un segundo idioma.
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Lo anterior, implica una articulacién con los procesos de extension e internacionalizacién, y
demas que contribuyan a fortalecer la formacion en idiomas y los procesos multiculturales,
para contribuir a los propositos misionales de la Institucién, acorde con los retos del mundo
globalizado y tecnolégico que demanda profesionales integrales, emprendedores,
competentes, mediante el intercambio de saberes, la investigacion y la innovacion de sus
procesos.

Sede Barranquilla.

1.4.1. Mega 1: Para el afio 2030 el Centro de Idiomas institucional, sera un ente
funcionalmente integrado con otras areas académicas para dinamizar la cultura bilingtie
y multilingle, promoviendo un entorno de aprendizaje accesible, flexible e innovador
formando seres humanos integrales facilitando su insercién en un entorno global.

Objetivo Estratégico 1: Implementar una plataforma educativa digital interactiva e
innovadora que permita la integracion del Centro de Idiomas con otras areas académicas
de la institucién, favoreciendo la ensefianza de idiomas de manera accesible, flexible y agil.

Programa 1: Desarrollo de estrategias y acciones que faciliten participacion de la
comunidad educativa, en el aprendizaje de lengua extranjeras en ambientes
tecnolégicos, innovadores y multilingtes, que favorezcan la promocion de los
idiomas y el reconocimiento de la multiculturalidad.

Proyecto 1.1: Fomento del multilingtismo y la multiculturalidad de los miembros en la
comunidad americana y sus partes interesadas.

Meta: Dinamizar operacion en un 100% el centro de idiomas en la instituciéon universitaria
americana.

Indicador: Numero de servicios o proyectos ofrecidos/nimero de servicios o actividades
planificadas

Meta: Impactar al 80% de los miembros de la comunidad académica con actividades de
fomento del multilingtismo

Indicador: (Numero de miembros alcanzados/total de miembros de la comunidad
académica) *100

Proyecto 1.2: Fortalecer las competencias de inglés para contribuir al rendimiento de los
resultados de las pruebas Saber Proy T&T.

Meta: Al afio 2030 los resultados de inglés de las pruebas Saber Proy T&T estaran tres (3)
puntos por encima de la media nacional y el grupo de referencia.

Indicador: indice de crecimiento = ((puntaje promedio en ingles afio actual - puntaje
promedio en ingles afio base) / - puntaje promedio en ingles afio base)

Proyecto 1.3: Robustecimiento de la plataforma académica del centro de idiomas

Meta: Disefar una estructura de tronco comun para las lenguas extranjeras por facultades.

Indicador: Estructuras de tronco comun de lenguas extranjeras por facultades/ total de
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facultades.

Meta: Disefiar un curriculo de lenguas extrajeras para al menos 20% de los programas de
posgrados.

Indicador: cantidad de programa con curriculo disefiado/cantidad de programas de
posgrado

1.4.2. Mega 2: Consolidar la plataforma académica para el aprendizaje de idiomas,
mediante estrategias de marketing, alianzas estratégicas con instituciones educativas
y empresas, brindando una experiencia de usuario personalizada que promueva la
fidelizacion y expansion constante de la base de estudiantes.

Objetivo Estratégico 2: Posicionar la plataforma académica de idiomas en los principales
mercados objetivo, aumentando la captacion de nuevos estudiantes en un 20% anual y
mejorar la retencidn de usuarios a través de la personalizacion del aprendizaje y programas
de fidelizacion.

Programa 2: Expansion Global y Fidelizacién de Estudiantes 2030
Proyecto 2.1: Consolidacion de la plataforma de idiomas
Meta: Gamificar en un 50% la plataforma educativa del centro de idiomas

Indicador: Porcentaje de médulos con gamificacion = (Niamero de médulos con contenido
con elementos de gamificacién / Namero total de médulos) x 100

Meta: Desarrollar y publicar contenido educativo y de valor que complemente los cursos
ofrecidos, incluyendo tutoriales, webinars y recursos interactivos, alcanzando una tasa de
interaccion mensual del 60% de los estudiantes con el contenido adicional.

Indicador: Tasa de interaccibn mensual con contenido educativo adicional (niumero de
estudiantes que acceden a recursos como tutoriales, blogs, videos y webinars dividido entre
el nimero total de estudiantes activos).

MEGA OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMAS/PROYECTOS PRESUPUESTO
Para el afio 2030 el Centro | Implementar una plataforma Desarrollo de estrategias y
de Idiomas institucional, educativa digital interactiva e acciones que faciliten
sera un ente innovadora que permita la participacion de la comunidad
funcionalmente integrado integracién del Centro de educativa, en el aprendizaje de
con otras areas Idiomas con otras areas lengua extranjeras en ambientes
académicas para dinamizar | académicas de la institucion, tecnoldgicos, innovadores y $220.924.740
la cultura bilinglie y favoreciendo la ensefianza multilingtes, que favorezcan la
multilingte, promoviendo de idiomas de manera promocion de los idiomas y el
un entorno de aprendizaje accesible, flexible y agil. reconocimiento de la
accesible, flexible e multiculturalidad.
innovador formando seres
humanos integrales
facilitando su insercién en
un entorno global.

AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA



PLAN DE ACCION 2025 SEDE BARRANQUILLA

Consolidar la plataforma Posicionar la plataforma
académica para el académica de idiomas en los
aprendizaje de idiomas, principales mercados
mediante estrategias de objetivo, aumentando la
marketing, alianzas captacion de nuevos Expansion Global y Fidelizacién
estratégicas con estudiantes en un 20% anual de Estudiantes 2030 $394.403.188
instituciones educativas y y mejorar la retencion de
empresas, brindando una usuarios a través de la
experiencia de usuario personalizacion del
personalizada que aprendizaje y programas de
promueva la fidelizacién y fidelizacion.
expansion constante de la
base de estudiantes.
Total, Presupuesto $615.327.928

1.5 POLITICA DE EDUCACION A DISTANCIA Y VIRTUAL

Establecer procesos y procedimientos que transversalicen las labores formativas, areas y
dependencias para la apropiacion de un modelo educativo de Educacion a Distancia y
Virtual que se focalice en el proceso de enseflanza y aprendizaje en las modalidades,
Distancia, Virtual y Combinada, las cuales se diferencian de la modalidad presencial
tradicional, todo para lograr los perfiles pretendidos en los programas académicos bajo
estas modalidades acorde a las tendencias de la educacion a nivel global.

1.5.1. Mega 1: En el 2030 la oferta académica llegara a 100 programas académicos en
modalidad virtual y a distancia, conducentes a titulo.
Objetivo Estratégico 1: Disefar y Desarrollar programas de formacién de pregrado y

posgrado en modalidad virtual acorde a las tendencias con curriculos abiertos a nivel global.

Programa 1: Estudios de tendencias de formacion a nivel internacional, nacional y
local.

Proyecto 1.1: Revision de curriculos a nivel internacional, nacional y local.

Meta: Radicar 36 programas entre pregrado y posgrado como solicitud de nuevo registro
calificado al Ministerio de Educacion Nacional.

Indicador: No de programas presentados/Programas planificados.
Proyecto 1.2: Actualizacion de programas existentes

Meta: Modificar el 1000% de los programas actuales de modalidad presencial y a Distancia
a formacion virtual.

Indicador: Porcentaje de programas actualizados = (N° de programas actualizados / N° total
de programas existentes) * 100.

1.5.2. Mega 2: En el 2030 posicionar a nivel nacional e internacional el proyecto de una
plataforma de cursos libres automatizados.

Objetivo Estratégico 3: Desarrollar la plataforma de programa con docentes conducentes
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a titulo y cursos libres automatizados pertinentes y acorde a las tendencias mundiales que
se consolide como una unidad estratégica para la Institucion generandole visibilidad.

Programa 3: Estudio de tendencias de plataforma de programas y cursos libres a
nivel internacional y nacional.

Proyecto 3.1: Plataformas de programas y cursos libres automatizados.

Meta: Desarrollo de la plataforma PRIZMA integrada de cursos y programas conducentes a
titulos.

Meta: Para el afio 2025, completar el desarrollo del 100% de las funcionalidades
establecidas en la planificacion de la fase 2 de la plataforma PRIZMA.

Indicador: (N° de funcionalidades disponibles en la plataforma/N° de funcionalidades
proyectadas) *100

Proyecto 3.2: Cursos automatizados en la plataforma PRIZMA.

Meta: Virtualizacion de cursos automatizados y programas conducentes a titulos para la
plataforma PRIZMA.

Indicador: Cursos virtualizados para la plataforma PRIZMA = (N° de cursos virtualizados/N°
de cursos proyectados a virtualizar) *100

Meta: Para el 2025 virtualizar el 20% de los cursos libres planificados.

Meta: Para el 2025, virtualizar el 25% de los cursos correspondientes a los programas
conducentes a titulos dentro del proyecto de Nueva Oferta Académica 2025.

Meta: Para el 2025, virtualizar el 100% de los cursos correspondientes a los programas
conducentes a titulos dentro del proyecto de Reingenieria.

Meta: Para el 2025, virtualizar el 100% de los cursos correspondientes a los programas
conducentes a titulos dentro del proyecto de Presencialidad Enriquecida.

Meta: Para el 2025, virtualizar el 100% de los cursos correspondientes a los programas
conducentes a titulos dentro del proyecto de Programa de Produccién de la Nueva Oferta
Académica de 2023.

Indicador: Cursos automatizados cargados en la plataforma PRIZMA = (N° de cursos
automatizados en plataforma/N° de cursos automatizados proyectados en plataforma) *100

Meta: Para el 2025 cargar el 20% de los cursos libres planificados en la plataforma PRIZMA.
Meta: Para el 2025, cargar el 25% de los cursos correspondientes a los programas
conducentes a titulos dentro del proyecto de Nueva Oferta Académica 2025 en la plataforma
PRIZMA.

Meta: Para el 2025, cargar el 100% de los cursos correspondientes a los programas
conducentes a titulos dentro del proyecto de Reingenieria en la plataforma PRIZMA.
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Meta: Para el 2025, cargar el 100% de los cursos correspondientes a los programas
conducentes a titulos dentro del proyecto de Presencialidad Enriquecida en la plataforma
PRIZMA.

Meta: Para el 2025, cargar el 100% de los cursos correspondientes a los programas
conducentes a titulos dentro del proyecto de Programa de Produccion de la Nueva Oferta
Académica de 2023 en la plataforma PRIZMA.

Indicador: Cursos cargados para la plataforma PRIZMA = (N° de cursos virtualizados/N° de
cursos proyectados a virtualizar) *100

Proyecto 3.3: Oferta de cursos automatizados de la plataforma PRIZMA.

Meta: Desarrollo del plan de negocio de la plataforma PRIZMA.

Meta: Para el 2025, completar el desarrollo integral del plan de negocio de la plataforma
PRIZMA, enfocado en la comercializacion de cursos cortos y programas conducentes a

titulos.

Indicador: Plan de negocio desarrollado para la comercializacion de cursos cortos y
programas conducentes a titulos.

1.5.3. Mega 3: En el 2030 consolidar la Institucion Universitaria Americana en
Latinoamérica con programas en modalidad virtual y a distancia, estableciendo sedes
en paises estratégicos posicionando la marca Americana.

Objetivo Estratégico 4: Desarrollar Identificar paises latinoamericanos con potencial de
crecimiento y demanda estudiantil en educacion virtual y a distancia, y establecer sedes
fisicas en esos territorios para facilitar el acceso de los estudiantes locales a los programas
ofrecidos por Institucion Universitaria Americana.

Programa 4: Necesidades de formacion en América Latina en modalidad Virtual y a
Distancia

Proyecto 4.1: Establecimiento de sedes en paises potenciales en América Latina.

Meta: Firmar acuerdos con al menos 2 entidades para la promocion internacional de
programas de educacién superior en América Latina.

Indicador: Porcentaje de alianzas firmadas = (N° de alianzas firmadas / 2) * 100.

Meta: Aumentar la matricula en programas virtuales en un 15% en los paises donde se
establezcan alianzas.

Indicador: Porcentaje de incremento de matricula = (Incremento de matricula / Matricula
inicial) * 100.

OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMAS/PROY PRESUPUESTO

ECTOS
Disefiar y Desarrollar programas Estudios de $273.783.825
de formacion de pregrado y tendencias de
En el 2030 la oferta académica posgrado en modalidad virtual formacion a nivel
llegara a 100 programas acorde a las tendencias con internacional,
académicos en modalidad virtual curriculos abiertos a nivel global. nacional y local.

AMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA



PLAN DE ACCION 2025 SEDE BARRANQUILLA

y a distancia, conducentes a titulo.

Actualizacion de
programas existentes

$293.896.895

En el 2030 posicionar a nivel
nacional e internacional el proyecto
de una plataforma de cursos libres

automatizados.

Desarrollar la plataforma de
programa con docentes
conducentes a titulo y cursos
libres automatizados pertinentes y
acorde a las tendencias
mundiales que se consolide como
una unidad estratégica para la
Institucién generandole visibilidad.

Estudio de
tendencias de
plataforma de

programas y cursos
libres a nivel
internacional y
nacional.

$795.069.308

En el 2030 consolidar la Institucion
Universitaria Americana en
Latinoamérica con programas en
modalidad virtual y a distancia,
estableciendo sedes en paises
estratégicos posicionando la marca
Americana.

Desarrollar Identificar paises
latinoamericanos con potencial de
crecimiento y demanda estudiantil
en educacion virtual y a distancia,
y establecer sedes fisicas en esos

territorios para facilitar el acceso
de los estudiantes locales a los
programas ofrecidos por
Institucién Universitaria
Americana.

Necesidades de
formacion en América
Latina en modalidad
Virtual y a Distancia

$14.574.213

Total, Presupuesto $1.377.324.241

1.6. POLITICA INVESTIGACION, INNOVACION, DESARROLLO CIENTIFICO
Y TECNOLOGICO

La politica de investigacion de la Institucion Universitaria Americana se circunscribe, dentro
del marco de un modelo institucional de investigacion, orientado a la ejecucion y
consolidacion de un ecosistema que permita, de manera permanente, propiciar el desarrollo
tecnoldgico, la innovacién y la creacion en todas sus manifestaciones; y en su alcance
prospectivo, constituir un puente de interconexién entre la academia, la sociedad, la
empresa y el Estado con alcance regional, nacional e internacional. Se toman como base
para la construccion de este modelo algunos elementos y postulados de Mintron (2008)
quien lo plantea como una estructura funcional del proceso de la investigacién en las
instituciones con enfoque de docencia e investigacion.

En el contexto de lo anterior, el modelo de investigacién de la institucién Universitaria
Americana establece una estructura y una estrategia articulada a las funciones misionales
de academia, administracion e investigacion, procurando un equilibrio entre ellas, todo ello,
para garantizar una cultura de 1+D+i+C entre sus actores. Cabe destacar, que el modelo
institucional de investigacion de la Americana, comprende la naturaleza de docencia que le
rige y en consonancia con lo anterior, describe su escenario de actuacion marcado por el
contexto geopolitico y socioecondémico del pais y las regiones, el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI); sus regulaciones, las normativas y decretos del
Ministerio de Educacion, las tendencias en las distintas areas del conocimiento, el orden
mundial, las necesidades y problemas de la sociedad, asi como las apuestas contextuales
en las que se desarrolla la actuacion de la investigacion. En el marco de lo anterior, surgen
los compromisos de los programas académicos y de los actores designados para la
siguiente fase de transformacion, a partir de los proyectos de investigacion, que se
desarrollan en sincronia con los manifiestos formativos, los enfoques institucionales y las
lineas de investigacion definidas en el PEIl y en los PEP de cada unidad académica.
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Para dar alcance a lo planteado, se proyecta la politica de Investigacion, Desarrollo
Tecnologico, Innovacion y Creacion, desde cuatro propésitos o frentes fundamentales: el
primero de ellos; la formacion en investigacion de sus estudiantes, en consonancia con el
programa institucional de orientacion formativa para la investigacion (FARO), que fomenta
la cultura de la investigacion y el relevo generacional, con un trazado sistémico, extensivo
a todas las modalidades formativas de la Institucion; el segundo, busca el mejoramiento de
la participacion de los docentes en sus entornos de actuacion, mediante la formulacion y
ejecucion de iniciativas transferibles y aplicadas a la realidad del sector productivo mediante
la formacién permanente en técnicas y metodologias de investigacion de la mano de
herramientas tecnoldgicas de avanzada. El tercer frente, se fundamenta en la consolidacion
de centros, institutos, grupos de investigacion y su categorizacion en el mas alto nivel en el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, estrategias asociadas a la politica de
investigacion que permiten la generacion de nuevo conocimiento. Por dltimo, el
fortalecimiento de las acciones para la divulgacion de los resultados de la investigacion y su
apropiacion en la sociedad.

Lo anterior, les permitira a todos los actores involucrados obtener resultados de alto impacto
en la sociedad, a través de la transferencia y la apropiacién social del conocimiento,
logrando, ademas, competencias investigativas y resultados de aprendizaje que posibiliten
la transformacion de las comunidades donde se aplica.

1.6.1. Mega 1: Investigacion para el desarrollo sostenible y transformacion social a partir
del desarrollo tecnoldgico y la innovacion.

Objetivo Estratégico 1: Desarrollar las competencias, habilidades y actitudes para la
investigacion en los estudiantes, a través de la promocién de los semilleros de investigacion
y la consolidacién de las acciones del programa institucional de orientacion formativa para
el fomento de la cultura de la investigacion y el relevo generacional.

Proyecto 1.1: Fomento de la cultura investigativa desde los semilleros de investigacion,
con la participacion de los programas académicos y las facultades en actividades
formativas.

Meta: Fortalecer los procesos de investigacién formativa y desarrollo de competencias
investigativas en los estudiantes de los distintos programas de pregrado y posgrado, a
partir del incremento en un 5% anual de su participacion en las distintas actividades
definidas para tal fin en la Institucion Universitaria Americana.

Indicador: Incremento = Valor Final - Valor Inicial % de incremento = ((valor incremento/
Valor inicial) * 100)

Proyecto 1.2: Programa Institucional FARO como estrategia de relevo generacional,
favoreciendo el ingreso de jovenes investigadores (egresados) que hayan pasado por todas
las fases del programa a grupos y centros de investigacion institucionales.

Meta: Institucionalizar y consolidar el Programa FARO en las facultades y programas de la
Institucibn como estrategia de formacion de investigadores de excelencia y relevo
generacional de investigadores, con asignacion presupuestal para incrementar la capacidad
nacional en investigacion e innovacion de la institucion

Indicador: Numero de estudiantes de semilleros vinculados como relevo generacional por
facultad.
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Proyecto 1.3: Buenas practicas de gestion investigativa en semilleros de investigacion a
partir de la sistematizacion de generacion de productos derivados de la investigacion y la
formacion.

Meta: Aumento en un 5% de la productividad de los semilleros de los distintos grupos en
términos de la generacion de productos derivados de la investigacion y la formacion.

Indicador: Incremento= Valor Final - Valor Inicial
% de incremento= ((valor incremento/ Valor inicial) * 100)

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer las relaciones de los actores del proceso de
investigacion institucional con los sectores del entorno, propiciando la transformacion y
sostenibilidad en las comunidades de estudio a través de la participacion de proyectos e
iniciativas aplicadas y transferibles con alto impacto.

Proyecto 2.1: Gestién y materializacién de convenios para el impulso de la investigacion
que contribuya a la academia, en los ambitos cientificos regionales, nacionales e
internacionales

Meta: Consolidar la estructura relacional investigativa de la institucion con el sector
productivo, los

actores institucionales y la comunidad, mediante la materializaciéon de los convenios y/o
alianzas alcanzadas, segun el modelo propuesto en los ambitos cientificos nacionales e
internacionales.

Indicador: NUumero de convenios y/o alianzas con grupos de interés nacionales e
internacionales
materializados durante el periodo.

Proyecto 2.2: Relacionamiento institucional e interinstitucional de los grupos de
investigacion con comunidades académicas, cientificas, empresariales y estudiantiles, a
partir de los resultados de las investigaciones.

Meta: Apropiar y divulgar socialmente los resultados de investigacion a comunidades
académicas, cientificas, empresariales y estudiantiles a partir de la integraciéon con las
directrices estratégicas institucionales.

Indicador: indice de apropiacion y divulgacion= (Numero de eventos, publicaciones y
actividades de divulgacion realizadas/ Total de resultados de investigacion generados)

Meta: Participar en actividades y/o eventos de apropiacion social del conocimiento en un
namero equivalente al 80% de investigadores activos al cierre del periodo.

Indicador: Numero de actividades y/o eventos de apropiacion social del conocimiento con
visibilidad nacional e internacional.

Meta: Garantizar que al menos el 80% de las redes académicas de los investigadores estén
actualizadas

Indicador: Porcentaje de investigadores con redes sociales académicas actualizadas al
cierre del periodo.
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Meta: Alcanzar el 15% de produccién de nuevo conocimiento con respecto a la produccion
cientifica del periodo.

Indicador: Porcentaje de produccion de nuevo conocimiento.

Meta: Alcanzar el 5% de produccion de desarrollo tecnolégico e innovacion con respecto a
la produccién cientifica del periodo.

Indicador: Productos de desarrollo tecnoldgico e innovacion.

Proyecto 2.3: Acciones que promueven la visibilidad nacional e internacional, la
comunicacion estratégica, la participacion ciudadana, la creacién de espacios para la
interaccibn con la ciudadania y la apropiacién social, innovadora y/o abierta del
conocimiento cientifico institucional.

Meta: Desarrollar estrategias de cooperacion nacional e internacional que posibiliten la
consolidacion de una cultura investigativa y el posicionamiento de la investigacion
Institucional en esos contextos, alcanzable al logro de proyectos de investigacion
gestionados durante el periodo con el concurso de entidades e investigadores externos.

Indicador: Proyectos de investigacidén gestionados con financiamiento de recursos externos
con alcance nacional e internacional.

Proyecto 2.4: Promocion de la sostenibilidad y las buenas practicas en la investigacion
institucional con enfoque a la ética, bioética y responsabilidad social universitaria.

Meta: Afianzar los procesos de investigacidon bajo los enfoques de ética, bioética y
responsabilidad social, garantizando que al menos el 5% de la produccioén cientifica esté
orientada a la responsabilidad social.

Indicador: Produccion cientifica derivada de actividades con enfoque a la responsabilidad
social.

Meta: El 100% de los proyectos de investigacion que requieran aval ético y bioético sean
presentados ante el comité correspondiente.

Indicador: Evaluacion de proyectos de investigacion en comité de ética y bioética.

Proyecto 2.5: Fortalecimiento del componente creacion artistica y cultural en la
investigacion Institucional, mediante la articulacién entre la investigacion cientifica y la
expresion artistica, con base en la interdisciplinariedad, la promocién de la diversidad
cultural, el apoyo a artistas e investigadores y la promocién de la memoria y el patrimonio
cultural.

Meta: Consolidar la creacion artistica y cultural como estrategia de promocion de la
identidad y del acervo cultural de las regiones que representa, mediante el cumplimiento de
al menos el 5% de los proyectos de investigacion ejecutados con enfoque en la promocién
de la memoria y el patrimonio cultural de la region.

Indicador: Proyectos de investigacion interdisciplinarios ejecutados para la promocion de la
memoria y el patrimonio cultural de la region que representa.
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Meta: Lograr el otorgamiento de al menos 3 estimulos para la participacion de actores en el
desarrollo de investigacion artistica y cultural durante el periodo.

Indicador: Estimulos para la participacion de actores en el desarrollo de investigacion
artistica y cultural.

Objetivo Estratégico 4: Incrementar el reconocimiento del Sello Editorial por sus altos
estandares académicos, la rigurosidad cientifica, la divulgacion y la visibilizacion del
conocimiento cientifico-tecnolégico generado entre los distintos actores de las comunidades
académicas, cientificas y el tejido empresarial.

Proyecto 4.1: Consolidacién del repositorio institucional a partir de la gestion de nuevo
conocimiento derivado de las acciones segregadas de los centros, departamentos e
institutos de investigacion, asi como de los productos de los grupos de investigacion.

Meta: Visibilizar el 100% de la produccion generada por los actores del Sistema Institucional
de investigacion de la americana en los ambitos nacional e internacional.

Indicador: Produccién de nuevo conocimiento de la Institucion.

Proyecto 4.2: Posicionamiento e incremento del indice citacional (h) de las publicaciones no
seriadas del sello editorial americana.

Meta: Consolidar la coedicibn y publicacion de libros mediante estrategias de
relacionamiento interinstitucional para la transferencia de resultados de investigacion y
generacion de nuevo conocimiento en los ambitos nacional e internacional.

Indicador: Numero de Convenios de coedicion con acciones especificas para publicaciones
no seriadas del Sello Editorial Coruniamericana.

Indicador: Gestion y consolidacién de alianzas interinstitucionales o redes para el
fortalecimiento de la produccidbn de las revistas cientificas del Sello Editorial
Coruniamericana.

Proyecto 4.3: Fortalecimiento de las revistas cientificas mediante la participacion en
alianzas relacionales, que aporte a la calidad y categorizacion en bases de datos nacionales
e internacionales.

Meta: Categorizacion de tres revistas cientificas en bases de datos nacionales e
internacionales.

Indicador: Revistas indexadas a nivel nacional e internacional:

(Numero de revistas cientificas pertenecientes al Sello Editorial Americana indexadas en
bases de datos / Numero total de revistas cientificas pertenecientes al Sello Editorial
Americana) *100

Proyecto 4.4: Puesta en marcha de un Fondo de Publicaciones Americana, como unidad
estratégica de negocios para la produccion de textos cientificos literarios.

Meta: Crear una unidad estratégica de negocios que gestione la edicion, publicacion y
comercializacion de textos de literatura cientifica, ofertados tanto a la comunidad interna
como externa de la institucion.
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Indicador: Creacion del Fondo Editorial Americana.

MEGA

Investigacion para el
desarrollo sostenible y
transformacion social a

partir del desarrollo
tecnolégico y la
innovacion.

‘ OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMAS PRESUPUESTO
Fomento de la cultura
investigativa desde los semilleros | $91.714.311
de investigacion, con la
participacion de los programas
académicos y las facultades en
Desarrollar las competencias, actividades formativas.
habilidades y actitudes para la
estlljrgj\ilgr?:gsacalotrr]a?/géoc?e la Programa Institu_cional FARO
promocion dellos semilleros de como estrategia de _relevo $63.371.517
investigacion y la consolidacion | . generacppal, favpreme_ndo el
de Ias acciones del programa ingreso de jovenes investigadores
institucional de orientacion que hayan pasado por todas sus
formativa para el fomento de la fases a programas, grupos y
cultura de la investigacién y el centros (.je investigacion
7 institucionales.
relevo generacional. — —
Buenas practicas de gestion
investigativa en semilleros de $ 15.000.000
investigacion a partir de la
sistematizacion de generacion de
productos de investigacion.
Gestion de convenios para el
impulso de la investigacion que $ 33.212.500
Fortalecer las relaciones de los contribuya a la academia, en los
actores del proceso de ambitos cientificos regionales,
investigacion con los sectores nacionales e internacionales.
del entorno, a través de la Relacionamiento institucional e
participacion de proyectos e interinstitucional de los grupos de | $ 218.635.992

iniciativas aplicadas y
transferibles con alto impacto,
transformacion y sostenibilidad
en las comunidades objeto de

estudio.

investigacion con comunidades
académicas, cientificas,
empresariales y estudiantiles, a
partir de los resultados de las
investigaciones promovidas
mediante fondos propios y
externos.

Acciones que promueven la
visibilidad nacional e
internacional, la comunicacion
estratégica, la participacion
ciudadana, la creacion de
espacios para la interaccién con
la ciudadania y la apropiacion
social, innovadora y/o abierta del
conocimiento cientifico
institucional.

$437.271.985

Promocién de la sostenibilidad y
las buenas practicas en la
investigacion institucional con
enfoque a la ética, bioética y
responsabilidad social.

$ 106.500.000

Fortalecimiento del componente
creacion artistica y cultural en la
investigacion Institucional,
mediante la articulacion entre la
investigacion cientifica y la
expresion artistica, con base en la
interdisciplinariedad, la promocion
de la diversidad cultural, el apoyo
a artistas e investigadores y la
promocion de la memoria y el
patrimonio cultural.

$ 118.635.993

Consolidacion del repositorio
institucional a partir de la gestion
de nuevo conocimiento derivado

de las acciones segregadas de

$181.172.735
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Incrementar el reconocimiento
del Sello Editorial por sus altos
estandares académicos, la
rigurosidad cientifica, la
divulgacion y la visibilizacion
del conocimiento cientifico-
tecnoldgico generado entre los
distintos actores de las
comunidades académicas,
cientificas y el tejido
empresarial.

los centros, departamentos e

institutos de investigacion, asi

como de los productos de los
grupos de investigacion.

Posicionamiento e incremento del
indice citacional (h) de las
publicaciones no seriadas del
sello editorial americana.

$51.891.007

Fortalecimiento de las revistas
cientificas mediante la
participacion en alianzas
relacionales, que aporte a la
calidad y categorizacién en bases
de datos nacionales e

$105.176.617

internacionales.
Puesta en marcha de un Fondo
de Publicaciones Americana,
como unidad estratégica de
negocios para la produccion de
textos cientificos literarios.

$32.636.679

$ 1.455.219.338

Total, Presupuesto

1.7 POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

La Americana consciente de la necesidad de ser socialmente responsable, implementa su
accionar de forma integral basada en los principios, materias fundamentales y asuntos
pertinentes de las normatividades que rigen los temas de responsabilidad social. De la
misma manera, la Americana alinea esfuerzos y desarrolla su estrategia universitaria con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, para planificar y medir de esta forma su contribucion
con el cumplimiento de la Agenda 2030. La ejecucién de lo anteriormente mencionado se
garantiza a través de perspectivas y dimensiones que contribuyen con interdependencia al
desarrollo sostenible, el cual se implementa participando activamente en la ejecucion de
programas, proyectos y actividades internas y externas, con los grupos de interés de la
institucion que contribuyan a la transformacién social, desde una perspectiva transversal a
la planeacion y ejecucion de las politicas institucionales y de la cultura organizacional.

1.7.1. Mega 1: Consolidar a La Americana como una institucion de educacion superior
referente en responsabilidad social, promoviendo un impacto transformador en la sociedad,
tanto a nivel individual como de las comunidades, a través de la formacion integral de seres
humanos comprometidos con la participacion en el desarrollo social y la adopcion de
practicas sostenibles, en contextos locales, nacionales e internacionales.

Objetivo Estratégico 1: Fortalecer la formacion integral de la comunidad universitaria
mediante la incorporacion transversal de la responsabilidad social en los procesos
académicos, promoviendo el desarrollo de competencias éticas, criticas y sostenibles que
generen un impacto positivo en la sociedad.

Programa 1: Americana Solidaria
Proyecto 1.1: Interdisciplinariedad Educativa.

Meta: Alcanzar el 100% de la ejecucion del cronograma del afio de los proyectos y acciones
ante el MEN por programa académico de pregrado en sus distintas modalidades.

Indicador: Ejecucion del cronograma de proyectos reportados en el MEN = (Total de % de
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ejecucion del cronograma del afio / Total de % de planificacién del cronograma del afio)
*100

Meta: Lograr el 80% de ejecucion de los proyectos de aula proyectados dentro de las
asignaturas de los programas académicos de pregrado que contienen componente social
en su syllabus.

Indicador: Cantidad de proyectos de aula ejecutados dentro de las asignaturas de los
programas académicos de pregrado que contienen componente social en su syllabus.

Formula: (Total de proyectos de aula dentro de asignaturas con componente social en sus
syllabus ejecutados/ Total de proyectos de aula dentro de asignaturas con componente
social en sus syllabus proyectados) *100

Proyecto 1.2: Studiaton.

Meta: Lograr que el 30% de los estudiantes beneficiados a través de Studiaton obtengan la
totalidad del monto de su matricula.

Indicador: Aumentar el porcentaje del cubrimiento de matricula de los beneficiarios de
Studiaton en cada version = (Estudiantes beneficiados con totalidad de
matricula/Estudiantes beneficiados con Studiaton).

Objetivo Estratégico 2: Consolidar la participacion de La Americana en el desarrollo social
a través del triple impacto en sus programas, proyectos, alianzas estratégicas y la
innovacion social que promueva el bienestar de las comunidades.

Proyecto 1.3: Triple Impacto.

Meta: 2 Alianzas/Convenios por cada programa académico de pregrado en las distintas
modalidades.

Indicador: Alianzas y/o convenios establecidos = (No. de Alianzas y/o Convenios
Alcanzados/Totales de Alianzas y/o Convenios Proyectados) *100

Meta: Ejecutar 5 proyectos de desarrollo social.

Indicador: Proyectos de desarrollo social ejecutados = (Numero de Proyectos
Ejecutados/Numero de Proyectos Propuestos) *100

Proyecto 1.4: Voluntariado Social.

Meta: Realizar una activacién social por programa de pregrado, en las comunidades con
areas de influencia de la institucién (barrios, localidades, fundaciones y organizaciones en
general), donde se ejecuten proyectos que busquen la solucion de problemas sociales.

Indicador: Activacién social en territorios (barrios, localidades, fundaciones y organizaciones
en general) = (NUmero de Activaciones ejecutadas/Numero de Activaciones proyectadas)
*100.
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Objetivo Estratégico 3: Promover una cultura institucional orientada a la sostenibilidad
ambiental, mediante la adopcion de practicas responsables, la gestion eficiente de recursos
y el fomento de acciones que contribuyan a la mitigacién del impacto del cambio climatico.

Proyecto 1.5: Agenda 2030.

Meta: Ejecutar dos (2) proyectos de proyeccion social de impacto por programa académico
de pregrado en sus distintas modalidades.

Indicador: Proyectos de RSU ejecutados = (Total de proyectos de RSU ejecutados/Total de
proyectos de RSU proyectados) *100

Meta: Realizar cuatro (04) proyectos y/o actividades de Proyeccion Social que le apunten a
los ODS desde los programas académicos presenciales y virtuales.

Indicador: (Total de proyectos de RSU ejecutados/Total de proyectos de RSU proyectados)
*100

OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMAS/PROYECTOS PRESUPUESTO
Fortalecer la formacion integral
de la comunidad universitaria
Consolidar a La mediante la incorporacion Interdisciplinariedad Educativa. | $52.962.134
Americana como una transversal de la
institucion de responsabilidad social en los
educacion superior procesos académicos,
referente en promoviendo el desarrollo de
responsabilidad social, competencias éticas, criticas 'y
promoviendo un sostenibles que generen un
impacto transformador | impacto positivo en la sociedad.
en la sociedad, tanto a
nivel individual como
de las comunidades, a
través de la formacion
'meﬂﬂgﬁj: res Studiaton. $62.382.134
comprometidos con la
participacion en el
desarrollo social y la
adopcion de précticas
sostenibles, en Consolidar la participacion de La
contextos locales, Americana en el desarrollo
nacionales e social a través del triple impacto
internacionales. en sus programas, proyectos,
alianzas estratégicas y la Triple Impacto. $63.262.134
innovacién social que promueva
el bienestar de las
comunidades.
Promover una cultura Voluntariado Social.
institucional orientada a la $69.393.134
sostenibilidad ambiental,
mediante la adopcién de
practicas responsables, la
gestion eficiente de recursos y
el fomento de acciones que
contribuyan a la mitigacién del
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impacto del cambio climatico. Agenda 2030. $61.527.134

Total, Presupuesto $309.495.668

1.8 POLITICA DE INTERNACIONALIZACION

Propdsito de la Politica de Internacionalizacion: Lograr una mayor visibilidad institucional en
el ambito nacional e internacional a través del fortalecimiento de las relaciones de
cooperacion y la interculturalidad, promoviendo de esta forma el respeto por el pluralismo y
el multiculturalismo.

1.8.1. Mega 1: Programa con acreditacion internacional

Objetivo Estratégico 1: Contribuir al desarrollo de competencias académicas, linglisticas
e interculturales de docentes y estudiantes permitiéndoles responder a las necesidades y
tendencias de un entorno global.

Programa 1. Americana Global
Proyecto 1: Internacionalizacion de la docencia

Meta: 90% de programas académicos que ha realizado el comparativo de plan de estudio
con dos (2) instituciones extranjeras.

Indicador: Programa con benchmarking de plan de estudio con instituciones extranjeros.
# de programas que hayan realizado los comparativos. / # de programas proyectados

Meta: 300 estudiantes en movilidad saliente, 200 estudiantes en movilidad entrante, 70
docentes y administrativos en movilidad entrante y 70 docentes y administrativos en
movilidad saliente.

Indicador: Movilidad entrante y saliente de estudiantes, docentes y administrativos

1. # de estudiantes en movilidad entrante / # de movilidad proyectadas

2. # de estudiantes en movilidad saliente / # de movilidad proyectadas

3. # de docentes y administrativos en movilidad entrante / # de movilidad proyectadas
4. # de docentes y administrativos en movilidad Saliente / # de movilidad proyectadas

Meta: 70% de los programas académicos de pregrado con doble titulacion internacional, 2
estudiantes postulados para cursar doble titulacion.

Indicador: Programas profesionales de pregrado doble titulacion
1. # de convenios de doble titulacion / # de programas profesionales
2. # de estudiantes Doble Titulados

1.8.2. Mega 2: Participacion en Proyectos de Cooperacion Internacional para el
fortalecimiento de capacidades con resultado financiero

Objetivo Estratégico 2: Visibilizar y transferir el conocimiento, de los resultados y
productos obtenidos y el establecimiento de proyectos de cooperacion.
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Proyecto 2: Internacionalizacion de la investigacion.

Meta: 40 productos de investigacion construidos y divulgados con pares nacionales e
internacionales.

Indicador: Productos de investigacion por programa construidos y divulgados con pares
nacionales e internacionales = # de productos construidos y divulgados / # de productos
proyectados.

1.8.3. Mega 3: Proyeccién y Posicionamiento Institucional a través de la presencia en
Ranking Internacional de Instituciones de Educacién Superior

Objetivo Estratégico 3: Promover alianzas estratégicas y proyectos de cooperacion con
instituciones y organismos nacionales e internacionales que propicie la insercion de la
institucion en un entorno global.

Proyecto 3: Internacionalizacion de la Extension

Meta: Disponer de 80 convenios de cooperacién académica firmados.

Indicador: Convenios de cooperacion académica por programa que evidencien la relacion
de las instituciones con instituciones pares a nivel nacional e internacional.

1. # de convenios marco y especificos suscritos / # de convenios proyectados

2. # de convenios operacionalizados / # total de convenios

Meta: Participacion en 5 convocatorias de proyectos de cooperacion.

Indicador: Proyectos de cooperacién académica = # de participacion proyectos/ # de
proyectados.

Meta: Participacion en 30 redes o asociaciones a nivel institucional.

Indicador: Redes y asociaciones activas por programa = # de redes y asociaciones con
participacion.
Meta: 10 actividades institucionales de Internacionalizacién en casa.

Indicador: Actividades institucionales de Internacionalizacién en Casa
1. # de actividades de internacionalizacion en casa realizadas.
2. # de miembros de la comunidad institucional impactada.

MEGA OBJETIVO ESTRATEGICO ‘ PROGRAMAS/PROYECTOS PRESUPUESTO
Contribuir al desarrollo de competencias
Acreditaciéon o académicas, linglisticas e
certificacion interculturales de docentes y Internacionalizacién de la $299.017.308
internacional de un estudiantes permitiéndoles responder a Docencia
programa las necesidades y tendencias de un
entorno global.
Participacion en Visibilizar y transferir el conocimiento,
Proyectos de de los resultados y productos obtenidos
Cooperacion y el establecimiento de proyectos de Internacionalizacién de la $150.411.885
Internacional para el cooperacion. investigacion.
fortalecimiento de
capacidades con
resultado financiero
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Proyeccion y Promover alianzas estratégicas y

Posicionamiento proyectos de cooperacion con
Institucional a través | instituciones y organismos nacionales e Internacionalizacién de la $199.947.026
de la presencia en internacionales que propicien la Extension
Ranking insercioén de la institucién en un entorno
Internacional de global.
Instituciones de Acompaifiar la Internacionalizacion de
Educacion Superior programas académicos, procesos

administrativos y generacién de
espacios que propicien retos y
oportunidades relacionados con la
Internacionalizacion.

Total, Presupuesto $649.376.219

1.9 POLITICA DE FOMENTO AL EMPRENDIMIENTO

Las Universidades son reconocidas como actores fundamentales en la generacion de
economias basadas en conocimiento. Este rol es alin mas relevante en economias en via
de desarrollo, donde es escasa la existencia de otras entidades que generen conocimiento,
tal es el caso de Colombia, especialmente de las regiones distantes del centro del pais. Por
ello constituyen un factor determinante en el desarrollo social y econémico de las regiones.

En relacién con el emprendimiento, las universidades han ganado un papel protagoénico al
momento de impulsar la creacion de empresas y comportamientos emprendedores, en sus
diferentes vertientes (empresarial, corporativo y social). En tal sentido, ha tomado fuerza el
concepto de universidades emprendedoras (Etzkowitz, 1983; Dill, 1995; Keast, D. (1995).;
Kirby, 2002) referido a considerarlas como incubadoras naturales, las cuales, al mismo
tiempo que dotan a su comunidad de comportamientos emprendedores, provee estructuras
de apoyo para poner en marcha empresas y proyectos emprendedores de impacto.

En tal sentido, las universidades son agentes de cambio, caracterizadas por su
multiculturalidad, con redes y asociaciones, que operan en un mercado y abierto, desde las
cuales surgen empresas de toda indole, haciendo énfasis en las de base tecnoldgica (spin
offs) y capaces de incidir en los cambios tecnoldgicos. Por otra parte, cada dia cobra mas
fuerza cierto tipo de comportamientos, empresas y proyectos que buscan tanto la
generacion de riqueza como el impacto directo en la comunidad, en términos de un mayor
beneficio social y ambiental. Es aqui donde cobra especial importancia el concepto de
innovacion social. Ahora bien, el interés por las “practicas de innovacion social” se ha
acelerado en virtud de las crisis econdmica y financiera que dia tras dia afecta en mayor
medida a personas de la base de la pirdmide. Los problemas sociales y medioambientales
que caracterizan una sociedad cada vez mas vulnerable e interdependiente, reflejado
fuertemente en la crisis generada por el Covid-19, han puesto de manifiesto la necesidad
de emprender acciones que aporten soluciones de caracter novedoso, al mismo tiempo que
presenten rasgos de tipo social (Morales, 2008).

Consecuente con su mision y origen, La Americana establece esta politica de
emprendimiento e innovacion social de tal manera que ademas de formar personas con
comportamientos emprendedores triple impacto pueda contribuir, desde estos
comportamientos y su quehacer académico e investigativo, a la creacion de una sociedad
cada vez mas justa, equitativa e incluyente. Fiel a su mision institucional de contribuir a la
formacion de personas integrales, competentes y emprendedoras que contribuyan a una
sociedad mas justa, equitativa e incluyente, la Americana ejecutard programas y proyectos
gue permitan la formacion de emprendedores e innovadores sociales, la creacion e impulso
de empresas triple impacto, y el desarrollo de proyectos innovadores en contexto, como
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alternativas de desarrollo personal, empresarial y social de alto impacto, soportada en
procesos educativos rigurosos, la investigacion cientifica y aplicada, y en actividades de
extension que conduzcan a una relacion real y efectiva con su entorno.

Con el fin de darle alcance a este gran objetivo, la Politica Emprendimiento e Innovacion
Social de la institucién contiene tres lineas de accién, cada una de ellas con sus propios
objetivos, los cuales estan relacionados con un gran programa como es Americana
Emprendedora, estas son:

e Docencia.
e Investigacion.
e Extension

1.9.1. Mega 1: Consolidar el modelo de formacién en emprendimiento articulado con
procesos de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovaciébn en la corporacion
universitaria americana.

Objetivo Estratégico 1: Fortalecer los procesos curriculares en los diferentes niveles de
formacién orientados a la generacion de lideres emprendedores, capaces de transformar
sus vidas y a sus comunidades, actuando como agentes de cambio social, econémico y
ambiental.

Programa 1: Americana Emprendedora

Proyecto 1.1: Emprendedores e Innovadores lideres: Por una comunidad americana
formada en emprendimiento

Meta: Implementar un FabLab para fomentar la innovacion, el prototipado y fabricacion
digital, ofreciendo acceso a herramientas y formacion a emprendedores, estudiantes y la
comunidad en general.

Indicador: Porcentaje de implementacion= (Actividades implementadas / total de actividades
planificadas)

Meta: Creacidn de una escuela de formacién empresarial digital.
Indicador: (Actividades implementadas / total de actividades planeadas)

Meta: Garantizar 2 momentos de sensibilizacibn para la comunidad académica en
emprendimiento en las actividades institucionales.

Indicador: Numero de momentos de sensibilizacién en emprendimiento.

Meta: Garantizar que el 100 % de los programas académicos nuevos y de renovacion
tengan competencia en emprendimiento incorporada en sus asignaturas.

Indicador: NUmero de programas con competencias en emprendimiento nuevo o de
renovacion / Total de programas.

Meta: 2 cursos de emprendimiento especializados (electivo/optativo) ofrecidos de forma
transversal para estudiantes de pregrado, posgrado y egresados.

Indicador: Numero de cursos de emprendimiento ofrecidos de forma transversal en los
programas.
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Meta: 2 cursos de emprendimiento especializados (electivo/optativo) ofrecidos de forma
transversal para docentes y administrativos

Indicador: Numero de cursos de emprendimiento ofrecidos de forma transversal en los
programas.

1.9.2. Mega 2: Para el afio 2030, la institucibn consolidard& un modelo de
emprendimiento alineado con la investigacion y la innovacion, articulando sus
desarrollos tecnoldgicos con el sector productivo y social. A través de este modelo,
fortalecera la creacion y sostenibilidad de empresas con impacto econémico, social y
ambiental, contribuyendo al desarrollo de su entorno.

Objetivo Estratégico 2: Articular las investigaciones y desarrollos tecnoldgicos de la
institucion con el sector externo con el fin de fortalecer el contexto del emprendimiento y la
transferencia de conocimiento aplicados a empresas nuevas y establecidas.

Proyecto 2.1: La investigacion en emprendimiento como estrategia para entender y generar
contextos emprendedores que propicien sociedades y economias social y ambientalmente
responsables.

Meta: 2 publicaciones cientificas en emprendimiento.
Formula: Numero de publicaciones en emprendimiento

Meta: 10 participaciones en eventos cientificos con productos relacionados en
emprendimientos para el afio 2030 (Ponencias, poster, memorias, evaluaciones,
proceedings)

Indicador: NUumero de participaciones en eventos cientificos con productos relacionados en
emprendimientos. (Ponencias, péster, memorias, evaluaciones, proceedings).

Meta: 6 Productos de desarrollo tecnoldgico e innovacion (Secreto industrial /Produccion
Intelectual) relacionado con emprendimiento o innovacion

Formula: Numero de productos de desarrollo tecnoldgico e innovacion

1.9.3. Mega 3: Acompafamiento a la comunidad académica americana en procesos de
asesoria, opcion de grado y practicas profesionales en emprendimiento

Objetivo Estratégico 3: Acompafar a la comunidad académica americana en procesos de
asesoria, opcion de grado y practicas profesionales

Proyecto 3.1: Impulsar la puesta en marcha y fortalecimiento de unidades productivas y/o
empresas,
triple impacto en la comunidad académica.

Meta: Acompafar el 100% de los miembros de la comunidad académica interesados en
asesorias de emprendimiento.
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Indicador: Nimero de miembros de la comunidad académica acompafados en asesoria de
emprendimiento/ Total de miembros interesados en asesorias de emprendimiento.

Meta: Acompariar el 100% de los estudiantes de pregrado y posgrado interesados en la
opcion de grado en emprendimiento.

OBJETIVO ESTRATEGICO

PROGRAMAS/PROYECTOS

PRESUPUESTO

Consolidar el modelo de
formacion en emprendimiento
articulado con procesos de
investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacién en la
corporacion universitaria
americana.

Fortalecer los procesos
educativos en los diferentes
niveles de formacién para
lograr la generacion de
lideres emprendedores,
capaces de transformar sus
vidas y a sus comunidades,
actuando como agentes de
cambio social, econémico y
ambiental.

Emprendedores e
Innovadores lideres: Por una
comunidad Americana
formada en emprendimiento

$ 107.382.730

Para el afio 2030, la
institucion consolidara un
modelo de emprendimiento
alineado con la investigacion y
la innovacion, articulando sus
desarrollos tecnoldgicos con
el sector productivo y social. A
través de este modelo,
fortalecera la creacién y
sostenibilidad de empresas
con impacto econémico, social
y ambiental, contribuyendo al
desarrollo de su entorno.

Articular las investigaciones
y desarrollos tecnolégicos de
la institucién con el sector
externo con el fin de
fortalecer el contexto del
emprendimiento y la
transferencia de
conocimiento aplicados a
empresas nuevas y
establecidas.

La investigacion en
emprendimiento como
estrategia para entender y
generar contextos
emprendedores que propicien
sociedades y economias
social y ambientalmente
responsables.

$ 36.010.610

Acompafiamiento a la
comunidad académica
americana en procesos de
asesoria, opcion de grado y
practicas profesionales en
emprendimiento

Acompafiar a la comunidad
académica americana en
procesos de asesoria,
opcion de grado y précticas
profesionales

Impulsar la puesta en marcha
y fortalecimiento de unidades
productivas y/o empresas,
triple impacto en la comunidad
académica

$102.026.000

Total, Presupuesto

$245.419.341

Indicador: Numero de estudiantes acompafiados en la opcién a grado en la modalidad de
emprendimiento/ total de estudiantes interesados

Meta: Acompanfar el 100% de los estudiantes de pregrado interesados en tomar las
practicas profesionales en emprendimiento.

Indicador: Numero de estudiantes acompafiados en la opcidn practicas profesionales en
emprendimiento/ total de estudiantes interesados.

Meta: Aplicar en el 100% de las asignaturas de emprendimiento, la estrategia académica
de proyecto de aula.
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Indicador: Numero de asignaturas de emprendimiento que aplican proyecto de aula/ total
de asignaturas de emprendimiento.

1.10 POLITICA DE SEGUIMIENTO Y ACERCAMIENTO A EGRESADOS

La Corporacion Universitaria Americana le apuesta a contribuir a la mejora de las
condiciones de vida de las diferentes poblaciones en condicion de vulnerabilidad asociadas
a los diferentes entornos regionales, locales y/o nacionales, a través de la generacion de
espacios de transferencia del conocimiento que permitan complementar las capacidades
necesarias para mejorar la eficiencia de su vida cotidiana y con ello aumentar sus
posibilidades de establecerse dentro de la comunidad.

Encaminando los esfuerzos que se desarrollan desde la Vicerrectoria de Extension,
Proyeccion social e Internacionalizacién en el marco del plan desarrollo institucional 2024-
2030, se determina una linea base desde la cual se impactara por medio de las estrategias
relacionadas en la Politica del Egresado a cada uno de los aspectos de planeacion
institucional. Asimismo, la institucion perfila sus acciones para aportar al cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el cual presenta una serie de medidas que se
deben adoptar para mitigar la pobreza, mejorar el uso de nuestros recursos naturales y
lograr la paz y prosperidad. En la actualidad se cuentan con 17 objetivos, dentro de estos
objetivos la oficina de egresados realiza acciones las cuales aportan en la aplicaciéon de los
siguientes:

ODS 4 - Educacién de Calidad: Nuestros egresados son punto de referencia para valorar la
calidad educativa, el proceso de calidad es una auto exigencia permanente y razonable de
superaciéon que no se puede adquirir en gran medida del exterior, sino que puede surgir del
interior mismo de la institucién por medio de la opinion de nuestros estudiantes y egresados
en cuanto a la pertinencia de sus programas, necesidades identificadas del mercado laboral
y necesidades de actualizacion profesional.

ODS 5 - Igualdad de Género: Dado que los temas de inclusién en algunos casos suelen ser
complejos los planes o proyectos que se generan desde la oficina de egresados se centran
en abarcar los sectores Laboral, social, académico y de percepcion, generando asi
oportunidades de forma global para toda la comunidad.

ODS 8 - Trabajo Decente y Crecimiento Economico: Se generan estrategias de
relacionamiento por medio de la ruta de empleabilidad para los egresados. Identificando el
desempefio y la ocupacion laboral, y asi generar los resultados del empleo para los
estudiantes y egresados.

ODS 10 - Reduccion de las Desigualdades: Se generan actividades de capacitacion
profesional y personal para toda la comunidad asi se aporta en la construcciéon de un
profesional competitivo, se generan beneficios para los egresados y sus familias en el
acceso a la educacion superior en pregrado o posgrado al igual que en programas de
extension.

Las lineas de actuacion que tendremos son:

Seguimiento.
Relacionamiento.
Intermediacion laboral.
Gestion.

PwbpE
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1.10.1. Mega 1: Generar un Macrosistema de Informacion que integre los procesos de
seguimiento de egresados, satisfaccion de empleadores, satisfaccion de egresados y
pertinencia laboral.
Objetivo Estratégico 1: Realizar seguimiento permanente de la actividad profesional del
egresado, a través de la gestion de los datos que permitan conocer su estado referente a
su empleabilidad, desempefio laboral y/o emprendimientos y todo aquello que dé cuenta de
la mision e identidad institucional.

Programa 1. SUMATE
Proyecto 1.1: Seguimiento a Egresados

Meta: Lograr que el 100% de los egresados graduados realizan las encuestas MO
institucional y la encuesta OLE.

Indicador: Porcentaje de egresados que realizan la encuesta MO institucional y la encuesta
OLE

Meta: Lograr que el 35% de los empleadores realicen las encuestas de medicién de
desemperio y ocupacion de los egresados.

Indicador: Porcentaje de empleadores que realizan las encuestas de medicion de
desempefio y ocupacion

Meta: Lograr que el 35% de los egresados graduados realizan las encuestas M1 Y M5
Indicador: Porcentaje de egresados que realizan la encuesta institucional M1 y M5

1.10.2. Mega 2: Integrar el 60% de egresados a la vida institucional, para afianzar su
compromiso con el desarrollo y crecimiento de la Americana

Objetivo Estratégico 2: Promover una mayor interaccion y participacion efectiva de los
egresados y los programas académicos, unidades de apoyo y propender por su crecimiento
y aprendizaje a lo largo de la vida en diferentes dimensiones del desarrollo personal y
profesional.

Proyecto 2.1: Relacionamiento a Egresados

Meta: Lograr que el 40% de los egresados graduados con la informacion actualizada
Indicador: Porcentaje de base de Datos egresados actualizada.

Meta: Lograr 6 Convenios de Beneficios para egresados graduados

Indicador: Numero de Convenios de Beneficios para egresados graduados

Meta: Vincular 12 Egresados en las diferentes actividades y estrategias de Investigacion
por programa
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Indicador: Numero de Egresados graduados vinculados a las sustantivas de investigacion

Meta: Calcular y reportar el indice de Empleabilidad de los egresados del afio 2025,
mediante la recopilacion y analisis de datos sobre su situacion laboral.

Indicador: indice de empleabilidad = (NGmero de egresados empleados en un periodo/
NuUmero total de egresados en ese mismo periodo) * 100

Meta: Vincular 15 Egresados en cada fase de la ruta de Emprendimiento por programa

Indicador: Numero de Egresados graduados vinculados a las sustantivas de
emprendimiento

Meta: Vincular 15 Egresados en las diferentes actividades y estrategias de
Internacionalizacion por programa.

Indicador: Numero de Egresados graduados vinculados a las sustantivas de
internacionalizacion.

Meta: Vincular 15 Egresados en las diferentes actividades y estrategias de proyeccién social
por programa

Indicador: Numero de Egresados graduados vinculados a las sustantivas de proyeccion
social

Meta: Lograr el 25% participacion de egresados graduados en los eventos institucionales.
Indicador: Porcentaje de Egresados graduados participando en los encuentros y/o eventos.

1.10.3. Mega 3: Vincular el 60% de la comunidad de estudiantes y egresados a la ruta de
empleabilidad en la bolsa de empleo institucional.

Objetivo Estratégico 3: Implementar permanentemente la insercion laboral de los
egresados y estudiantes a través de la intermediacion entre el sector empresarial publico y
privado.

Proyecto 3.1: Intermediacion y Promocion Laboral

Meta: Lograr el 100% el registro de HV en la plataforma SISE por corte de egresados
graduados.

Indicador: Porcentaje de oferentes (estudiantes y egresados) registrados en el portal laboral

Meta: Lograr el 40% de estudiantes y egresados formados en el programa de orientacion
laboral.

Indicador: Porcentaje de estudiantes y egresados en el programa de orientacion laboral.
Meta: Lograr el registro de cinco (5) empresas vinculadas al portal laboral.
Indicador: Numero de Registros de empleadores en el portal Laboral

Meta: Realizar dos (2) ferias de oportunidades en el afio.
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Indicador: Numero de ferias laborales programadas

Meta: Lograr el 2% de graduados postulados a las ofertas laborales vigentes.

Indicador: Porcentaje de graduados postulados a ofertas laborales

MEGA

Generar un Macrosistema
de Informacion que integre
los procesos de
seguimiento de egresados,
satisfaccion de
empleadores, satisfaccion
de egresados y pertinencia
laboral.

‘ OBJETIVO ESTRATEGICO

Realizar seguimiento
permanente de la actividad
profesional del egresado, a
través de la gestion de los

datos que permitan conocer su
estado referente a su
empleabilidad, desempefio
laboral y/o emprendimientos y
todo aquello que dé cuenta de
la mision e identidad
institucional.

PROGRAMAS/PROYECTOS

Seguimiento a Egresados

PRESUPUESTO

$ 118.994.100

Integrar el 60% de
egresados a la vida
institucional, para afianzar
su compromiso con el
desarrollo y crecimiento de
la Americana.

Promover una mayor
interaccion y participacion
efectiva de los egresados y los
programas académicos,
unidades de apoyo y propender
por su crecimiento y
aprendizaje a lo largo de la
vida en diferentes dimensiones
del desarrollo personal y
profesional.

Relacionamiento a Egresados

$ 51.341.626

Vincular el 60% de la
comunidad de estudiantes
y egresados a la ruta de
empleabilidad en la bolsa
de empleo institucional.

Implementar permanentemente
la insercion laboral de los
egresados y estudiantes a
través de la intermediacion
entre el sector empresarial

publico y privado.

Intermediacion y Promocion
Laboral

$ 96.445.942

Promover la politica de
egresados, mediante la
vinculacion con las unidades
académicas, con el fin de
facilitar la comunicacion y
relacionamiento con las
diferentes actividades
desarrolladas por la institucion
(Renovacion de registro
calificado, acreditacion de
programas, relacion con el
sector empresarial, entre
otros).

Gestién

$ 28.801.408

Total, Presupuesto

$295.591.135

1.11 POLITICA DE PRACTICAS PROFESIONALES

Disefar, planear, implementar, evaluar los procesos y procedimientos relacionados con la
labor formativa de la docencia y la articulacion con la investigacion, extension, proyeccion
social e internacionalizacion y otras funciones de apoyo que sirven de soporte al proceso
ensefianza aprendizaje provocando un impacto positivo e innovador en la formacion de los
estudiantes y en los perfiles de egresos que le concierne a cada programa académico que
hace parte del portafolio educativo de la institucion.
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1.11.1. Mega 1: Para 2030, la americana consolidara la articulacion de sus
estudiantes con el sector publico, privado, social, organismos judiciales, centros de
desarrollo de innovacion, emprendimiento y centros de investigacion. Esto se lograra a
través de diversas modalidades de Practicas Profesionales, Juridicas y Pedagdgicas,
como parte de una estrategia integral para potenciar el desarrollo de competencias, la
empleabilidad y el impacto social de su comunidad académica.

Objetivo Estratégico 1: Gestionar la vinculacién de estudiantes para el desarrollo de su
etapa productiva en las distintas modalidades de Practicas Profesionales, Juridicas y
Pedagdgicas establecidas en el Reglamento de Précticas.

Programa 1: Americana Emprendedora, Americana Solidariay Americana Global.

Proyecto 1.1: Gestidbn de Seguimiento y Evaluacion de las Practicas Profesionales,
Juridicas y Pedagdgicas.

Meta: Vincular 2000 estudiantes en procesos de Préacticas Profesionales, Juridicas y
Pedagdgicas.

Indicador 1: Numero de estudiantes que desarrollan su Practica Profesional, Juridicas y
Pedagdgicas.

1.11.2. Mega 2: Para 2030, la Americana consolidara convenios y acuerdos de cooperacion

con empresas, organizaciones sociales y entidades publicas y privadas de renombre, tanto
a nivel nacional como internacional.

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer el relacionamiento con el sector externo con la firma de
convenios de cooperacion que brinden la oportunidad para el posicionamiento institucional
de la Universidad.

Proyecto 1.1: Gestidén de Relacionamiento Externo.

Meta: Gestionar 23 Convenios o0 acuerdos de cooperacién firmados con empresas,
organizaciones sociales o publicas nacionales e internacionales y empresas nacionales e
internacionales reconocidas.

Indicador: Nimero de convenios firmados.

Meta: Alcanzar un 95% de buen relacionamiento con el sector productivo a partir del proceso
de Practicas Profesionales.

Indicador: Porcentaje de Buen Relacionamiento: # de empresas con calificacion positiva /
# Total de empresas participantes

OBJETIVO PROGRAMAS/PROYECTOS PRESUPUESTO

ESTRATEGICO

Para 2030, la Americana | Gestionar la vinculacion
consolidara la articulacién | de estudiantes para el
de sus estudiantes con el | desarrollo de su etapa Gestion de Seguimiento y
sector publico, privado, productiva en las Evaluacion de las Practicas
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social, organismos
judiciales, centros de
desarrollo de innovacion,

emprendimiento y centros
de investigacién. Esto se
lograra a través de diversas
modalidades de Practicas
Profesionales, Juridicas y
Pedagdgicas, como parte
de una estrategia integral
para potenciar el desarrollo
de competencias, la
empleabilidad y el impacto
social de su comunidad
académica.

distintas modalidades de
Practicas Profesionales,
Juridicas y Pedagogicas
establecidas en el
Reglamento de
Practicas.

Profesionales, Juridicas y
Pedagogicas.

$104.566.140

Para 2030, la Americana
consolidara convenios 'y
acuerdos de cooperacion
con empresas,
organizaciones sociales y
entidades publicas y
privadas de renombre, tanto
a nivel nacional como
internacional

Fortalecer el
relacionamiento con el
sector externo con la
firma de convenios de
cooperacién que brinden
la oportunidad para el
posicionamiento
institucional de la
Universidad.

Gestion de Relacionamiento
Externo

$96.076.293

Total, Presupuesto $200.642.433

1.12 POLITICA MANEJO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

La Institucion Universitaria Americana, estd comprometida en consolidar la cultura de la
planeacion, ejecucion y administracion de los recursos financieros, bajo el principio de
transparencia, que garantice la eficiencia interna, la optimizacién de los recursos y la
sostenibilidad econdémica de la Institucion.

1.12.1. Mega 1: Mantener el control financiero de la Americana de cara al cumplimiento de
todos los objetivos institucionales, evolucionando el sistema de informacion financiera hacia
una contabilidad sostenible, con el propésito de innovar en los procesos de gestion y
planificacion, generando valor agregado.

Objetivo Estratégico 1: Gestionar con eficiencia y transparencia los recursos financieros

para el desarrollo de las funciones sustantivas, los planes de mejoramiento, el cumplimiento

de las obligaciones, la sostenibilidad econémica y el crecimiento de la Institucién.
Programa 1: Direccionamiento Presupuestal

Proyecto 1.1: Gestién Presupuestal

Meta: Lograr el cumplimiento del 100% del presupuesto de Ingresos de la Institucion

Indicador: Porcentaje de ejecucion de ingresos: [Ingreso ejecutado/Ingreso proyectado]*100
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Meta: Lograr la ejecucion eficiente del 100% del presupuesto de Egresos (Gastos +
inversiones) de la Institucion.

Indicador: Porcentaje de ejecucion de egresos: [Egreso ejecutado/Egreso proyectado]*100
Meta: Lograr la ejecucion del 100% de los proyectos de inversion de la institucion.

Indicador: Porcentaje de ejecucion de los proyectos de inversion: [Proyectos
ejecutados/Proyectos programados]*100

Meta: Aumentar en un 30% la obtencién de ingresos diferentes a matriculas.

Indicador: Porcentaje de ingresos diferentes a matriculas: [Ingreso recibidos diferentes a
matriculas/Ingreso proyectado]*100

Programa 2: Financiamiento Estudiantil
Proyecto 2.1: Carteras estudiantiles

Meta: Gestionar el 85% de la recuperacion de la cartera de estudiantes con financiacion
directa con la institucion.

Indicador: Porcentaje de recuperacion de cartera crédito directo: [Cartera recuperada de
estudiantes con crédito directo en miles/ Cartera pendiente estudiantes con crédito directo)
*100

Programa 3: Informes y Estados Financieros

Proyecto 3.1: Informes Financieros

Meta: Lograr que el 100% de los indicadores financieros asociados a liquidez, solvencia y
endeudamiento alcancen su desempefio en rangos positivos.

Indicador: Porcentaje de desempefio de indicadores financieros: (Indicadores financieros
(Indices) en rangos aceptables/Total de indicadores (Indices) financieros) *100

MEGA OBJETIVO PROGRAMAS/PROYECTOS PRESUPUESTO
ESTRATEGICO
Mantener el control Gestionar con eficiencia Direccionamiento $2.217.451.631
financiero de la y transparencia los Presupuestal
Americana de cara al recursos financieros
cumplimiento de todos | para el desarrollo de las Financiamiento Estudiantil $541.299.721
los objetivos funciones sustantivas,
institucionales, los planes de
evolucionando el mejoramiento, el Informes y Estados
sistema de informacion cumplimiento de las Financieros
financiera hacia una obligaciones, la $469.542.446
contabilidad sostenible, sostenibilidad
con el propésito de econdmicayy el
innovar en los procesos crecimiento de la
de gestién y Institucion.
planificacién, generando
valor agregado.
Total, Presupuesto $3.228.293.799
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1.13 POLITICA GESTION Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

La politica de Gestion y Desarrollo del Talento Humano es la base para el crecimiento y
fortalecimiento de las funciones sustantivas y formativas de la educacion superior en la
Institucién universitaria Americana, a partir de la atraccion, vinculacion, la evaluacion, el
reconocimiento, la retencién y desvinculacion de personal académico y administrativo,
garantizando programas integrales de capacitacion que promuevan el desarrollo profesoral
y de carrera, alineados a un ambiente de trabajo gratificante cumpliendo con la normatividad
legal e institucional vigente.

1.13.1. Mega 1: La Americana fortalecera su estrategia de gestion humana mediante un
proceso de formacion especializada para su equipo de trabajo, y en toda la cadena de valor
de Talento Humano, buscando elevar su nivel de contribucién al consolidarse como un area
aliada, clave para el crecimiento y la consolidacion de la Institucion.

Objetivo Estratégico 1: Velar por la gestion del ciclo de Talento Humano a través de la
atraccion, seleccion, vinculacién y desvinculacion de personal académico y administrativo,
de acuerdo con los procesos de evaluacidn y autoevaluacion institucional.

Programa 1: Talento Humano en La Americana

Proyecto 1.1: Vinculate a la americana

Meta: Garantizar que el 100% del personal vinculado cumpla con los perfiles definidos en
los estatutos internos y el presupuesto aprobado.

Indicador: Porcentaje de vinculacion del personal docente: [Total de profesores vinculados
con perfil adecuado / Total cargos docentes presupuestados (vacantes autorizadas)]*100

Indicador: Porcentaje de vinculacion del personal administrativo: [Total de funcionarios
administrativos vinculados / Total de cargos administrativos presupuestados (vacantes
autorizadas)]*100

Programa 2: Formacién en La Americana
Proyecto 2.1. Plan carrera en La Americana.

Meta: Lograr el 90% de cumplimiento del plan de capacitaciones

Indicador: Porcentaje de cumplimiento del plan de capacitaciones: [NUumero de
capacitaciones realizadas/Numero de capacitaciones programadas) *100

Meta: Promover y ejecutar programas para la formacion del desarrollo profesoral o para el
fortalecimiento posgradual de los docentes, logrando el 60% de inscripciones de los
profesores TC que cumplen con los requisitos de la convocatoria formacion de alto rigor.

Indicador: [Numero de profesores TC que cumplen con los requisitos de la convocatoria
formacion de alto rigor / Numero total de profesores inscritos) *100
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Meta: Lograr el 80 % de participacion de los docentes en el plan de formacion en
cualificacion pedagogica.

Indicador: [Numero de profesores participando del plan de formacion en cualificacion
pedagogica / Total de profesores) *100

Meta: Lograr el 80 % de asistencia de los docentes en las capacitaciones de formacion en
saberes disciplinares.

Indicador: [N° de profesores asistentes a las capacitaciones de formacion en saberes
disciplinares / Total de profesores TC y MT) *100

Programa 3: Desempefio laboral
Proyecto 3.1: Medicion del desempefio laboral

Meta: Lograr un 85% de la tasa de participacion en la evaluacién de desempefio realizada
por los funcionarios administrativos.

Indicador: Porcentaje de evaluaciones del desempefio: [NUmero de evaluaciones de
desempefio realizadas/ numero total de funcionarios administrativos activos] *100

Meta: Lograr que los colaboradores con calificacion menor a 3.5 superen el plan de
mejoramiento.

Indicador: Plan de mejoramiento [NUmero de colaboradores con calificacion en la
evaluacion de desempefio menor a 3.5 que superaron el plan de mejoramiento/ nimero
total de colaboradores con calificacibn menor a 3.5 que fueron sometidos a plan de
mejoramiento] *100

Objetivo Estratégico 2: Velar por un clima organizacional adecuado a través de la
implementacion y medicion de estrategias de retencion que promuevan el bienestar,
integracion, proteccion, seguridad y salud en el trabajo y calidad de vida para los
colaboradores de la Institucion.

Programa 4: Retencion del personal, crecimiento y estimulos.
Proyecto 4.1: Estrategias de retencion

Meta: Cumplir con el 100% de las actividades del programa de bienestar laboral

OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMAS/PROYECTOS PRESUPUESTO

Velar por la gestién del ciclo de Talento Talento Humano en La Americana
La Americana fortalecera Humano a través de la atraccion, $195.863.827
su estrategia de gestion seleccion, vinculacion y desvinculacion
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humana mediante un

consolidacién de la
Institucion.

de personal académico y

implementacién y medicién de

proceso de formacion administrativo, de acuerdo con los Formacion en La Americana $75.064.269
especializada para su procesos de evaluacion y
equipo de trabajo, y en autoevaluacion institucional.
toda la cadena de valor de
Talento Humano, Desemperio laboral $75.993.371
buscando elevar su nivel
de contribucion al
consolidarse como un
area aliada, clave para el - — — —
crecimiento y la Velar por un clima organlzauonal Retencion del pe’rsonal, crecimiento
adecuado a través de la y estimulos. $77.782.285

estrategias de retencion que
promuevan el bienestar, integracion,
proteccion, seguridad y salud en el
trabajo y calidad de vida para los
colaboradores de la Institucion.

Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo $194.251.531

Total, Presupuestado $618.955.284

Indicador: Porcentaje de cumplimiento de actividades programa de bienestar laboral:
[Numero de actividades ejecutadas de bienestar laboral / ndmero de actividades
programadas de bienestar laboral) *100

Meta: Obtener un 60% de percepcién positiva del clima laboral al interior de la Institucion.

Indicador: NUmero de encuestados con percepcion positiva/ Numero total de encuestados)
*100

Proyecto 4.2: Crecimiento y estimulos

Meta: Reconocer al 80% del personal académico y administrativo de la Institucion por su
buen desempefio y permanencia en la Institucion superior a cinco afios

Indicador: Porcentaje de colaboradores con estimulos y reconocimientos: (N° de
colaboradores con Estimulos o reconocimientos/ total de colaboradores) *10

Programa 5: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Proyecto 5.1: Promocion de la seguridad y salud en la americana.

Meta: Lograr el 80% de cumplimiento en la promocién de la mejora de las condiciones de
salud y bienestar de los trabajadores, protegiéndolos de los factores de riesgo laborales.

Indicador: Porcentaje de actividades Programa de Medicina Preventiva: (N° actividades
realizadas del programa de medicina preventiva / Total de actividades programadas) * 100

Indicador: Porcentaje de actividades SVE: (No. de actividades de SVE realizadas / Total
actividades de SVE programadas) * 100

Meta: Capacitar a los colaboradores en seguridad y salud, logrando una cultura preventiva
de la enfermedad y los accidentes de trabajo, logrando el 80% de cumplimiento del plan de
capacitaciones.
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Indicador: Porcentaje de capacitaciones en SST: (N° de capacitaciones desarrolladas / N°
de capacitaciones programadas) *100

Meta: Controlar los peligros y riesgos presentes en las instalaciones, ejecutando el 70 % de
las actividades descritas en el programa de higiene y seguridad industrial y mantener la
frecuencia de accidentalidad <=1.2%

Indicador: Porcentaje de ejecucion actividades del programa de higiene y seguridad
industrial: [N° de actividades desarrolladas en el programa / N° de actividades propuestas
en el programa] *100

Indicador: Porcentaje de accidentes de trabajo: [Numero de accidentes de trabajo que se
presentaron en la anualidad / NUmero de trabajadores en la anualidad] * 100

Meta: Cumplir con el 80% de los lineamientos generales del plan estratégico seguridad vial

Indicador: Porcentaje de actividades PESV: [Numero de actividades ejecutadas / Numero
de actividades programadas] *100

1.14 POLITICA DE DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA

La Corporacion Universitaria Americana, comprometida con la calidad académica asume la
planeacién prospectiva de la infraestructura y su Campus Universitario, mediante: La
adquisicién, construccién adecuacion y mantenimiento de la infraestructura fisica que
corresponda al crecimiento y sostenibilidad de la poblacién estudiantil. Dotaciéon adecuada
de la infraestructura fisica.

1.14.1. Mega 1: Consolidar la infraestructura fisica adecuada a las necesidades de la
comunidad Americana, alcanzando el 90% de lo proyectado en el plan de desarrollo de la
infraestructura fisica y preservando el medio ambiente

Objetivo Estratégico 1: Adquirir, construir, actualizar, adecuar, mantener y dotar una
infraestructura fisica de calidad.

Programa 1: Gestion Prospectiva de la Infraestructura Fisica

Proyecto 1.1: Plan anual para el desarrollo, preservacion y mejoras de la infraestructura
fisica

Meta: Elaborar y ejecutar el plan anual de desarrollo, preservacion y mejoras de la
infraestructura fisica

Indicador: Porcentaje de ejecucion de las actividades del plan anual de preservacion y
mejora de la infraestructura fisica: (Actividades ejecutadas/ Actividades Planeadas) *100

Proyecto 1.2: Adquisicion, construccion y adecuacién de la infraestructura fisica en la
Institucion Universitaria Americana.

Meta: Contar con un 80% de la infraestructura fisica adecuada para el desarrollo de las
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funciones misionales (Edificio Cosmos, Edificio Consultorio, Edificio Posgrados - Bloque G
etapa 1, Edificio Prado, Edificio Romelio y Edificio 20 de Julio).

Indicador: Porcentaje de actividades plan anual de preservacion y mejora de la
infraestructura fisica: [No. De edificios con instalaciones adecuadas y en funcionamiento/
Total de edificaciones proyectadas para la prestacion del servicio]*100

Meta: Brindar un 90% de accesibilidad locativa a los estudiantes y funcionarios en el total
de las edificaciones.

Indicador: Porcentaje de proyectos de accesibilidad locativa: [N° de proyectos de
accesibilidad ejecutados / N° de necesidad de accesibilidad identificadas] *100

Meta: Dotar en un 100% los proyectos de accesibilidad finalizados y entregados en el 2024.

Indicador: Porcentaje de aulas y espacios de formacion dotados: [N° de aulas y espacios
de formacion dotados / Total de aulas disponibles] *100]

Nota: Incluye medios educativos necesarios en las aulas y espacios de formacion para una
adecuada prestacion del servicio.

Programa 2: Mantenimiento y Conservacion de la Infraestructura Fisica

Proyecto 2.1: Mantenimiento de la Infraestructura Fisica.

Meta: Lograr el 100% del cumplimiento del programa de mantenimiento de la Infraestructura
Fisica.

Indicador: Porcentaje de mantenimiento preventivo de la infraestructura fisica: [N°
mantenimientos ejecutados / N° de mantenimientos proyectados) *100

Programa 3: Gestidén y apoyo de la Infraestructura Fisica
Proyecto 3.1: Servicios de la Infraestructura Fisica.

Meta: Lograr el 100% del cumplimiento de los servicios solicitados por las diferentes areas
de la institucion.

Indicador: Porcentaje de gestion y apoyo de la infraestructura fisica: [N° servicios ejecutados
/ N° de servicios solicitados) *100

Objetivo Estratégico 2: Mitigar el impacto ambiental de La Americana mediante la
implementacion del Sistema de Gestion Ambiental.

PROGRAMAS GESTION AMBIENTAL
COMPARTIDOS CON LA POLITICA DE PLANEACION CALIDAD INTEGRAL Y
SOSTENIBILIDAD

Programa 4: Manejo de los Recursos Naturales e Insumos

Proyecto 4.1: Promover el uso eficiente y sostenible de recursos naturales a través de
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metas de ahorro y reutilizacién para 2025.

Meta: Lograr un ahorro del agua 23%.

Indicador: Porcentaje ahorro de agua: [(Consumo total de agua afo actual (m3) - consumo
total de agua afo anterior (m3)) / Consumo total de agua afio anterior (m3)] * 100%

Meta: Lograr un ahorro de la energia eléctrica = al 2%.

Indicador: Porcentaje ahorro de energia: [(Consumo total de energia afio actual (Kwh) -
Consumo total de energia afio anterior (Kwh)) / Consumo total de energia afio anterior
(Kwh)] * 100%

Meta: Lograr una reutilizacion de agua 23%

Indicador: Porcentaje reutilizacion de agua: [(Cantidad de agua reutilizada afio actual (m3)
/ (Cantidad de agua reutilizada afio actual (m3) +Consumo total de agua afio actual)] * 100%

Meta: Porcentaje de ahorro de papel 21%

Indicador: Porcentaje consumo de papel: [(Consumo total de papel afio actual - consumo
total de insumos afio anterior) / consumo total de insumos afio anterior] * 100%

*Nota: Insumos corresponde a papeleria y desechables.
Programa 5: Gestion Integral de residuos.

Proyecto 5.2: Gestionar los residuos generados en la Institucibn segun la siguiente
clasificacion y metas establecidas para 2025.

Meta: Destinacion de residuos a reciclaje 234%

Indicador: IDR - Porcentaje de residuos destinados a reciclaje = [(Cantidad de residuos
destinados a reciclaje (Kg)/ Cantidad total de residuos generados (Kg)]*100%

Meta: Destinacion de residuos sdlidos a rellenos sanitarios <63%

Indicador: IDRS - Porcentaje de residuos destinados a relleno sanitario = [(Cantidad de
residuos destinados a relleno sanitario (Kg)/ Cantidad total de residuos generados
(Kg)]*100%

Meta: Reduccion de destinacién de residuos a disposicion final 225%

Indicador: IDRED - Reduccion de destinacion de residuos a disposicion final = [(Cantidad
total de residuos destinados a disposicion final afio anterior (kg) - Cantidad total de residuos
destinados a disposicion final afio actual (kg)) /Cantidad total de residuos destinados a
disposicion final afio anterior (kg)) *100%]

Meta: Destinacion para residuos a incineracion u otros tratamientos especiales<2%

Indicador: IDI - Porcentaje de residuos destinados a incineracion u otros tratamientos
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especiales = [(Cantidad de residuos destinados a incineraciébn u otros tratamientos
especiales (kg)/Cantidad total de residuos generados (Kg)]*100%

Programa 7: Reduccién y compensacion de la Huella de Carbono de la organizacién

Meta: Lograr una reduccion de la huella de carbono en al menos un 3% respecto al afio
base.

Indicador: Porcentaje de reduccion de la huella de carbono = [(Toneladas de CO2 - eq
generadas afo actual — Toneladas de CO2 - eq generadas afio base) / Toneladas de CO2
- eq generadas afio base] * 100

Meta: Lograr una compensacion de la huella de carbono en al menos un 3% respecto al
ano base.

Indicador: Porcentaje de compensacion de la huella de carbono = [(Toneladas de CO2 - eq
compensadas/ Toneladas de CO2 - eq generadas afio base]* 100

MEGA OBJETIVO PROGRAMAS/PROYECTOS PRESUPUESTO
ESTRATEGICO
Consolidar la Gestion Prospectiva de la $1.829.061.212
infraestructura fisica Infraestructura Fisica
adecuada a las Adquirir, construir, —
necesidades de la actl?alizar, adecuar, Accesibilidad $1.097.436.727
comunidad Americana, mantener y dotar

alcanzando el 90% de lo una infraestructura
proyectado en el plan de fisica de calidad.
desarrollo de la

Mantenimiento y Conservacion de | $ 2.560.685.697
la Infraestructura Fisica

infraestructura fisica_y Gestion y apoyo de la $1.829.061.212
preservando el medio Infraestructura Fisica
ambiente
Total, presupuestado $ 7.316.244.847

1.15 POLITICA DE DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA

La Corporacion Universitaria Americana comprometida con la calidad y la seguridad de la
informacion, asume la planeacién prospectiva de su infraestructura tecnolégica, mediante
la disponibilidad, renovacion, actualizacion, descripcion, uso, funcionamiento,
mantenimiento, apoyo, dotaciéon de los recursos tecnolégicos y de las herramientas
informaticas, para asegurar la autenticacion, confiabilidad e integridad de la informacion
institucional, con el propésito de satisfacer las necesidades y expectativas de la comunidad
académica.

1.15.1. Mega 1: En 2030 La Americana habra consolidado la transformacion digital de su
infraestructura tecnoldgica y logistica en un 100%, con ICLOUD, con IA, Big Data y
Automatizacion de procesos.

Objetivo Estratégico 1: Mantener el desarrollo de una infraestructura tecnolégica y
logistica que responda a las exigencias del entorno en la educacion superior en el ambito
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nacional e internacional.

Programa 1: Gestion Prospectiva de la Infraestructura Tecnoldgica
Proyecto 1.1: Plan de Desarrollo Estratégico de la Infraestructura Tecnologica.
Meta: Alcanzar un cumplimiento del 75% del PETI para diciembre de 2025.

Indicador: Porcentaje de Cumplimiento del PETI (PCP) = (Numero de Metas Cumplidas /
Total de Metas Planificadas) x100

Programa 2: Aseguramiento de infraestructura tecnolégica.

Proyecto 2.1: Apropiacion y renovacion de tecnologias que respondan a las tendencias en
el campo de la educacién superior a nivel nacional e internacional.

Meta: Completar el 50% de la migracién de los servidores a la nube, donde se alojan la
mayoria de los servicios y aplicaciones institucionales, asegurando la continuidad operativa
y el cumplimiento de estandares de seguridad y rendimiento para la educacion superior.

Indicador: Porcentaje de servidores Migrados a la Nube (PIMN) = (N° de servidores
migrados/total de servidores planeados para migracion) *100

1.15.2. Mega 2: Nuestro objetivo hacia el 2030 es lograr un esquema de proteccion soélida
contra ciberataques, internos y externos, incluyendo los ataques tipo Ransomware.

Objetivo Estratégico 2: Mantener la ciberseguridad de la infraestructura tecnolégica y el
resguardo de la informacion, que responda a las exigencias del entorno en la educacion
superior en el &mbito nacional e internacional.

Proyecto 2.3: Aseguramiento de la informacién a nivel institucional de cada una de sus
areas y dependencias.

Meta: Avanzar en la planificacion y desarrollo inicial del Plan Estratégico de Seguridad
Informatica (PESI), completando el 30% de las fases planificadas, incluyendo el diagnéstico
de la infraestructura tecnoldgica actual y la definicion de los objetivos estratégicos alineados
con la misién de la Institucién Universitaria Americana.

Indicador: Porcentaje de avance en las fases del PESI (PAPESI) = (N° de fases avanzadas
o completadas/numero total de fases planificadas) x100.

Meta: Mitigar eficazmente el 100% de los ataques de intrusién en nuestra infraestructura
informatica mediante la implementacion de un WAF (Firewall de Aplicaciones Web) con una
configuracion optimizada, fortaleciendo asi nuestras defensas y protegiendo
preventivamente nuestros activos digitales.

Indicador: Porcentaje de vulnerabilidades mitigadas WAF (PVM) = (N° de vulnerabilidades
mitigadas/Total de vulnerabilidades identificadas) *100%.

Meta: Asegurar una proteccion solida del 97% de los sitios web segun su importancia de
nuestra institucion en Ameérica, aplicando medidas efectivas y siguiendo las mejores
practicas de ciberseguridad.
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Indicador: Porcentaje de sitios asegurados =Numero de sitios asegurados= (Numero de
sitios asegurados/Numero total de sitios web) *100%.

1.15.3. Mega 3: Para el afio 2030, La Americana habra llevado a cabo la transformacion
digital de su infraestructura tecnoldgica y respondera a las demandas del sector externo
mediante el desarrollo de soluciones informaticas.

Objetivo Estratégico 5: Implementacién de soluciones tecnoldgicas basadas en software
que permitan la transformacion digital integral de la institucion, asegurando la plena
adaptacion a las necesidades de las diferentes areas internas y clientes externos.

Programa 3: Implementacion del Centro de Desarrollo de Software CDS

Proyecto 3.1: Desarrollo de Soluciones Tecnologicas a Nivel Institucional

Meta: Identificar las necesidades de automatizacion acorde con los requerimientos de las
dependencias y areas

Indicador: Porcentaje de necesidades de procesos para automatizar (PNP) = Total de
necesidades de procesos identificados/Total de procesos) *100

Meta: Implementar la automatizacion del 40% softwares de acuerdo con la necesidad
identificada en los procesos de las dependencias y areas en los porcentajes sefialados en
el cuadro adjunto.

Indicador: Porcentaje de procesos automatizados (PPA) = (Procesos automatizados / Total
de procesos para automatizar) *100.

Proyecto 3.2: Desarrollo de productos tecnolégicos para el sector externo
Meta: Lograr la aprobacion del 100% de desarrollo de software de proyectos aprobados con
entidades publicas y privadas acorde a sus necesidades

Indicador: Porcentaje de proyectos de software desarrollados sector externo: (PSSE) =
(Numero de software desarrollados sector externo/proyectos con requerimientos de
software por el sector externo) *100

OBJETIVO
ESTRATEGICO

MEGA ‘ PROGRAMAS/PROYECTOS PRESUPUESTO

En 2030 La Americana habra
consolidado la
transformacion digital de su
infraestructura tecnolégica y
logistica en un 100%, con
ICLOUD, con IA, Big Data 'y
Automatizacién de procesos.

Mantener el desarrollo de
una infraestructura
tecnologica y logistica que
responda a las exigencias
del entorno en la
educacion superior en el
ambito nacional e
internacional.

Gestion Prospectiva de la
Infraestructura Tecnoldgica

$423.521.105

Aseguramiento de
infraestructura tecnolégica.

$473.485.574
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Mantener la
ciberseguridad de la
Nuestro objetivo hacia el infraestructura tecnolégica
2030 es lograr un esquema y el resguardo de la Aseguramiento de la
de proteccién sélida contra informacién, que responda informacién a nivel
ciberataques, internos y a las exigencias del institucional de cada una de $332.147.460
externos, incluyendo los entorno en la educacion sus areas y dependencias.
ataques tipo Ransomware. superior en el &mbito
nacional e internacional.
Para el afio 2030, La Implementacion de
Americana habra llevado a soluciones tecnoldgicas
cabo la transformacién digital | basadas en software que $508.473.730
de su infraestructura permitan la transformaciéon | Implementacién del Centro de
tecnoldgica y respondera a digital integral de la Desarrollo de Software CDS
las demandas del sector institucion, asegurando la
externo mediante el plena adaptacion a las
desarrollo de soluciones necesidades de las
informaticas diferentes areas internas y
clientes externos.
Total, Presupuestado $1.737.627.868

1.16 POLITICA DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

Las areas del Bienestar Institucional orientan a través de sus acciones el cumplimiento de
la politica de Bienestar Institucional, organizada a partir de objetivos estratégicos,
programas, proyectos e indicadores dirigidos a estudiantes, docentes, administrativos y
egresados, disefiada para implementar estrategias en favor del desarrollo humano, el
mejoramiento de la calidad de vida, la construccién de comunidad, la formacion integral, la
prevencion de la desercion, la promocion de la permanencia y graduacién oportuna, asi
como garantizar las acciones de inclusion, diversidad y equidad, en términos del
acompafamiento estudiantil.

1.16.1. Mega 1: Contribuir a que la desercion por programas sea inferior en 3 puntos a la
media nacional en referencia a la TAI (Tasa de Ausencia Intersemestral) y TDA (tasa de
Desercién Anual)

Objetivo Estratégico 1: Implementar acciones para la mejora del bienestar, la
permanencia y la graduacion oportuna de los estudiantes.

Programa 1: Actividades orientadas a la prevencién de la desercion y deteccion de
alertas tempranas.

Proyecto 1.1: Caracterizacion y seguimiento a la permanencia estudiantil.

Meta: Generar un 100% de actividades dirigidas y ejecutadas a la poblacién en riesgo de
desercion.

Indicador: No. de actividades dirigidas y ejecutadas en la poblacion en riesgo de desercion
/ Actividades programadas.

Meta: Contactar y hacer seguimiento al 80% de los estudiantes de los tres primeros
semestres académicos para prevenir ausentismo y desercion.

Indicador: NUmero de estudiantes contactados y en seguimiento de los semestres I, Il, y 11l
/ No. total, de estudiantes matriculados en semestre I, 1l, y lIl.
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Meta: Garantizar la atencién en un 65% a los estudiantes detectados dentro de alertas
tempranas.

Indicador: N°. de estudiantes atendidos por alertas tempranas / No. de estudiantes
detectados como poblaciéon objetivo.

Meta: Garantizar la atencién en un 70% a los estudiantes detectados en primer ingreso bajo
los programas de acompafamiento en el sistema SAEP

Indicador: N° Estudiantes atendidos en planes de acompafiamiento / No de estudiantes de
nuevos identificados en plan de acompafiamiento de primer ingreso

Meta: Garantizar la atencion en un 60% a los estudiantes identificados con bajo rendimiento
académico en el sistema de Alertas Tempranas Adviser por distintas causas.

Indicador: N° de estudiantes en seguimiento y acompafiamiento por Permanencia / No de
estudiantes identificados con bajo rendimiento académico.

Meta: Garantizar la ejecucion en un 100% de las entrevistas de estudiantes de primer
ingreso matriculados solicitadas

Indicador: No de entrevistas de primer ingreso ejecutadas / No de entrevistas de primer
ingreso de estudiantes matriculados

Proyecto 1.2: Seguimiento a las tasas de Desercion Universitaria

Meta: Cumplir con el plan proyectivo 2024-2030 de la disminucion de la tasa de Ausencia
Intersemestral por programa académico en el afio en curso

Indicador: Cumplir lo contemplado en el plan proyectivo de la disminucion en la Tasa de
Ausencia Intersemestral (TAI) pregrado por programa académico

Meta: Evidenciar una tendencia a la baja en la medicion de la Desercién Anual por programa
académico

Indicador: Medicion de la tasa de Desercion Anual (TDA) pregrado por programa académico
bajo el sistema SPADIES evidenciando una tendencia a la baja.

Proyecto 1.3: Fortalecimiento y promocion de habilidades académicas y humanas.

Meta: Garantizar como minimo el 60% de estudiantes atendidos en actividades, servicios
solicitados y poblaciones identificadas en riesgos que requieren los servicios del Bienestar
Institucional en Desarrollo Humano.

Indicador: N°. de actividades ejecutadas académicas y de desarrollo humano/ Actividades
programadas.

Meta: Garantizar como minimo el 60% de participacion de la poblacién estudiantil en
actividades para el Fortalecimiento y promocion de habilidades académicas y humanas.

Indicador: N°. de estudiantes que participan de las actividades académicas y de desarrollo
humano/ N°. de estudiantes matriculados total del periodo

Indicador: N°. de estudiantes que participan de las actividades académicas y de desarrollo
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humano/ N°. de estudiantes matriculados total del periodo

Indicador: No. de estudiantes atendidos en el programa de monitores / sobre el total de
solicitudes de monitorias

Indicador: N°. de estudiantes atendidos por el servicio de asesoria psicologica / sobre el
total de solicitudes del servicio de asesoria

Indicador: No. de estudiantes en seguimiento y acompafiamiento desde bienestar / No. de
estudiantes detectados con uno o mas factores de riesgo a nivel de salud mental

Indicador: No. de actividades ejecutadas en la poblacion detectada con uno o mas factores
de riesgo a nivel de salud mental / No de actividades programadas.

Programa 2: Promocion Socioecondémica
Proyecto 2.1: Mejoramiento de la promocion socioeconémica

Meta: garantizar que 30% de los estudiantes realice la caracterizacién estudiantil,
contribuyendo a la permanencia estudiantil a través del impacto de los programas de
promocién socioeconémica

Indicador: No. de estudiantes matriculados caracterizados / No. de estudiantes
Matriculados.

Meta: Ejecutar el 100% de actividades promocion socioeconomica

Indicador: No. de actividades ejecutadas de promocion socioeconémica requeridas para la
prevencion de la desercion/ No. Actividades proyectadas.

Meta: Impactar al 40% de los estudiantes identificados en riesgo socioeconémico

Indicador: No. de estudiantes beneficiados en las actividades de promocién
socioecondémica / No. de estudiantes identificados en riesgo socioeconémico.

Meta: Mantener al menos el 90% de los estudiantes beneficiados por los programas de
promocién socioecondmica dentro de la institucion.

Indicador: No. de estudiantes que mantienen la permanencia en un periodo / Total de
estudiantes beneficiados de los programas de promocion socioeconémica

1.16.2. Mega 2: Contribuir a que la tasa de graduacién acumulada por programas sea
superior en 3 puntos a la media nacional en el semestre que aplique.

Objetivo Estratégico 2: Implementar acciones para el fortalecimiento de la graduacién
oportuna de los estudiantes.

Programa 3: Actividades orientadas al fomento de la Graduacion oportunay
pruebas de estado

Proyecto 3.1: Promocion de la Graduacion oportuna de los estudiantes.
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Meta: Cumplir con el plan proyectivo 2024-2030 el aumento de la tasa de Graduacién
Acumulada.

Indicador: Cumplir lo contemplado en el plan proyectivo del aumento en la Tasa de
Graduacion Acumulada de pregrado por programa académico (TGA)

Indicador: No. de actividades ejecutadas para la promocion de la graduacion / No. de
actividades programadas

Indicador: No. de estudiantes que participan en actividades para la promocién de la
graduacion / poblacién objetivo

Indicador: N°. de estudiantes atendidos y en acompafamiento por ruta de graduacion
oportuna que terminaron académicamente / N° de estudiantes matriculados e identificados
en ultimo semestre

Indicador: No. de estudiantes Egresados no Graduados en seguimiento / No. de estudiantes
graduados

Indicador: No. de estudiantes matriculados por reingreso por programa académico / No. de
estudiantes identificados como ausentes en t+1

Indicador: No. de estudiantes matriculados por reintegro por programa académico / No. de
estudiantes identificados con solicitudes de reintegro

Proyecto 3.2: Fortalecimiento y promocion de las pruebas de estado

Meta: Intervenir al 50% de los estudiantes que presentan las pruebas de estado periodo a
periodo de la formacion de pregrado

Indicador: No. de estudiantes que participan de las actividades de promocion del
mejoramiento de las pruebas de estado / poblacion objetivo.

1.16.3. Mega 3: Para 2030, el fortalecimiento del seguimiento y la divulgacion de los
programas de Bienestar Institucional seré clave para mejorar el acceso, la participacion
y la satisfaccion de la comunidad universitaria, consolidando su impacto en el desarrollo
integral de sus miembros.

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer el seguimiento y la divulgacion de los programas de
Bienestar Institucional para mejorar el acceso, participacion y satisfaccion de la comunidad
universitaria.

Programa 4: Mecanismos que faciliten el seguimiento, divulgacion y actualizacién
de la politica de Bienestar Institucional

Proyecto 4.1: Seguimiento, evaluacién y divulgacion.

Meta: Lograr que el 70% responda de manera satisfactoria a la evaluacion de los servicios
del Bienestar Institucional.

Indicador: Numero de proyectos de software desarrollados /proyectos con requerimientos
de software por el sector externo*100

Meta: Lograr que el 70% de los convenios proyectados, disefiados desde la necesidad de
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la politica sean concluidos exitosamente

Indicador: No. de convenios de cooperacion en vigencia / Convenios proyectados en el
periodo.

Objetivo Estratégico 4: Prestar los servicios de bienestar en favor del desarrollo integral y
la convivencia de la comunidad institucional.

Programa 5: Integracion Universitaria a través del deporte, larecreacion, el arte, la
cultura.

Proyecto 5.1: Bienestar Recreativo

Meta: Lograr el cumplimiento del 100% de las actividades propuestas para el fomento del
bienestar recreo-deportivo.

Indicador: No. de actividades ejecutadas de bienestar recreo deportivo / total de actividades
programadas

Meta: Impactar como minimo el 35% de la comunidad estudiantil bajo los servicios de
recreacion y deporte del Bienestar Institucional.

Indicador: No. de estudiantes que participan en actividades de
Bienestar recreo deportivo/ Total de estudiantes matriculados en el periodo.

Meta: Impactar como minimo el 25% de la poblacién docente bajo los servicios de
recreacion y deporte del Bienestar Institucional.

Indicador: No. de docentes que participan en actividades de Bienestar recreo deportivo/
Total de docentes adscritos a las facultades

Meta: Impactar como minimo el 20% de la poblacién administrativa bajo los servicios de
recreacion y deporte del Bienestar Institucional.

Indicador: No. de administrativos que participan en actividades de bienestar recreo
deportivo/ Total de administrativos contratados para el periodo.

Proyecto 6.1: Bienestar Cultural

Meta: Lograr el cumplimiento del 100% de las actividades propuestas para el fomento del
bienestar cultural

Indicador: No. de actividades ejecutadas de bienestar cultural/ total de actividades
programadas.

Meta: Lograr una participacién minima del 25% de docentes en actividades para el fomento
del arte y la cultura

Indicador: No. de docentes que participan en actividades de bienestar Cultural/ Total de la
comunidad institucional.

Meta: Lograr una participacion minima del 35% de estudiantes en actividades para el
fomento del arte y la cultura
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Indicador: No. de estudiantes que participan en actividades de bienestar Cultural/ Total de
la comunidad institucional

Meta: Lograr una participacion minima del 20% de administrativos en actividades para el
fomento del arte y la cultura

Indicador: No. de administrativos que participan en actividades de bienestar Cultural/ Total
de la comunidad institucional

Programa 7: Posicionar a nivel local, regional y nacional a la Corporacién
Universitaria Americana en eventos culturales competitivos de ASCUN.

Proyecto 7.1: Bienestar Competitivo

Meta: Lograr La Obtencion Del 80% De Medallas Proyectas En Los Ciclos De Los Juegos
Regionales ASCUN

Indicador: No. De Medallas Obtenidas/ No. De Medallas Proyectadas En Ciclos Juegos
Regionales ASCUN

Meta: Lograr La Obtencion Del 80% De Medallas Proyectadas En Los Ciclos De Los Juegos
Nacionales ASCUN.

Indicador: No. De Medallas Obtenidas/ No. De Medallas Proyectadas En Ciclos Juegos
Nacionales ASCUN.

Meta: Lograr La Obtencion Del 50% De Reconocimientos Proyectados Para La
Participacion En Festivales Regionales ASCUN

Indicador: No. De Reconocimientos Obtenidos/ No. De Reconocimientos Proyectados En
Festivales Regionales.

Meta: Lograr La Obtencion Del 50% De Reconocimientos Proyectados Para La
Participacion En Festivales Nacionales ASCUN

Indicador: No. De Reconocimientos Obtenidos/ No. De Reconocimientos Proyectados En
Festivales Nacionales.

Programa 8: Bienestar Saludable
Proyecto 8.1: Promocion y Prevencion para la Vida Sana

Meta: Cumplir con la programacién del 100% de actividades para la promocién y prevencion
de una vida sana

Indicador: No. de las actividades ejecutadas de Vida Sana, promocién y prevencion/ Total
de actividades proyectadas

Meta: Impactar en un 80 % a la comunidad de docentes que participan en actividades de
Vida Sana, promocién y prevencion

Indicador: No. de docentes que participan en actividades de Vida Sana, promocion y
prevencion / El total de la comunidad identificada en riesgo
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Meta: Impactar en un 50% a los estudiantes que participan en actividades de Vida Sana,
promocién y prevencion

Indicador: No. de estudiantes que participan en actividades de Vida Sana, promocién y
prevencion / El total de la comunidad identificada en riesgo

Meta: Impactar en un 50% a los administrativos que participan en actividades de Vida Sana,
promocién y prevencion / El total de la comunidad identificada en riesgo.

Indicador: No. de administrativos que participan en actividades de Vida Sana, promocion y
prevencion / El total de la comunidad identificada en riesgo.

Meta: Impactar en un 100 % a los estudiantes, docentes, administrativos en las atenciones
programadas de enfermeria

Indicador: No. de atencién de enfermeria realizadas/No. de atenciones programadas
Meta: Impactar en un 60% el cumplimiento de atenciones de medicina general

Indicador: No. de atencion de Medicina General realizadas/No. de atenciones programadas
Meta: Impactar en un 60% el cumplimiento de atenciones de psicologia clinica.

Indicador: No. de atencion de Psicologia realizadas/No. de atenciones programadas
Indicador: No. de atenciéon de Odontologia realizadas/No. de atenciones programadas

Objetivo Estratégico 5: Forjar la Integralidad a través de la ética, sentido de pertenencia,
la cultura universitaria, la responsabilidad social.

Programa 9: Bienestar Social
Proyecto 9.1: Conmemoracion y responsabilidad social.
Meta: Ejecutar por lo menos el 90% de actividades de bienestar social.
Indicador: No. de actividades de bienestar social realizadas / actividades proyectadas.

Meta: Impactar en un 25% a estudiantes, administrativos y docentes con actividades de
bienestar social.

Indicador: No. de estudiantes impactados con actividades de bienestar social/ Total de la
comunidad institucional

Indicador: No. de docentes impactados con actividades de bienestar social/ Total de la
comunidad institucional

Indicador: No. de administrativos impactados con actividades de bienestar social/ Total de
la comunidad institucional

Programa 10: Valores, Identidad y Convivencia.
Proyecto 10.1: Cultura universitaria a través del bienestar.

Meta: Ejecutar el 100% actividades de red familia
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Indicador: No actividades ejecutadas de red familia/ No actividades proyectadas

Meta: Impactar en 20% de los padres beneficiados en red de familia

Indicador: No. padres de familias beneficiados (y/o participantes) en las actividades de red
familia/ total de poblacion objetivo.

OBJETIVO

ESTRATEGICO

PROGRAMAS/PROYECTOS

PRESUPUESTO

Contribuir a que la
desercién por programas
sea inferior en 3 puntos a

la media nacional en
referencia a la TAI (Tasa
de Ausencia
Intersemestral) y TDA
(tasa de Desercion Anual)

Implementar
acciones para la
mejora del bienestar,
la permanenciay la
graduacién oportuna
de los estudiantes

Actividades orientadas a la
prevencion de la desercion y
deteccion de alertas tempranas.

$ 255.553.093

Promocién Socioeconémica

$ 124.157.000

Contribuir a que la tasa de
graduacién acumulada por
programas sea superior
en 3 puntos a la media
nacional en el semestre
que aplique.

Implementar
acciones para el
fortalecimiento de la
graduacioén oportuna
de los estudiantes.

Actividades orientadas al fomento
de la Graduacion oportuna y
pruebas de estado

$214.053.093

Para 2030, el
fortalecimiento del
seguimiento y la
divulgacion de los
programas de Bienestar
Institucional sera clave
para mejorar el acceso, la
participacion y la
satisfaccion de la
comunidad universitaria,
consolidando su impacto
en el desarrollo integral de
sus miembros.

Fortalecer el
seguimiento y la
divulgacion de los
programas de
Bienestar
Institucional para
mejorar el acceso,
participacion y
satisfaccion de la
comunidad
universitaria.

Mecanismos que faciliten el
seguimiento, divulgacion y
actualizacion de la politica de
Bienestar Institucional

Prestar los servicios
de bienestar en favor
del desarrollo
integral y la
convivencia de la
comunidad
institucional.

La calidad en los servicios del
Bienestar Institucional

$170.033.487

Integracion Universitaria a través
del deporte, la recreacion, el arte,
la cultura.

Posicionar a nivel local, regional y
nacional a la Corporacion
Universitaria Americana en
eventos de ASCUN.

$ 346.796.286

Bienestar Saludable

$300.674.708
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Forjar la Integralidad Conmemoracion y $ 148.988.400
a través de la ética, responsabilidad social
sentido de empresarial.
pertenencia, la
cultura universitaria,
la responsabilidad
social.

Valores, Identidad y Convivencia. $ 99.325.600

Total, Presupuesto $ 1.659.581.668

1.17 POLITICA DE INCLUSION Y EQUIDAD DE GENERO

La Corporacién Universitaria Americana promueve un entorno académico y social inclusivo,
equitativo y respetuoso de la diversidad. Esta politica busca ampliar el acceso a la
educacion superior para poblaciones vulnerables, garantizar condiciones O6ptimas de
infraestructura, fortalecer una comunicacion institucional accesible y fomentar practicas
pedagdgicas que integren la diversidad. Asimismo, reafirma su compromiso con la equidad,
las cero tolerancias a la discriminacién y la promocién de una cultura de respeto e inclusion,
consoliddndose como una institucion referente en estos principios.

1.17.1. Mega 1: La Americana sera reconocida como una IES incluyente y diversa.

Objetivo Estratégico 1: Ampliar oportunidades de acceso a la educacion superior para
poblaciones vulnerables y diversas.

Programa 1: Equidad, diversidad e inclusién
Proyecto 1: Comunica-Inclusion
Meta: Promover una cultura de equidad, diversidad e inclusion en todos los niveles de la
organizacion o comunidad, ejecutando el 100% de las actividades disefiadas para fomentar
estos valores.
Indicador: Actividades ejecutadas/ Actividades Proyectadas
Meta: Concluir el 100% de los convenios de cooperacion proyectados por el area de
inclusion y equidad de género, fortaleciendo alianzas estratégicas que promuevan la
igualdad de género, la inclusion social y el empoderamiento de grupos histéricamente
excluidos.
Indicador: Numero de convenios concluidos/nimero de convenios proyectados
Meta: Establecer y consolidar un Comité de Inclusién y Equidad de Género, con el objetivo
de operacionalizar y lograr la materializacién de la politica de inclusién y equidad de género
en todos los niveles de la institucion.

Indicador: Conformacion del comité

Meta: Desarrollar un programa integral de formacion continua para administrativos y
docentes, con el objetivo de fortalecer sus competencias en inclusién. Asegurar que el
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personal esté preparado para promover entornos educativos y laborales inclusivos y
equitativos, mediante la ejecucion de un plan de capacitacion.

Indicador: N° de administrativos y docentes capacitados / total de administrativos y docentes
Meta: Conformar un equipo interdisciplinar especializado en la atencion de la poblacion
diversa, asegurando la disponibilidad del 100% del personal necesario para brindar
servicios de calidad y promover la inclusion efectiva.

Indicador: Conformacion del equipo de trabajo

Objetivo Estratégico 2: Asegurar una infraestructura fisica y tecnologica que responda a
las necesidades de toda la comunidad educativa.

Programa 2: Infraestructura incluyente
Proyecto 2: Espacios para Todos.

Meta: Contar con el 100% de las licencias y software que se requieren para la educacion
profesional de estudiantes con discapacidad.

Indicador:(NUmero de licencias y software adquiridos/Numero de licencias y software requ
eridos) *100

Meta: Lograr el 100% de ejecucién de las actividades planeadas en el cronograma de
actividades de accesibilidad.

Indicador: No. de actividades ejecutadas en el cronograma de accesibilidad para personas
con discapacidad/ No. de actividades planeadas en el periodo

Meta: Contar con 60% de plataformas accesibles y sitios web que permitan las adaptaciones
para accesibilidad de personas con discapacidad.

Indicador:(Numero de plataformas y sitios web accesibles/Numero de plataformas y sitios
web evaluados)

Objetivo Estratégico 3: Promover una comunicacion institucional clara, accesible y
culturalmente sensible.
Programa 3: Comunicacion accesible

Proyecto 3: Comunicacion accesible.

Meta: Atender el 100% de las solicitudes para el servicio de interpretacion de lengua de
sefia colombiana.

Indicador: No. De solicitudes atendidas en el programa de interpretacion de lengua de sefias
colombianas / el numero total de solicitudes

Objetivo Estratégico 3: Fomentar practicas académicas y pedagogicas que integren la
diversidad y la inclusion en todos los programas educativos.
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Programa 4: Calidad académica incluyente.
Proyecto 4: Educacion sin Barreras.

Meta: Garantizar que el 100% de los Planes Individuales de Ajustes Razonables (PIAR)
sean disefados, verificados y actualizados de manera oportuna y efectiva, asegurando que
las adaptaciones respondan a las necesidades especificas de los estudiantes con
discapacidad.

Indicador: PIAR diseflados= Numero de PIAR disefiados/ NUmero total de estudiantes con
discapacidad
% de PIAR verificados= N° de PIAR verificados/ N° total de PIAR diseflados

Proyecto 5: Biblioteca Inclusiva

Meta: Adquirir el 100% de los recursos bibliograficos con ajustes razonables disponibles en
coherencia con la necesidad de los estudiantes con discapacidad matriculados en la
institucion.

Indicador: (Nimero de recursos bibliograficos adquiridos con ajustes razonables/ Numero
total de recursos bibliograficos requeridos segun la necesidad de los estudiantes con
discapacidad)

Objetivo Estratégico 4: Fomentar una cultura institucional de equidad y cero tolerancias a
violencias basadas en género.

1.17.1. Mega 2: Fortalecer el respeto, la dignidad humana y la libre expresion
Programa 5: Cero violencias basadas en género.

Proyecto 5: El respeto es la base.

Meta: Lograr que al menos el 60% de la comunidad educativa (estudiantes, docentes y
administrativos) participe activamente en actividades para la prevencion de violencia y
discriminacion de género, contribuyendo a la creacion de un entorno educativo seguro,
inclusivo y equitativo.

Indicador: Participantes poblacion docente + Participantes estudiantil + Participantes
poblacién administrativa / total poblacion docente + total poblacién estudiantil + total
poblacién administrativa.

Meta: Identificar y caracterizar al 100% de las victimas de violencia basada en género dentro
de la comunidad estudiantil, mediante un proceso integral que permita recopilar informacién
precisa y relevante para su atencion y apoyo.

Indicador: No. De personas identificadas en la caracterizacion estudiantil como victimas de
violencia basada en género / No. total, de la comunidad

Meta: Cumplir con el 100% de las remisiones y denuncias de la poblacién victima de
violencia basada en género, asegurando una atencion integral, oportuna y efectiva que
contribuya a la erradicacion de la violencia de género.

Indicador: No. De personas atendidas como victimas de violencia basada en género segun
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la ruta o protocolo / No. Total, de remisiones/denunciante

MEGA OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMAS/PROYECTOS PRESUPUESTO
Ampliar oportunidades de acceso a la
educacion superior para poblaciones Equidad, diversidad e inclusién $104.964.470
vulnerables y diversas.
L_a Asegurar una infraestructura fisica y
Americana | tecnoldgica que responda a las necesidades Infraestructura incluyente $503.829.458
sera de toda la comunidad educativa.
reconocida
como una P icacion institucional
IES lromover urﬁ comulnlcaclzlon st ucpbr;a Comunicacion accesible $104.964.470
incluyente y clara, accesible y culturalmente sensible.
diversa

Fomentar practicas académicas y
pedagdgicas que integren la diversidad y la Calidad académica incluyente $ 755.744.187
inclusién en todos los programas educativos.

Fortalecer el

rz?pritg’ééa Fomentar una cultura institucional de equidad Cero violencias basadas en
hun?ana la | Ycero tolerancias a violencias basadas en énero $209.928.941
libre y género. 9
expresion
TOTAL PRESUPUESTO $1.679.431.526
e Se asocian actividades relacionadas con admisiones, registro y control/ secretaria
general.

1.18 POLITICA DE MERCADEO Y COMUNICACIONES

La Americana encaminara sus estrategias de Mercadeo y Comunicaciones hacia la
humanizacion de la marca como factor diferencial, a partir de nuevos elementos
comunicacionales y mercadoldgicos, orientados a fortalecer la imagen publica de la
Institucion Universitaria Americana a través del estudio de las necesidades
socioculturales del entorno.

En el entendido, que la imagen publica se construye mediante la suma de
percepciones y sensaciones diversas que se irradian hacia los distintos publicos de
interés, en términos de marca, tendremos el objetivo de mantener la consistencia,
como via fundamental de la coherencia, siendo esta el elemento vital de nuestra
imagen.

Por otro lado, las dinAmicas estratégicas estaran contempladas en el marco de una
filosofia de endomarketing que se reflejla en la participacion de nuestros
colaboradores, accion que entregara como resultado el reconocimiento de nuestra
cultura organizacional, un mayor posicionamiento, el cumplimiento de las metas y
objetivos institucionales mediante la atraccion de futuros estudiantes y la satisfaccion
de nuestros clientes internos y externos.

En este proceso de difusidon de la marca, la institucion hara hincapié en la
responsabilidad social de su mision y las grandes contribuciones a la construccion de
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una sociedad mas justa, equitativa e incluyente.

Mega 1: Para el 2030 seremos un pilar estratégico en el crecimiento institucional aportando
en el incremento sostenido en la captacidén y matricula de estudiantes en todas las unidades
académicas. ademas, consolidaremos un ecosistema de oportunidades de negocio que
impulse la sostenibilidad financiera, la ampliacion de la cobertura académico y el
posicionamiento de la institucion como referente de educacion de calidad e innovacion.

Objetivo 1: Consolidar el posicionamiento de la marca como referente en innovacion,
calidad educativa e inclusion, implementando estrategias integrales de marketing y
comunicaciones que destaquen nuestros valores y compromiso social generando un
impacto sostenible y positivo en toda la comunidad.

Programa 1: Xperiencia americana

Proyecto 1: Inmersion Estratégica para la Educacién Superior

Meta: Lograr el 80% de las respuestas en excelente, bueno o afirmativa, segun corresponda
acorde con la encuesta de imagen institucional. Es decir, tomar una muestra del 10% de
la poblacion total activa que respondan excelente, bueno o afirmativo.

Indicador: Porcentaje de respuestas satisfactorias imagen institucional (publico interno) -
Barranquilla.

Meta: Lograr el 80% de las respuestas en excelente, bueno o afirmativa, segiin corresponda
de la encuesta imagen institucional. Es decir, tomar una muestra del 5% de la poblacién
externa y lograr que respondan excelente, bueno o afirmativo.

Indicador: porcentaje de respuestas satisfactorias imagen institucional (publico externo) -
Barranquilla.

Meta: Posicionar el programa "Experiencia Americana” como una alternativa accesible
para la educacion superior, aumentando la matricula universitaria mediante alianzas
estratégicas con sectores educativos y empresariales.

Indicador: Porcentaje de estudiantes del programa "Experiencia Americana" que se
matriculan en la universidad al finalizar el curso de inmersion.

Objetivo 2: Implementar estrategias de mercadeo y comunicaciones que impulsen el
crecimiento poblacional en matriculas de las distintas modalidades de estudio,
generando sostenibilidad financiera.

Proyecto 2: Impulso educativo: Conectando mentes, transformando futuros.

Meta: Cumplir el 100% del plan estratégico de mercadeo y comunicaciones.

Indicador: Porcentaje de cumplimiento del plan estratégico= NUmero de acciones
ejecutadas del plan/Numero total de acciones programadas

Objetivo 3: Afianzar el relacionamiento con el sector externo mediante la gestion de
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convenios estratégicos que amplien la cobertura y faciliten el acceso a la educacion
superior, fortaleciendo la sostenibilidad y el impacto institucional.

Proyecto 3: Alianzas que transforman: Abriendo puertas a la educacion superior.

Meta: Incrementar la cobertura estudiantil en nuestras modalidades educativas en un 20%
por medio del programa de beneficios especificos y focalizados con el sector externo.

Indicador: Porcentaje de aumento en la matricula por medio del programa de beneficios
Meta: Establecer y operacionalizar nuevas unidades de negocio que diversifiquen los
ingresos institucionales, alcanzando al menos un 25% de la meta financiera anual en el

proximo afo, para garantizar la sostenibilidad y el fortalecimiento financiero.

Indicador: Porcentaje de ingresos anuales generados por las nuevas unidades de negocio

respecto a la meta financiera total.

MEGA OBJETIVO ESTRATEGICO ‘ PROGRAMAS/ PRESUPUESTO
PROYECTOS
Consolidar el
posicionamiento de la marca
como referente en
innovacion, calidad educativa Inmersion $522.879.196
e inclusién, implementando Estratégica para la
estrategias integrales de Educacion
Para el 2030 seremos un pilar | marketing y comunicaciones Superior

estratégico en el crecimiento
institucional aportando en el
incremento sostenido en la
captacion y matricula de
estudiantes en todas las
unidades académicas.
ademas, consolidaremos un

que destaquen nuestros
valores y compromiso social
generando un impacto
sostenible y positivo en toda
la comunidad.

Implementar estrategias de
mercadeo y comunicaciones

Impulso educativo:

educacion superior,
fortaleciendo la sostenibilidad
y el impacto institucional.

ecosistema de oportunidades que impulsen el crecimiento Conectando $784.319.189
de negocio que impulse la poblacional en matriculas de mentes,
sostenibilidad financiera, la las distintas modalidades de transformando
ampliacién de la cobertura estudio, generando futuros
académico y el sostenibilidad financiera.
posicionamiento de la
institucion como referente de Afianzar el relacionamiento
educacién de calidad e con el sector externo Alianzas que
innovacion. mediante la gestion de transforman: $1.712.097.561
convenios estratégicos que Abriendo puertas a
amplien la cobertura 'y la educacion
faciliten el acceso a la superior.

Total, Presupuesto

$3.019.295.946

Publiquese, Comuniquese y Cumplase,

JAIME ENRIQUE MUNOZ
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