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Pasos para solicitar certificados. v

1 Ingresa a SINU con tu usuario 2 Busca y elige en el menu, la actividad
y contrasena. “solicitud de certificados para estudiantes”
haciendo clic en el.

Acceso al sistema
[V |CERT|

Proceso Certificados

=] Solicitud de certificados para estudiar

Usuario : |

Clave :

[ ] No cerrar sesidn
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3 Al acceder al proceso, haz clic “+solicite su certificado’.
Se desplegara una casilla que te permitira elegir el tipo de certificados (estudio, notas,
ultimo periodo, notas réecord, buena conducta, otros) y haz clic en guardar.

Para certificaciones de Notas: selecciona el periodo a certificar, ej: 20251.

1 Asegure de elegir el tipo de certificado correcto, toda vez que la generacion de un certificado distinto generara un nuevo cobro.

ISoU(itc su Certificado Z% b
Datos de la Solicitud

Programa Académico : TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS CONTABLES (PR) -
Pensum : TECNICO PROFESIONAL EN PROCESOS CONTABLES 20191 v
Certificado a Solicitar : Certificado de notas ultimo periodo - [J
Periodo : -
33 o
Periodo Fec. Inicio Fec. Fin
20221 0770572021 3071172022
2
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4 Una vez solicitado, se habilitara la opcion descarga de recibo.

Certificados solicitados

. . y  Cod. Descargar  Visualizar Descargor
Cod. Certificado  Certificado Programa  certificadc  Archivo recibo

cerrO7 _gwt Certificado de notas ultimo pericdo B1127 {3 [3

cerr0l_gwt Certificado de estudio Bli27
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5 Descarga y cancela la orden de pago de certificados en los puntos autorizados de
confianza.



http://www.americana.edu.co/

Para completar el proceso, adjunta el soporte de pago cancelado, tus datos personales @
y los detalles del certificado requerido al siguiente correo electréonico. Te enviaremos lo
solicitado por ese mismo medio:

. Estudiantes presenciales: certificados@americana.edu.co
. Estudiante virtualidad - Distancia: certificadosvirtualidad®@americana.edu.co

certificados Barranquilla <certificados@americana.edu.co>

’ S w

Apreciado estudiante,
Cordial saludo,

Dando respuesta a su solicitud, nos permitimos enviar el certificado solicitado.

Quedamos atentos a cualquier inquietud,

iFeliz dia!



mailto:certificados@americana.edu.co
mailto:certificadosvirtualidad@americana.edu.co

Tener en cuenta: - Tiempo de entrega de 24 - 48
horas habiles por medio del correo electrdnico.

-Tiempo de entrega para los certificados de
egresados, consultorio juridico y contenidos
programaticos ocho (08) dias habiles por medio del
correo electronico.

- Tiempo de entrega para los certificados financieros
diez (10) dias habiles por medio del correo
electronico.

-Especifica claramente los detalles del certificado

que necesitas, como el tipo de certificado,
proposito, fecha de terminacion, entre otros
detalles pertinentes.
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